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لمحة عامة
هــي  فلســطين(  )ترســت  للتأميــن  العالميــة  ترســت  شــركة 
شــركة مســاهمة عامــة أسســها مجموعــة مــن رجــال الأعمــال 
الفلســطينيين والعــرب مــن ذوي الخبــرات المتميــزة والعريقــة 
فــي مجــال التأميــن عالميــا وإقليميــا. وقــد بــدأت أولــى خطواتهــا 
عــام 1994 ليمتــد نشــاطها لاحقــا لجميــع مناطــق الضفــة الغربية 
بأنهــا شــركة زميلــة لمجموعــة شــركات  وقطــاع غــزة. وتتميــز 
ترســت العالميــة للتأميــن إحــدى أهــم وأكبــر مجموعــات التأميــن 

وإعــادة التأميــن فــي الشــرق الأوســط والعالــم.

توفــر ترســت فلســطين الحمايــة والضمان لممتلــكات المواطنين 
وترفــد الوطــن بالكــوادر والخبــرات القديــرة والموهوبــة وتســاهم 
بفاعليــة نوعيــة فــي بنــاء الإقتصــاد وإنجــاز الوعــد بالمســاهمة 

فــي البنــاء والتطويــر أينمــا تواجــدت وبــكل طاقاتهــا.
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من نحن
تعتبــر ترســت العالميــة للتأميــن )ترســت فلســطين( فريــدة فــي 
طبيعتهــا ومكانتهــا مقارنــة مــع الشــركات الفلســطينية الأخــرى 
فــي  دوليــة وعالميــة  بخبــرة  يتمتعــون  إدارتهــا  فأعضــاء مجلــس 
مجــال صناعــة التأميــن، كمــا أنهــا عضــو فــي مجموعــة شــركات 
"ترســت العالميــة للتأميــن"، كبــرى الشــركات العاملــة فــي التأميــن 
التأميــن فــي الشــرق الأوســط والعالــم، وأكثرهــا نجاحــاً  وإعــادة 
ــة  ــة نوعي ــة، وقــد حققــت نقل ــم الخدمــات التأميني ــزاً فــي عال وتمي
فــي الخدمــات التأمينيــة علــى المســتوى المحلــي والعالمــي ممــا 
أكســبها ثقــة الجميــع لقدرتهــا الفنيــة الإســتيعابية كضمــان مهــم 
للأخطــار المؤمنــة لديهــا معــززاً بهامــش مــاءة وإمكانيــات ماليــة 

واســعة، ضامنــاً لتســديد فــوري للمطالبــات والحــوادث.

المخاطــر  لتحمّــل  كبــرى  إســتيعابية  بقــدرة  الشــركة  تتمتــع 
ومجموعــة مميــزة مــن الكــوادر المؤهلــة ذات الســمعة والخبــرات 
والمثابريــن  المنتميــن  الموظفيــن  مــن  وكوكبــة  العريقــة  الفنيــة 

عمائهــم. خدمــة  فــي  للتفانــي  والمســتعدين 
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الرؤيا
ترست ... الإختيار الأول

الأول  الإختيــار  تبقــى  أن  الــى  فلســطين  ترســت  شــركة  تتطلــع 
للشــركات والأفــراد، فشــركة ترســت هــي وليــدة خبــرات متراكمــة 
عبــر عقــود أسســت خالهــا مخــزون مــن المعرفــة والتجربــة وأعــدت 
لهــا كل الإمكانيــات وحشــدت لهــا جميــع الطاقــات وعقــدت العــزم 
علــى تحقيقهــا عمليــاً خــال مســيرتها، إننــا وبحمــد اللّــه قــد أصبحنــا 
الإختيــار الأول لشــريحة مهمــة فــي الســوق الفلســطيني، ووصلنــا 
إلــى قيــادة الســوق كأكبــر شــركة عاملــة، وإننــا نعمل على الإســتمرار 
فــي قيــادة ســوق التأميــن الفلســطيني والبقــاء كإختيــار أول لأي 
مســتهلك، لنصــل بــكل ذلــك مــن خــال القــوة والســمعة والخدمــة 
النوعيــة وســرعة تلبيــة الإحتياجــات والإنتشــار وتنــوع الســلع وجــودة 
الســلع  وعــدد  والأربــاح  الإنتــاج  فــي  الأولــى  المرتبــة  إلــى  الأداء 

ــن. ونوعهــا وحقــوق المســاهمين والموجــودات ورضــا الزبائ

تسعى ترست فلسطين من أجل إنجاز رؤيتها إلى:

إســتمرار تعزيــز العاقــة مــع الزبائــن مــن خــال تقديــم   
الشــروط  أفضــل  وتوفيــر  الجــودة  فائقــة  خدمــات 

. ب كتتــا للإ

الفــروع  شــبكة  وتوســيع  الشــركة  خدمــات  تطويــر   
والــوكاء والمكاتــب لتلبيــة إحتياجــات الزبائــن الحالييــن 

المتوقعيــن. الزبائــن  كل  إلــى  والوصــول 

البشــرية وتعزيــز قدرتهــا علــى  الكــوادر  الإســتثمار فــي   
الحــوار والإتصــال لتمكينهــا مــن تحقيــق أهدافهــا وإنجــاز 

الاســتراتيجية. الرؤيــة 

الوصــول بإســم ترســت للتأميــن كإســم لــه وقــع وصــدى   
المجتمــع. فــي  النــاس  أنظــار  إليهــا  تتطلــع  نجــاح  ونمــوذج 
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الرسالة
توفيــر أقصــى درجــات الحمايــة والضمــان للأفــراد والشــركات، 
والحفــاظ علــى ممتلكاتهــم مــن خــال تعزيــز العاقــة مــع الزبائــن 
القديــرة  والخبــرات  المؤهلــة  الكــوادر  بنــاء  فــي  والإســتمرار 
والمســاهمة بفاعليــة فــي خدمــة المجتمــع الفلســطيني ضمــن 
الإقتصــاد  وبنــاء  لتطويــر  والمجتمعيــة،  المهنيــة  مســؤوليتنا 
إلــى  الفلســطيني  التأمينــي  بالوعــي  والإرتقــاء  والمجتمــع 
الــى  التأميــن  فــي  العالميــة  تجربتنــا  نقــل  خــال  مــن  العالميــة 

الفلســطيني. الواقــع 
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الأهداف
إن تحقيــق هــدف الشــركة بزيــادة حصتهــا فــي الســوق، يعتمــد علــى 
تقديــم الخدمــات النوعيــة والمنتجــات المميــزة التــي تدفــع بالجمهــور 

للإنحيــاز للشــركة وذلــك مــن خــال:

     تحقيق الموازنة المقترحة للأعوام 2022-2020.

     تعزيــز التقــدم فــي أداء الشــركة مــن خــال تفعيــل عمليــة 
الإنتــاج وتطويــر منتجــات تأمينيــة جديــدة.

     تطويــر بيئــة العمــل الإداريــة والمعلوماتيــة واللوجســتية 
بمــا يضمــن توحيــد الآليــات والمنهجيــات لزيــادة الجــودة 

وتقليــل التكاليــف.

الأخطــار  تحمــل  علــى  الشــركة  قــدرة  وتفعيــل  بنــاء        
المتوقعــة والإلتــزام التــام أمــام المؤمّنيــن وســهولة دفــع 

أوقاتهــا. فــي  التعويضــات 

تطبيــق مبــادئ الحوكمــة والشــفافية والمحاســبة فــي   
كل مراحــل العمــل وعلــى كل المســتويات الإداريــة، وذلــك 

لضمــان تحقيــق النتائــج المقترحــة.

الإســتمرار فــي تطويــر مــوارد بشــرية محترفــة قــادرة علــى   
وفاعليــة. بكفــاءة  العمــل 

تحديــث وبنــاء أنظمــة العمــل وتوحيــد الإجــراءات وزيــادة   
ــا  الكفــاءة مــن خــال الإســتثمار المــدروس فــي تكنولوجي

المعلومــات.

مــن  المالــي  الشــمول  منظومــة  بنــاء  فــي  المســاهمة   
خــال محاولــة الوصــول إلــى كافــة الشــرائح فــي المجتمــع 
لتلبــي جميــع  التأمينيــة  الخدمــات  لتقديــم  الفلســطيني 

احتياجاتــه.
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الإنفتــاح: نتصــرف تبعــاً لأعلــى معاييــر الأمانــة والكرامــة، نشــجع 
إيجابــي  نحــو  علــى  وأفكارهــم  آرائهــم  عــن  التعبيــر  علــى  الجميــع 
ومتــوازن لصالــح الخيــر العــام للجميــع، وكل وحــدة عمــل ومهمــة 
للمجموعــة ســوف يتــم تحفيزهــا لإبتــكار آليــة مــن شــأنها أن تشــجع 
الطاقــم بكاملــه ليأتــي باقتراحــات تطويريــة لخدماتنــا وطــرق عملنــا.

العدالــة: نعامــل الجميــع بعدالــة ومســاواة دون أي تمييــز علــى 
أســاس الجنــس، الجنســية، العــرق، الديــن، أو اللــون ونعامــل الجميــع 
التــي  الإنســانية  الكرامــة  ونمنحهــم  يســتحقونه  الــذي  بالإحتــرام 

يســتحقونها.

نعمــل فيهــا  التــي  البــاد  فــي  القوانيــن  لوائــح  نحتــرم  الإمتثــال: 
ونلتــزم بروحهــا وتفصياتهــا، ونلتــزم بعــدم التشــجيع أو الســكوت 
بإســم طواقمنــا  ترتكــب  أن  يمكــن  غيــر قانونيــة  أنشــطة  أيــة  عــن 
والملكيــة  الطبــع  حقــوق  كافــة  ونحتــرم  العمــل،  فــي  وشــركائنا 
الفكريــة للآخريــن، ونحمــي خاصتنــا مــن تلــك الحقــوق والملكيــات عبــر 

الوســائل القانونيــة المتاحــة لنــا.

العــام(  )الخيــر  لصالــح  للعمــل  الجميــع  بيــد  نأخــذ  الفريــق:  روح 
للمجموعــة بأكملهــا ونؤكــد لهــم تباعــاً رغبتنــا فــي حمــل الأمانــة، 
ونعمــل علــى مكافــأة مخططــات العمــل الجــاد وسياســات الإعتــراف 
بمــا  للمشــاركة  العامليــن  سنشــجع  كمــا  بــه،  يقومــون  وبمــن  بــه 
لديهــم مــن معرفــة مــع أولئــك الأقــل خبــرة منهــم، ونقــرُّ روح العمــل 

الفرديــة. الإنجــازات  فــوق  الجماعــي ووضعهــا 

التجاريــة وتوســيعها،  إنمــاء مصالحنــا  إلــى  نتــوق  أننــا  بمــا  التغييــر: 
ونســعى دومــاً نحــو التغييــر علــى نحــو لا منــاص منــه، فإننــا نواصــل 
التأكيــد للعامليــن معنــا أن التغييــر ينبغــي ألا يكــون تهديــداً بــل فرصــة 

لتطويــر معاييرنــا علــى المســتويين الفــردي والجماعــي.

المســؤولية: نواصــل التــوازن العــادل بيــن تشــجيع العامليــن معنــا 
علــى تحمــل مســؤولياتهم تجــاه المخاطــر وعــدم الســماح للآخريــن- 
علــى الــدوام - بالتصــرف بــا دافعيــة وقــدرة علــى إنجــاز المهــام 
إلــى  الإرتقــاء  بمقدورهــم  ليــس  الذيــن  فأولئــك  بهــم،  المناطــة 
مســتوى المعاييــر المطلوبــة فــي الأداء المهنــي يتــم تشــجيعهم 
علــى مواصلــة تطورهــم المهنــي فــي مــكان آخــر بكرامــة وعــدل.

يعملــوا  أن  فــي  نرغــب  مــن  بالغــة  بعنايــة  نختــار  معنــا:  العاملــون 
لصالــح مجموعتنــا، أو معهــا، علــى أســس مقدرتهــم علــى المشــاركة 

بقيمهــم وأهليتهــم المهنيــة للعمــل معنــا. 

القيم

إن نظامنــا القيمــي هــو مرجعيتنــا الأخاقيــة التــي تصــف مــا نؤمــن بــه بحــق وترشــدنا فــي ســلوكنا وأنشــطتنا، 
وهــذه المرجعيــة تســاعدنا فــي عمليــة صنــع القــرار، وفــي إختيــار نــوع أنشــطة الأعمــال التــي ننخــرط بهــا، وتحديــد 
الأســواق التــي نتاجــر فيهــا، ونوعيــة النــاس الذيــن نُعــد أنفســنا للعمــل معهــم، وننســجم ونتفاعــل ونسترشــد 

قيــم المجموعــة فــي أدائنــا والتــي تتمثــل فــي:
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

حضرات السادة / المساهمين الكرام

أعـــضـاء الـــجمعية الــعامة الــمــوقّرين

الســام عليكــم ورحمــه اللــه وبركاتــه، ويشــرفني ان ارحــب بكــم اجمــل ترحيــب واهنئكــم بانعقــاد جمعيتكــم العامــه فــي 
دورتهــا الخامســة والعشــرون، متمنيــاً لكــم موفــور الصحــة والعافيــة ولجمعيتكــم النجــاح ولشــركتكم المزيــد مــن التقــدم 

وتحقيــق الاهداف.النظــرة العامــة:

مــا زال الاقتصــاد الفلســطيني يعانــي مــن عــدم القــدرة علــى التقــدم بســبب وقــف المســاعدات العالميــة والعربيــة  
بشــكل كامــل واســتمرار الاحتــال باحتجــاز أمــوال المقاصــة الفلســطينية ممــا انعكــس ســلباً علــى التدفــق النقــدي 
للعجلــه الاقتصاديــة، فأوقــف الكثيــر مــن المشــاريع ومنــع إطــاق أي صــادرات أو مشــاريع جديــدة، وهــذا بــدوره انعكــس 

علــى كل مناحــي الحيــاه وأوجــد أزمــات شــديدة فــي كافــة النشــاطات ومنهــا قطــاع التأميــن. 

النشاطات التشغيلية: 

ــر مــن الشــركات لالتزامهــا بالأســعار  ــاد شــدة المنافســه فــي الســوق الفلســطيني وإخــال الكثي ــى الرغــم مــن ازدي عل
الموحــدة المقــرة مــن الســادة/هيئه ســوق رأس المــال الفلســطينية المحترميــن واســتمرار التزامنــا وربمــا الوحيــدون فــي 
الســوق بهــذة الأســعار وعلــى الرغــم مــن  تســجيلنا لأقــل نســبة نمــو فــي الســوق الفلســطيني  لهــذا الســبب وأســباب 

أخــرى تتعلــق بالاكتتــاب حيــث وصلــت نســبة النمــو فــي الشــركة إلــى 2 %.

ولكننــا وبحمــد اللــه مــا زلنــا نحافــظ علــى الحصــة الســوقية الأكبــر فــي الســوق حيــث ســجلنا مــا نســبته 20 % فــي البيانــات 
الفرديــة لشــركة ترســت لوحدهــا وبلغــت حصتنــا الســوقية 34 % فــي البيانــات الماليــة الموحــدة وبلــغ انتاجنــا لهــذا العــام 

101.934 مليــون دولار أمريكــي مقارنــة مــع 99.802 مليــون دولار أمريكــي فــي العــام الســابق.

أمــا فــي مــا يتعلــق بالأربــاح فقــد انخفضــت الأربــاح الإجماليــة مــن 5.541 مليــون دولار أمريكــي فــي العــام 2018 إلــى 
3.663 مليــون دولار أمريكــي  فــي العــام 2019 وذلــك يرجــع بشــكل عــام إلــى زيــادة المخصصــات التــي تــم أخذهــا فــي 
العــام 2019 اســتعدادا لتطبيــق المعيــار المحاســبي الدولــي رقــم 9 والمعيــار المحاســبي الدولــي رقــم 17 حيــث بلغــت 

المخصصــات التــي تــم اخذهــا هــذا العــام مبلــغ 1.795 مليــون دولار أمريكــي.

ــة ايضــا انخفاضــاً قــدره 4 مليــون دولار أمريكــي ويعــود الســبب الرئيســي لهــذا الانخفــاض إلــى  وســجلت حقــوق الملكي
ــة العامــه للتأميــن. ــة والناتــج عــن انخفــاض ســعر أســهم الشــركه القطري الخســارة المتحققــه فــي القيمــة العادل

وبالرغــم مــن كل ذلــك مــا زالــت الشــركه تعبــر عــن مــدى التزامهــا تجــاه الغيــر مــن خــال التعويضــات التــي قامــت بتســديدها 
خــال العــام والتــي بلغــت 64.569 مليــون دولار أمريكــي مقارنــة مــع 60.139 مليــون دولار أمريكــي فــي العــام الماضــي.

النظرة المستقبليه:

لقــد بــدأ العــام 2020 بانهيــار فــي ســعر الشــيكل الإســرائيلي وتذبذبــة بشــكل كبيــر ومــا ســيلحق هــذا الأمــر مــن أثــر علــى 
ــا كوفيــد )19( والــذي ضــرب العالــم وبــدأ  البيانــات الماليــه، وتلــى ذلــك الجائحــة العالميــة المتمثلــة فــي فيــروس كورون
تأثيــرة علــى محفظتنــا مــن بدايــه شــهر آذار وأدى كذلــك إلــى وقــف الاقتصــاد أيضــاً بشــكل شــبه كامــل، ولا يســتطيع أحــد 

التنبــؤ بالقيمــة النهائيــة للأضــرار أو الخســائر إلا مــع انتهــاء هــذا الوبــاء إن شــاء اللــه.

إننــا نعمــل كمجلــس إدارة وإدارة تنفيذيــة علــى مــدار الســاعه لتقييــم الأوضــاع ووضــع خطــط الطــوارئ لمواجهــة هــذة 
الأخطــار ونعمــل علــى إعــداد الكــوادر والخطــط البديلــه لاســتمرار والإصــرار علــى تحســين النتائــح عــن العــام الفائــت. 

نعمــل علــى اســتخدام كل طاقاتنــا وامكانياتنــا وأدواتنــا لإنجــاز الوعــد الــذي قطعنــاه علــى أنفســنا أمــام هيئتكــم الموقــرة، 
لارتقــاء بالشــركه إلــى اعلــى الدرجــات واســتمرار تحقيــق النجــاح تلــو الآخــر بــإذن اللــه تعالــى.

إن شــركتكم تتميــز بكوادرهــا المدربــة والمؤهلــة وقدرتهــا علــى اســتخدام كل الأدوات المتوفــرة وجــودة الأدوات القائمــة 
علــى أقصــى درجــات الحوكمــة والشــفافية لاســتمرار فــي مســيرة النجــاح ملتزميــن بتطبيــق الاســتراتيجية النهائيــة التــى 

اعتمدتهــا هيئتكــم العامــه فــي كل اجتماعاتهــا.

والسلام عليكم ورحمه الله وبركاته 

التقرير السنوي│

رئيس مجلس الادارة
كامل أبو نحل
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أعضاء مجلس الإدارة
تــم إنتخــاب الســادة / أعضــاء مجلــس الإدارة بتاريــخ 10 نيســان 2019 فــي اجتمــاع الهيئــة العامــة العاديــة لأربــع ســنوات 

مقبلــة)2019-2022(  ويتكــون مــن الســادة:

من مواليد قطر عام 1974.
بكالوريوس رياضيات وإدارة، كلية كينغ- جامعة لندن.

رئيس مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين.
رئيس مجلس إدارة شركة ترست للسياحة والسفر.

رئيس مجلس إدارة شركة سمارت هيلث لخدمات التأمين الصحي.
رئيس مجلس إدارة شركة ترست العقارية – فلسطين.

المديــر التنفيــذي لشــركة ترســت القابضــة قبــرص، رئيــس مجلــس إدارة ترســت العالميــة 
للتأميــن وإعــادة التأميــن البحريــن، عضــو مجلــس إدارة مجموعــة نســت القابضــة للإســتثمار، 
عضــو مجلــس إدارة مركــز التجــارة العالمــي قبــرص، والقابضــة، عضــو مجلــس إدارة ترســت 

اليمــن، عضــو مجلــس إدارة شــركة فنتــورا دل مــار المملكــة المتحــدة.

من مواليد قطر عام 1961.
حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي الفنــون - Union College, Cincinnati، الولايــات 

المتحــدة الأمريكيــة.
رئيس مجلس إدارة الشركة القطرية للتأمين وإعادة التأمين.

عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين.
عضــو مجلــس إدارة شــركة ترســت ســوريا، شــركة ترســت ليبيــا، بنــك ترســت الجزائــر، شــركة 
ــر للتأميــن وإعــادة التأميــن، البنــك  ــر القابضــة للإســتثمار، شــركة ترســت الجزائ ترســت الجزائ

الأهلــي قطــر، شــركة الســري للتجــارة.

السيد/ كامل غازي كامل أبو نحل 
رئيس مجلس الإدارة

الشيخ / ناصر بن علي بن سعود آل ثاني
نائب رئيس مجلس الإدارة

من مواليد مدينة قلقيلية عام 1960.
حاصل على درجة البكالوريوس - كلية العلوم من الجامعة الأردنية عام 1985.

أنهى العديد من مساقات المعهد القانوني البريطاني.
المدير العام لشركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين منذ عام 2010.

عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين.
المدير العام وعضو مجلس إدارة شركة ترست العقارية - فلسطين.

 المدير العام وعضو مجلس إدارة شركة ترست للسياحة والسفر - فلسطين.
عضو مجلس إدارة شركة سمارت هيلث لخدمات التأمين الصحي.

رئيس مجلس إدارة الاتحاد الفلسطيني لشركات التأمين.
عضو مجلس ادارة جمعية رجال الاعمال الفلسطينيين.

عضو مجلس ادارة المجلس التنسيقي الفلسطيني للقطاع الخاص.
عضو مجلس ادارة الاتحاد العام العربي للتامين.

عضو اللجنة التنفيذية في الاتحاد العام العربي للتامين.
عضــو مجلــس إدارة ســابق فــي مينــا جيوثيرمــال، شــركة التكافــل للتأميــن، شــركة جيريكــو 

للميــاه المعدنيــة، الإتحــاد الفلســطيني لشــركات التأميــن.
عضو مجلس إدارة في الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق.

عمل مديراً عاماً للصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق.
عمل مديراً إقليمياً للشركة القطرية العامة - الإمارات العربية المتحدة.

عمل مساعداً للمدير العام في المجموعة الأهلية للتأمين.

السيد / أنور محمد احمد الشنطي 
الرئيس التنفيذي / عضو مجلس الإدارة
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من مواليد غزة عام 1957.
مدير عام الشركة العامة للتكافل - قطر.

خبره أكثر من 39 عاماً في التأمين وإعادة التأمين.
عضو مجلس إدارة جلف اسست البحرين.

عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين.
عضو الإتحاد العالمي لشركات التكافل والتأمين الإسامي- السودان.

من مواليد مدينة غزة عام 1961.
حاصل على شهادة الماجستير في التأمين وإدارة المخاطر، جامعة سيتي، لندن.

عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين.
.)MCMI( عضو زميل في معهد تشارترد للإدارة

.)MIRM( عضو في معهد إدارة المخاطر
.)FCII( زميل في معهد التأمين القانوني

خبرة )30( عاماً في قطاع التأمين وإدارة المخاطر.
شــارك وحاضــر فــي العديــد مــن البرامــج والــدورات التدريبيــة وورش العمــل والمؤتمــرات 

المحليــة والدوليــة.

السيد ماجد محمد عبد الحميد عقل
عضو مجلس إدارة

السيد / خالد كامل عبد الرحمن أبو نحل
عضو مجلس إدارة

أعضاء مجلس الإدارة

من مواليد عمان عام 1954.
 ،Salem State College, Boston الأعمــال،  إدارة  فــي  الماجســتير  درجــة  علــى  حاصــل 

الأمريكيــة. المتحــدة  الولايــات 
عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين.

المدير العام للشركة الإستثمارية القابضة للمستثمرين الأردنيين.
عضــو مجلــس إدارة الشــركة القطريــة للتأميــن وإعــادة التأميــن، شــركة ترســت الصناعيــة فــي 

الجزائــر، شــركة ترســت البحريــن، شــركة ترســت ليبيــا، شــركة قطــر للبتــرول المحــدودة.

السيد/ جمال كامل عبد الرحمن أبو نحل
عضو مجلس إدارة

من مواليد يبنا في فلسطين عام 1931.
عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين.

مدير عام الشركة العالمية للسجاد والموكيت- الأردن.
عضو جمعية رجال الأعمال العرب. 

 عضو جمعية رجال الأعمال الأردنيين.
 عضو جمعية المستثمرين الأردنيين.

 نائب رئيس مجلس إدارة وعضو مجلس إدارة جمعية أبناء غزة هاشم الخيرية.

من مواليد مدينة الكويت عام 1976.
المدير المالي لشركة ترست هولدينج لدى فرعها في الأردن.

حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي العلــوم الماليــة والمصرفيــة مــن جامعــة فياديلفيــا- 
الأردن.

محاسب متقدم في مجموعة طال ابو غزالة.
نائب المدير المالي لشركة ترست العالمية للتأمين- قبرص لدى فرعها في الأردن.

شــغل ســابقا عــدة مناصــب أهمهــا: نائبــا لمديــر عــام شــركة ترســت العالميــة للتأميــن- 
ســوريا.

المدير المالي لشركة ترست العالمية للتأمين- سوريا.
 رئيس قسم المحاسبة في شركة ترست العالمية للتأمين قبرص لدى فرعها بالأردن.

السيد / محيي الدين محمد حسن الجمل
عضو مجلس إدارة

السيد / هيثم علي عبد الرحمن مسعود
عضو مجلس إدارة
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عدد الأسهمالجنسيةالمنصبالاسم
2019

عدد الأسهم
2018

الشركات 
المسيطر 

عليها من قبل 
الأعضاء

رئيس مجلس السيد / كامل غازي كامل أبو نحل 
لا يوجد199,996215,680أردنيالادارة

لا يوجد100,90790,907قطرينائب الرئيسالشيخ / ناصر بن علي بن سعود ال ثاني

السادة / شركة ترست العالمية للتأمين - 
قبرص. 

ويمثلها:

السيد/ماجد محمد عبد الحميد عقل 

 السيد / هيثم علي عبد الرحمن مسعود

السيد / خالد كامل عبد الرحمن ابو نحل

السيد / أنور محمد احمد الشنطي

عضو

عضو

عضو

عضو

فلسطيني

أردني

فلسطيني

فلسطيني

6,214,890

---

---

 ---

11,005

6,214,890

---

---

9,005

12,857

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد199,996199,996أردنيعضوالسيد / جمال كامل عبد الرحمن أبو نحل

لا يوجد2,236,3452,236,345أردنيعضوالسيد / محيي الدين محمد حسن الجمل

الرئيس التنفيذي
السيد/ أنور محمد أحمد الشنطي

مدققي حسابات الشركة للعام 2019
)EY( السادة / إرنست ويونغ

دور مجلس الإدارة وآلية عملهأسماء أعضاء مجلس الإدارة ومقدار ما يملكون من أسهم في رأس مال الشركة

أولًا: عقد مجلس إدارة الشركة ست جلسات في العام 2019، وكانت نسبة حضور الأعضاء ضمن النصاب القانوني.

ــاً: لا يتقاضــى رئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عنــه أي بــدلات عــن رحــات عملهــم الخارجيــة أو الداخليــة  ثاني
المتعلقــة بأعمــال الشــركة، ويقتصــر مــا يتقاضونــه علــى مكافــأة مجلــس الإدارة المشــار إليهــا فــي إيضــاح المصاريــف التفصيلــي 

والبالــغ قيمتهــا 160 ألــف دولار أمريكــي بالإضافــة إلــى مصاريــف الســفر الفعليــة.

ثالثاً: تعقد اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة إجتماعاتها قبل عقد إجتماعات مجلس الإدارة.

رابعاً: لا يتقاضى أعضاء اللجان أي أتعاب أو بدلات حضور عن مشاركتهم في عمل هذه اللجان.

يتألــف مجلــس إدارة شــركة ترســت العالميــة للتأميــن )ترســت فلســطين( مــن ثمانيــة أعضــاء، وتتمثــل مهامــه فــي متابعــة ســير 
أعمــال الشــركة وإســتراتيجيتها وخططهــا المســتقبلية وإقــرار الموازنــات التقديريــة والأنظمة والسياســات المالية والإســتثمارية 

وإعتمــاد البيانــات الماليــة، وتنفــذ هــذه المهــام مــن خــال لجــان المجلــس المختلفــة.

تلتــزم الشــركة بمبــادئ الحوكمــة وذلــك مــن خــال اتخــاذ القــرارات بالأغلبيــة، ويبلــغ الحــد الأدنــى لعضويــة مجلــس الإدارة 
ســهم.  100,000

جلسات مجلس الإدارة:

مسؤوليات وصلاحيات اللجنة:

مراجعــة ودراســة كافــة التقاريــر التــي تصــدر عــن دائــرة التدقيــق الداخلــي وتوجيــه الإدارة التنفيذيــة لكافــة الإجــراءات   •
التعديــات. هــذه  تنفيــذ  ومتابعــة  المطلوبــة  والتعديــات 

دراسة عروض التدقيق الخارجي ورفع التوصيات لمجلس الإدارة والجمعية العامة لاختيار المدقق الخارجي للشركة.  •

متابعة وتقييم أنظمة الضبط الداخلي واجراء كافة التعديات المطلوبة لتقوية وتدعيم كافة الأنظمة والإجراءات.        •

السيد / هيثم مسعودالسيد/ خالد أبو نحل السيد/ ماجد عقل 
عضواًعضواًرئيساً

لجنة التدقيق

اللجان الدائمة المنبثقة عن مجلس الإدارة
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مسؤوليات وصلاحيات اللجنة:

دراســة وتوقــع المخاطــر التــي مــن الممكــن أن تتعــرض لهــا الشــركة مــن كافــة النواحــي وتقديــم الحلــول لهــا مــن خــال رفــع   •
توصياتهــا لمجلــس الإدارة.

التنســيق مــع لجنــة التدقيــق الداخلــي فــي فحــص ودراســة كافــة ماحظاتهــم وتتبــع الحلــول الازمة لذلك ورفــع التوصيات   •
لمجلــس الإدارة بهــذا الخصــوص.

وضع أكثر من خطة لمراجعة أية أخطاء غير متوقعة بالتنسيق الكامل مع مجلس الإدارة.  •

السيد/ ماجد عقل  السيد / هيثم مسعودالسيد/ خالد أبو نحل 
عضواً عضواًرئيساً

لجنة المخاطر 

مسؤوليات وصلاحيات اللجنة:

إقــرار كافــة القــرارات الخاصــة بالتعيينــات للمناصــب العليــا ورفــع التوصيــات لمجلــس الإدارة بخصــوص الرواتــب والزيــادات   •
الســنوية والمكافــآت الخاصــة.

دراسة الكادر الوظيفي بشكل سنوي وإجراء التعديات عليه إن اقتضت الضرورة ذلك.  •

التنســيق مــع دائــرة المــوارد البشــرية مــن خــال مديــر عــام الشــركة بخصــوص أيــة مشــاكل تخــص الــكادر الوظيفــي وتحديــد   •
الإحتياجــات الازمــة للموظفيــن ســواء تدريبيــة أو لوجســتية، ورفــع كافــة التقارير الســنوية لمجلــس الإدارة لأخذ الموافقات 

الازمــة عليهــا.

تطبيــق قواعــد ومبــادئ حوكمــة الشــركات الفلســطينية مــن خــال الإلتــزام بالقواعــد الإلزاميــة التــي وردت فــي القوانيــن   •
والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة بمقتضــاه.

التطبيق التدريجي للقواعد الإختيارية لقواعد ومبادئ حوكمة الشركات حيثما لزم الأمر ذلك.  •

التــوازي مــع مصلحــة المســاهمين والمســتثمرين انطاقــا مــن القناعــة الراســخة بأهميــة ممارســة أقصــى درجــات الدقــة   •
والشــفافية.

متابعة إلتزام الشركة بمبادئ الإفصاح عن أدائها المالي من خال تقاريرها الربعية ونصف السنوية وتقريرها السنوي.  •

السيد/ جمال أبو نحل  السيد / محيي الدين الجملالشيخ ناصر بن علي آل ثاني 
عضواً عضواًرئيساً

لجنة المكافآت والترشيحات والحوكمة
يتم تقييم مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه بشكل سنوي من خلال النقاش العام للمجلس في آخر إجتماع للسنة 

المالية. 
لا توجد أي خلافات بين السادة مجلس الإدارة ولجنة التدقيق والإدارة العليا للشركة.

مسؤوليات وصلاحيات اللجنة:

ــات هــذه الإســتثمارات ســواء كانــت إســتثمارات بالعمــات أو الأســهم  ــد أولوي متابعــة كافــة إســتثمارات الشــركة وتحدي  •
العقــارات. أو  والســندات 

التنســيق الكامــل مــع هيئــة ســوق رأس المــال بخصــوص نســب الإســتثمار وخطــط الشــركة فــي إســتثماراتها ضمــن أفضــل   •
وأحــدث الطــرق.

عمل الدراسات الضرورية لتحديد افاق الاستثمار المحلي والخارجي.  •

تقديم النصح والإرشاد لادارة الشركة في تحديد سلة عماتها ومحافظها الاستثمارية.  •

دراسة ارياح الاستثمار خال العام وتقديم التقارير الازمة لمجلس الإدارة.  •

الشيخ ناصر بن علي آل ثاني  السيد / أنور الشنطيالسيد/ جمال أبو نحل
عضواً عضواًرئيساً

لجنة الاستثمار

المجموع مصاريف السفر المكافآت السنوية المنصب الاسم

22,752 2,752 20,000 رئيس مجلس الإدارة السيد / كامل غازي كامل ابو نحل

30,670 10,670 20,000 نائب رئيس مجلس الإدارة السيد / ناصر بن علي بن سعود آل ثاني

27,459 7,459 20,000 عضو مجلس إدارة السيد / جمال كامل عبد الرحمن ابو نحل

55,810 35,810 20,000
الرئيس التنفيذي / عضو 

مجلس الإدارة
السيد / انور محمد احمد الشنطي

22,278 2,278 20,000 عضو مجلس إدارة السيد / ماجد محمد عبد الحميد عقل

21,148 1,148 20,000 عضو مجلس إدارة السيد / خالد كامل عبد الرحمن أبو نحل

20,732 732 20,000 عضو مجلس إدارة السيد / محيي الدين محمد حسن الجمل

21,728 1,728 20,000 عضو مجلس إدارة السيد / هيثم علي عبد الرحمن مسعود

222,577 62,577 160,000 المجموع

ملكية أعضاء وأقارب مجلس الإدارة وجنسياتهم )الزوجة والأولاد تحت السن القانوني(

لا يوجد أي ملكية لأقارب أعضاء مجلس الإدارة.

مزايا ومكافآت مجلس الإدارة
)المبالغ بالدولار الأمريكي(
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الإدارة الــتنفيذيــة
أســماء الإدارة التنفيذيــة وجنســياتهم ومقــدار مــا يملكــون مــن 

أســهم فــي رأس مــال الشــركة:

المنصب

الجنسية

عدد  الاسهم 2019

عدد  الاسهم 2018
الشركات المسيطر عليها 
من قبل الأعضاء

المنصب

الجنسية

عدد  الاسهم 2019

عدد  الاسهم 2018
الشركات المسيطر عليها 
من قبل الأعضاء

المنصب

الجنسية

عدد  الاسهم 2019

عدد  الاسهم 2018
الشركات المسيطر عليها 
من قبل الأعضاء

السيد/ أنور الشنطي

الرئيس التنفيذي / عضو مجلس الإدارة

فلسطيني

11,005

12,857

لا يوجد

السيد / عزام الخفش

نائب المدير العام للشؤون المالية والإدارية

فلسطيني

1,000

6,000

لا يوجد

السيد / عطية موسى

مساعد المدير العام للتطوير والتخطيط الإستراتيجي

فلسطيني

---

---

لا يوجد

المجموع 2019

المجموع 2018

12,005

18,857

عدد الأسهم

والأولاد  )الزوجــة  وجنســياتهم  التنفيذيــة  الإدارة  أقــارب  ملكيــة 
تحــت الســن القانونــي(:

لا يوجد أي ملكية لأقارب الإدارة التنفيذية.
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السيد/أنور محمد احمد الشنطي 

الرئيس التنفيذي / عضو مجلس الإدارة

من مواليد مدينة قلقيلية عام 1960.• 

حاصل على درجة البكالوريوس - كلية العلوم من الجامعة الأردنية عام 1985.• 

أنهى العديد من مساقات المعهد القانوني البريطاني.• 

المدير العام لشركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين منذ عام 2010.• 

عضو مجلس إدارة شركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين.• 

المدير العام وعضو مجلس إدارة شركة ترست العقارية - فلسطين.• 

 المدير العام وعضو مجلس إدارة شركة ترست للسياحة والسفر - فلسطين.• 

عضو مجلس إدارة شركة سمارت هيلث لخدمات التأمين الصحي.• 

رئيس مجلس إدارة الاتحاد الفلسطيني لشركات التأمين.• 

عضو مجلس ادارة جمعية رجال الاعمال الفلسطينيين.• 

عضو مجلس ادارة المجلس التنسيقي الفلسطيني للقطاع الخاص.• 

عضو مجلس ادارة الاتحاد العام العربي للتامين.• 

عضو اللجنة التنفيذية في الاتحاد العام العربي للتامين.• 

عضــو مجلــس إدارة ســابق فــي مينــا جيوثيرمــال، شــركة التكافــل للتأميــن، شــركة جيريكــو للميــاه المعدنيــة، الإتحــاد      • 
الفلســطيني لشــركات التأميــن.

عضو مجلس إدارة في الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق.• 

عمل مديراً عاماً للصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق.• 

عمل مديراً إقليمياً للشركة القطرية العامة - الإمارات العربية المتحدة.• 

عمل مساعداً للمدير العام في المجموعة الأهلية للتأمين.• 

السيد/عزام عبد الإله خفش

نائب المدير العام للشؤون المالية والإدارية

من مواليد مدينة نابلس عام 1969.• 

حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس مــن جامعــة النجــاح الوطنيــة بتقديــر امتيــاز • 
مــع مرتبــة الشــرف عــام 1995.

عمــل ســنوات عديــدة فــي مجــال التأميــن وإعــادة التأميــن تــدرج خالهــا فــي • 
عــدة مناصــب.

حاصــل علــى مجموعــة مــن الــدورات وورشــات العمــل فــي مجــال التأميــن • 
وإعــادة التأميــن والقوانيــن الســارية.

حاصل على مجموعة من الدورات في معايير المحاسبة الدولية.• 

حاصل على رخصة وكيل تأمين من هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.• 

التحق بالعمل في شركة ترست العالمية للتأمين في العام 2013.• 

عضو مجلس إدارة شركة النخبة للخدمات الطبية سابقاً. • 

السيد / عطية عبد الرحمن موسى 

مساعد المدير العام للتطوير والتخطيط الإستراتيجي 

من مواليد مدينة رام اللّه عام 1975.• 

حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي علــم الحاســوب مــن جامعــة بيرزيــت • 
عــام 1998.

ترســت •  شــركة  فــي  بدأهــا  التأميــن  مجــال  فــي  عديــدة  ســنوات  عمــل 
لدائــرة  مديــراً  أصبــح  أن  إلــى  حاســوب  موظــف  مــن  للتأميــن  العالميــة 
المنصــب. هــذا  فــي  ســنوات   10 لمــدة  وبقــي   2004 عــام  الحاســوب 

للتطويــر •  العــام  المديــر  مســاعد  منصــب  إلــى   2014 عــام  ترقيتــه  تــم 
الإســتراتيجي. والتخطيــط 

حاصــل علــى العديــد مــن الــدورات فــي مجــال الحاســوب ولديــة شــهادات • 
.EDRP,ENSA,CEH,ITIL V3 ــة منهــا دولي

حاصــل علــى العديــد مــن الــدورات فــي مجــال التأميــن، منهــا دورات فــي • 
إعــادة التأميــن ودورات متقدمــة فــي إدارة الخطــر ودورات فــي التأميــن 

ــاة. الصحــي وتأمينــات الحي

ســاهم فــي بنــاء الكثيــر مــن البرامــج فــي الشــركة كمبرمــج ومحلــل نظــم • 
منهــا برنامــج للرواتــب والتأميــن الصحــي وغيرهــا.

عضو مجلس الإدارة في شركة ترست للسياحة والسفر - فلسطين.• 
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الإدارة الــتنفيذيــة

تكاليف الرواتب ونفقات السفر للإدارة العليا للشركة الأم:
)المبالغ بالدولار الأمريكي( 

$ 659,190 
المجموع 2019

$732,079 
المجموع 2018

تكاليف الرواتب نفقات السفر

$ 23,590 $ 635,600 

قامــت الشــركة فــي بدايــة العــام 2019 ببــدء العمــل بشــركة ســمارت هيلــث لخدمــات التأميــن الصحــي لتكــون شــركة 
.)TPA( ســمارت هيلــث متخصصــة فــي ادارة التاميــن الصحــي

ارتفعــت المحفظــة التأمينيــة للشــركة بالرغــم مــن المنافســة الشــديدة بيــن شــركات التأميــن وقــد بلــغ إنتــاج الشــركة 
101.9 مليــون دولار أمريكــي مقابــل 99.8 مليــون دولار أمريكــي فــي العــام الماضــي.

قامــت الشــركة بدعــم إحتياطياتهــا الفنيــة ضمــن الخطــة المعــدّة والمعتمــدة مــن قبــل الســادة/مجلس إدارة الشــركة 
وبالتنســيق الكامــل مــع الخبيــر الإكتــواري للشــركة وقــد اســتمرت الاحتياطيــات الفنيــة بكفايتهــا وعدالتهــا خــال 

العــام 2019.

 رفد طاقم الشركة بالعديد من الكفاءات الوظيفية إيماناً بأن الموظفين أصل من أصول الشركة. 

الشــركة  الصــور عــن  2019 وتقديــم أفضــل  العــام  المعــارض والمؤتمــرات خــال  العديــد مــن  المشــاركة ورعايــة 
المؤتمــرات.  هــذه  خــال  التأمينيــة  وخدماتهــا 

قامــت الشــركة بعقــد دورات وإرســال موظفيهــا لــدورات متقدمــة فــي الماليــة وفــي التأميــن وإعــادة التأميــن وإدارة 
المخاطــر وغيرهــا مــن الــدورات التــي تســاهم فــي رفــع كفــاءة طاقــم وكادر الشــركة.

قامت الشركة بتطوير أنظمة التكنولوجيا لديها حيث حدّثت وطوّرت من قاعدة البيانات وأنظمة العمل.

أنهــت الشــركة التســوية الضريبيــة لكافــة شــركات المجموعــة مــع دائــرة كبــار المكلفيــن فــي ضريبــة الدخــل والقيمــة 
المضافــة حتــى العــام 2017.

قامــت الشــركة خــال العــام 2019 بتطويــر منظومــة دائــرة الامتثــال لكافــة دوائــر الشــركة وفروعهــا وحققــت نتائــج 
مجزيــة بوضــع الخطــط وتطبيقهــا والحصــول علــى نتائــج مميــزة بهــذا الخصــوص. 

اعــداد الدراســات الخاصــة بتطبيــق المعيــار المحاســبي رقــم )9( وتحديــد الاحتياجــات الفنيــة والماليــة الازمــة مــن اجــل 
البــدء بالتطبيــق فــي بدايــة العــام 2023.

أهم إنجازات العام 2019
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 تقرير مجلس الإدارة للعام 2019   
يســر مجلــس الإدارة أن يرحــب بكــم أجمــل ترحيــب فــي إجتمــاع الهيئة 
العامــة العــادي، ويقــدم لكــم التقريــر الســنوي الخامــس والعشــرين 
العالميــة  ترســت  لشــركة  الموحــدة  الختاميــة  الماليــة  والبيانــات 
للتأميــن والشــركات التابعــة- شــركة ترســت العقاريــة وشــركة ترســت 
للســياحة والســفر وشــركة التكافــل الفلســطينية للتأميــن وشــركة 
ســمارت هيلــث لخدمــات التاميــن الصحــي عــن الســنة المنتهيــة فــي 

ــة مــع العــام 2018. 31/12/2019 مقارن

وقد تم اعادة تصنيف بعض الارقام في العام 2018.
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مجال التأمين:
إســتمرت الشــركة هــذا العــام و كمــا فــي الاعــوام الســابقة بتبنــي إســتراتيجية قائمــة علــى عــدم التنافــس علــى التأمينــات 
الخطــرة التــي تســبب إرتفــاع نســبة الخســارة، حتــى لــو أدى ذلــك إلــى إنخفــاض إنتاجهــا وحصتهــا مــن الســوق، إدراكاً منهــا بــأن 

زيــادة حجــم الإنتــاج وســيلة لزيــادة قيمــة الأربــاح وليــس هدفــاً بحــد ذاتــه، 

وقد كان توزيع الإنتاج على النحو التالي:

2019
النسبة من الإنتاجالأقساط

69.637%68

9.512%9

1.500%2

6.940%7

1.476%1

7.124%7

0.533%1

4.057%4

1.155%1

101.934%100

2018
النسبة من الإنتاجالأقساط

66.899%67

9.406%10

1.497%1

6.863%7

1.263%1

6.907%7

0.683%1

5.286%5

0.998%1

99.802%100

المركبات

تأمينات العمال

تأمينات المسؤولية المدنية 

التأمين الصحي

التأمينات الهندسية

تأمينات الحريق 

التأمين البحري 

تأمينات الحياة 

التأمينات العامة الأخرى

المجموع

نوع التأمين

)المبالغ بالمليون دولار(

102
مليون دولار أمريكي

100
مليون دولار أمريكي
في العام الماضي

2,132 بزيادةمقابل
2%مليون دولار أمريكي

 بنسبة 
ارتفاع

5555بلغ إجمالي الأقساط المكتتبة في هذا العام
مليون دولار أمريكيمليون دولار أمريكي

بلغت صافي المطالبات المتكبدة

20192018

حققت الشركة أرباحا تشغيلية 
ناتجة عن أعمال التأمين

7.222 8.172
مليون دولار أمريكي مليون دولار أمريكي

20192018

23.834
مليون دولار أمريكي

21.984
مليون دولار أمريكي

20192018
بلغت أرباح التأمين قبل 

المصاريف الإدارية
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أصول الشركة:

المصاريف الإدارية والعمومية:

بلغت المصاريف الإدارية والعمومية

18.74
مليون دولار أمريكي

17.18
مليون دولار أمريكي

20192018

بلغ مجموع الموجودات / 
أصول الشركة

186
مليون دولار أمريكي

181
مليون دولار أمريكي

بزيادة بلغت 5 مليون دولار أمريكي وبنسبة %3.

20192018

أصبحت تشكل ما نسبته من إجمالي الإنتاج

%18%17

20192018

المطلوبات المتداولة:

بانخفــاض بلــغ 6 مليــون دولار أمريكــي نتيجــة لانخفــاض القيمــة الســوقية للمحافــظ الاســتثمارية فــي الأســواق العربيــة والعالميــة 
والمحليــة، تركّــز معظمهــا فــي الســوق القطــري حيــث بلــغ الانخفــاض فــي المحفظــة مبلــغ 7مليــون دولار أمريكــي.

1622
مليون دولار أمريكيمليون دولار أمريكي

بلغت الإستثمارات المالية بالقيمة العادلة

20192018

بلغ النقد والنقد المعادل 
والشيكات الآجلة في 
الموجودات المتداولة

60
مليون دولار أمريكيمليون دولار أمريكي

بزيادة بلغت 7 مليون دولار أمريكي وما نسبته %13

20192018

53

بلغت المطلوبات المتداولة 
عدا مطلوبات عقود التأمين

26
مليون دولار أمريكي

24
مليون دولار أمريكي

بزيادة نسبتها 8 %

20192018
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مطلوبات عقود التأمين / الإحتياطيات الفنية:
تحــرص الشــركة علــى أخــذ الإحتياطيــات الفنيــة الكافيــة وبالتنســيق المســتمر مــع الخبيــر الإكتــواري، وقــد بلــغ صافــي 

الفنيــة:  /الإحتياطيــات  التأميــن  مطلوبــات عقــود 

مليون دولار أمريكي

بلغ رأس مال الشركة المصرح 
به والمدفوع بالكامل

موزعة على

القيمة الاسمية للسهم 
الواحد دولار أمريكي

15
مليون سهم 15

71.05767.210

المجموع 2018المجموع 2019

20192018

43.677
44.995

صافي المطالبات المبلغ 
عنها وغير المبلغ عنها وغير 

المسددة / الادعاءات 
الموقوفة

20192018

1.162 1.177

صافي الإحتياطي الحسابي 
لتأمين الحياة

20192018

22.371
24.885

صافي أقساط التأمين غير 
المكتسبة

رأس مال الشركة:

)المبالغ بالمليون دولار(

)المبالغ بالمليون دولار(

 2019البيان / السنة
دولار أمريكي 

2018 
دولار أمريكي 

1,286,7942,027,618صافي حصتنا من أرباح شركة التكافل الفلسطينية للتأمين

صافي ربح / )خسارة( شركة ترست العقارية قبل إستبعاد 
68,746)680,079(العمليات المشتركة

إستبعاد إيجارات محملة على شركة ترست العالمية للتأمين 
)149,762()142,297(والشركات الشقيقة

)81,016()822,376(الخسارة بعد إستبعاد العمليات المشتركة

)11,185()19,397(خسارة شركة ترست للسياحة والسفر

ــــــ48,081ارباح شركة سمارت هيلث لخدمات التأمين الصحي

ــــــ)469,331(استبعاد العمليات المشتركة 

ــــــ)421,250(الخسارة بعد استبعاد العمليات المشتركة

23,7711,935,417مجموع الأرباح للشركات التابعة

النتائج المجمعة للشركة وشركاتها التابعة:
بلغــت الأربــاح الصافيــة قبــل حقــوق الأقليــة وبعــد الضرائــب وتخصيــص مبلــغ 160 ألــف دولار أمريكــي مكافــأة أعضــاء 
مجلــس الإدارة للعــام 2019 لشــركة ترســت العالميــة للتأميــن وشــركاتها التابعــة مبلــغ 3.663 مليــون دولار أمريكــي 

مقارنــة مــع 5.541 مليــون دولار أمريكــي فــي العــام 2018.

2018 2019

3.6635.541
مليون دولار أمريكيمليون دولار أمريكي الأرباح الصافية قبل حقوق 

الأقلية وبعد الضرائب

نتائج اعمال الشركات التابعة:
كانت نتائج اعمال الشركات التابعة على النحو التالي:
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الأرباح المدورة:

 2019البيان / السنة
دولار أمريكي 

2018 
دولار أمريكي 

15,270,54217,332,688أرباح مدورة من سنوات سابقة

491,643638,547تعديلات سنوات سابقة 

)5,422,019()2,125,650(توزيعات أرباح نقدية على المساهمين وأسهم منحة مجانية

2,888,9394,321,133الأرباح بعد مخصص الضرائب وبعد حقوق الأقلية

16,525,47416,870,349مجموع الأرباح

)1,108,164(103,045المحول من )إلى( الاحتياطيات

16,628,51915,762,185الأرباح المدورة

وعليه يوصي مجلس الإدارة الجمعية العامة العادية الموافقة على:

 * توزيــع أربــاح نقديــة علــى مســاهمي الشــركة يــوم اجتمــاع الجمعيــة العامــة بنســبة 10% مــن القيمــة الإســمية للســهم وبقيمــة 
1.5 مليــون دولار أمريكــي، علــى ان يتــم توزيــع المبلــغ خــال شــهرين مــن موافقــة الجمعيــة العامــة.

 ســيتم توزيــع المبلــغ مــن الاربــاح المتحققــة القابلــة للتوزيــع وتوفيــر اي فــرق مــن الاحتياطــي الاختيــاري للشــركة إذا كان هنــاك 
ضرورة.

مجال الاستثمار:
تتبــع شــركة ترســت العالميــة للتأميــن – فلســطين المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة )IFRS( لعــرض هــذه 
الإســتثمارات فــي بياناتهــا الماليــة، وتنــص هــذه المعاييــر علــى إعــادة تقييــم هذه الإســتثمارات وفقا لقيمتهــا العادلة 
كمــا هــي فــي نهايــة العــام بحيــث ينعكــس إعــادة تقييــم الإســتثمارات المتوفــرة للبيــع علــى حقــوق المســاهمين فــي 
بيــان المركــز المالــي، وعندمــا لا يكــون بالإمــكان تحديــد قيمــة الإســتثمارات المتوفــرة للبيــع بشــكل دقيــق فإنــه يتــم 

عرضهــا بتكلفتهــا التاريخيــة. 

فــي ســبيل تعزيــز قاعــدة أصولهــا بإســتثمارات قويــة وواعــدة، لجــأت شــركة ترســت العالميــة للتأميــن إلــى الإســتثمار 
خــارج فلســطين وبشــكل رئيســي فــي كل مــن قطــر والجزائــر، حيــث تشــكل إســتثمارات الشــركة أهــم عناصــر الإيــرادات 

التــي تجنيهــا الشــركة مــن مصــادر خــارج العمليــات الرئيســية لشــركاتها.

بلغــت عوائــد وأربــاح الإســتثمارات للأســهم المملوكــة للشــركة فــي بورصــة فلســطين والأســواق العربيــة والودائــع 
لــدى البنــوك المحليــة والأجنبيــة فــي عــام 2019 مبلــغ 1.798 مليــون دولار أمريكــي مقابــل 2.274 مليــون دولار 
أمريكــي عــام 2018,وبلغــت الايــرادات الأخــرى خــال العــام مبلــغ 870 ألــف دولار مقابــل 477 ألــف دولار فــي العــام 

الماضــي.

قيمــة التغيــر المتراكــم فــي القيمــة العادلــة لاســتثمارات تأثــر بالانخفــاض بمبلــغ 6.474 مليــون دولار أمريكــي نتيجــة 
لانخفــاض قيمتهــا العادلــة.
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إستثمارات الشركة:
)المبالغ بالمليون دولار(

20192018البيان / السنة

29.69028.410 النقد والنقد المعادل

16.53823.261  إستثمارات وحصص وأسهم

23.84225.225   الإستثمارات العقارية )الأراضي)

70.07076.896 مجموع الاستثمارات

مجموع الاستثماراتمجموع الاستثمارات

 70.07076.896

23.261

25.225

29.690

16.538

23.842

28.410

2018 2019

)المبالغ بالمليون دولار(

ساهمت الشركة في عدد من الشركات المحلية ومحافظ إستثمارية خارجية، على النحو التالي:

أولًا: موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل الشامل

محفظة شركة ترست العالمية للتأمين وشركة ترست العقارية

محفظة شركة التكافل الفلسطينية للـتأمين

ثانياً: موجودات مالية بالكلفة المطفاة و/أو محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق:

القيمة العادلة 2018 القيمة العادلة 2019 عدد الأسهماسم الشركة

201,673__شركة ميناء دبي الدولي

201,673__المجموع

 عدد الأسهماسم الشركة المدرجة محليا
31/12/2019

 نسبة
المساهمة

 القيمة العادلة
31/12/2019

 القيمة العادلة
31/12/2018

2.63126,297163,845%341,344شركة واصل

0.14416,936485,162%379,033باديكو

0.08232,074254,114%246,887اوريدو

0.2336,53030,597%35,000مطاحن القمح الذهبي

_0.11158,000%100,000بنك القدس

126,567___بنك الاستثمار

1,102,264969,8371,060,285مجموع الأسهم المدرجة محليا

12,436,23611,011,67917,691,287المحفظة الخارجية

11,981,51618,751,578مجموع المحفظة محليا و خارجيا

 عدد الأسهماسم الشركة المدرجة محليا
31/12/2019

 نسبة
المساهمة

 القيمة العادلة
31/12/2019

 القيمة العادلة
31/12/2018

0.262,021,4831,621,831%341,500شركة الاتصالات الفلسطينية

0.41585,5651,010,291%318,242البنك الاسلامي الفلسطيني

659,7422,607,0492,632,122مجموع الاسهم المدرجة محليا

422,165445,262309,021أسهم محلية )غير مدرجة(

318,9091,310,829453,367المحفظة الخارجية

1,400,8164,363,1393,394,510مجموع المحفظة محليا وخارجيا

16,344,65522,146,082اجمالي الاستثمارات
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 ثالثا: موجودات مالية من خلال الدخل:

عدد الأسهم اسم الشركة المساهم فيها
31/12/2019

نسبة 
المساهمة

القيمة العادلة 
31/12/2019

القيمة العادلة 
31/12/2018

0.07193,115256,000 %175,559شركة فلسطين للتنمية والاستثمار

470,000___الشركة العربية الفلسطينية للاستثمار )أيبك(

157,003___البنك الاسلامي العربي 

30,463___شركة الاتصالات الفلسطينية

193,115913,466 175,559المجموع

رابعا: الاستثمارات العقارية )الأراضي(: 

2018 دولار امريكي2019 دولار امريكيالمساحة )متر مربع(البيان / السنة

1,041,350 2,0331,129,799أرض نابلس - شارع الروضة

1,973,090_2,779أرض نابلس - شارع فيصل

 20,000230,000185,000أرض نابلس سالم )1)

15,485132,714112,266أرض نابلس سالم )2)

2,3931,914,4001,810,703أرض غزة - النصيرات

3,3019,693,9379,715,943أرض غزة - شارع الرشيد

1,914,0501,873,491 2,416أراضي البيرة

3,705,204 50,0393,846,439أرض جنين – تنين

12,081758,257613,408أرض جنين – تلفيت

3,443,2743,443,274الطوابق المؤجرة في مبنى الشركة

استثمارات مشتركي التكافل

1,012779,241751,410ارض البيرة

23,842,11125,225,139المجموع

سياسة ومخاطر الإستثمار:

بالرغــم مــن الظــروف التــي عصفــت بالاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام المنصــرم، وبالأســواق الخارجيــة نتيجــة ارتفــاع 
أســعار الفائــدة علــى الــدولار الأمريكــي الا ان الشــركة عملــت علــى المحافظــة علــى التنويــع والتوزيــع فــي اســتثماراتها 

لتتجنــب هــذه الظــروف وتحقيــق أفضــل العوائــد الاســتثمارية.

شركة التكافل الفلسطينية للتأمين:  
تأسســت شــركة التكافــل الفلســطينية للتأميــن المســاهمة العامــة المحــدودة بتاريــخ 19 تشــرين الثانــي 2006 وســجلت لــدى 

مراقــب الشــركات فــي مدينــة رام اللّــه تحــت رقــم )562601179(.

تهدف الشركة إلى ممارسة أعمال التأمين وجميع الأعمال الإستثمارية وفق أحكام الشريعة الإسامية الغراء.

قامــت شــركة ترســت العالميــة للتأميــن فــي الربــع الأخيــر للعــام 2016 بالإســتحواذ علــى شــركة التكافــل وأصبحــت حصتهــا 
62.44 %  مــن رأس مــال الشــركة، لتكــون شــركة التكافــل الــذراع التأمينــي التكافلــي لشــركة ترســت العالميــة للتأميــن. 

وهي شركة تابعة مملوكة بنسبة 62.44 % لشركة ترست العالمية للتأمين وشركاتها التابعة )شركة ترست العقارية(.

شركة ترست العقارية:  
تأسســت شــركة ترســت العقاريــة المســاهمة الخصوصيــة المحــدودة بتاريــخ 30 نيســان 1995 وســجلت لــدى مراقــب الشــركات 

فــي مدينــة رام اللّــه تحــت رقــم )562420703(.

تهــدف الشــركة إلــى الإســتثمار وبيــع وشــراء العقــارات والأراضــي وإدارتهــا والقيــام بالنشــاطات الإنشــائية فــي مختلــف مناطــق 
الســلطة الوطنيــة الفلســطينية.

وهي شركة تابعة مملوكة بنسبة 100% لشركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين.

شركة ترست للسياحة والسفر: 
تأسســت الشــركة بتاريــخ 22 كانــون الاول عــام 1994 وســجلت لــدى مراقــب الشــركات فــي مدينــة غــزة كشــركة مســاهمة 

خصوصيــة.

خال العام 2011 تم نقل مقر الشركة وتسجيلها لدى مراقب الشركات في مدينة رام اللّه تحت رقم )563107895(.

تم خال العام 2020 تغيير رقم الشركة ليصبح الرقم الجديد )562590174(.

تهدف الشركة إلى بيع تذاكر السفر في مختلف مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية.

وهي شركة تابعة مملوكة بنسبة 100% لشركة ترست العالمية للتأمين - فلسطين.

شركة سمارت هيلث لخدمات التأمين الصحي: 

تأسست الشركة بتاريخ 01/02/2018 وسجلت لدى مراقب الشركات في رام الله تحت رقم )562571380(.

الــى تقديــم خدمــات تاميــن الحالــة الصحيــة وتقديــم الأنشــطة المســاعدة للتأميــن، وتوفيــر الاعتمــادات  تهــدف الشــركة 
التأميــن. لمطالبــات  وتســوية  التقاعديــة  للمعاشــات 

وهي شركة تابعة ومملوكة بنسبة 100% لشركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين.

رأس مال الشركةالنشاط الرئيسيالطبيعة القانونيةالبيان / السنة

10 مليون دولار أمريكيالتأمين التكافليمساهمة عامةشركة التكافل الفلسطينية للتأمين

1.5 مليون دينار أردنيالاستثمار العقاريمساهمة خصوصيةشركة ترست العقارية

100 ألف دولار أمريكيسياحة وسفرمساهمة خصوصيةشركة ترست للسياحة والسفر

شــركة ســمارت هيلــث لخدمــات التأميــن 
لصحي ا

100 ألف دولار امريكيخدمات البرامج الصحيةمساهمة خصوصية

الشركات التابعة:
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 إيضاحات إضافية

مساهمون يملكون 5% فأكثر من رأس مال الشركة:

20192018
عدد الأسهمعدد الأسهم

النسبة المئويةالنسبة المئوية

6,214,8906,214,890

%41.43%41.43

السادة / شركة ترست العالمية للتأمين – قبرص

20192018
عدد الأسهمعدد الأسهم

النسبة المئويةالنسبة المئوية

2,236,3452,236,345

%14.91%14.91

السيد / محيي الدين الجمل 
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20192018البيان / السنة

112 مساهم116 مساهمعدد المساهمين

1,767,854 سهم280,659 سهمعدد الأسهم المتداولة

5,960,240 دولار أمريكي931,283 دولار أمريكيقيمة الأسهم المتداولة

55 عقد88 عقدعدد العقود المنفذة

4.58 دولار أمريكي3.78 دولار أمريكيأعلى سعر تداول خلال العام

3.01 دولار أمريكي3.00دولار أمريكيأدنى سعر تداول خلال العام

4.50 دولار أمريكي3.72 دولار أمريكيسعر الإفتتاح في بداية العام

3.72 دولار أمريكي3.56 دولار أمريكيسعر الإغلاق في نهاية العام

15مليون سهم15مليون سهمعدد الأسهم المصدرة

55.8 مليون دولار أمريكي53.4 مليون دولار أمريكيالقيمة السوقية للشركة

17.68%1.87%معدل دوران السهم %

29%21%العائد على السهم للشركة الأم

نشاط التداول على سهم شركة ترست العالمية للتأمين:

تنفيــذاً لقــرار مجلــس الإدارة بتطبيــق مبــادئ الحوكمــة فيمــا يتعلــق بأعمــال الشــركة ومنهــا الإفصــاح عــن البيانــات الماليــة 
ــاه بعــض الإيضاحــات عــن مســاهمي الشــركة ومجلــس إدارتهــا وإدارتهــا التنفيذيــة وموظفيهــا.  والإداريــة بشــفافية، نبيــن أدن

السيطرة على الشركة:

تنتمي شركة ترست العالمية للتأمين – فلسطين إلى مجموعة شركات ترست العالمية ومن هذه الشركات:

النسبةعدد الأسهمالبيان

41.43 %6,214,890 السادة/ شركة ترست العالمية للتأمين -قبرص

2.86 %428,991 السادة / شركة ترست العالمية للتأمين - البحرين

شكل وآلية إيصال المعلومات للمساهمين:

توجيه دعوة لحضور إجتماع الهيئة العامة لكافة المساهمين قبل أسبوعين على الأقل من تاريخ إنعقاد الهيئة. • 

وضــع التقريــر الســنوي لــدى دائــرة الإســتثمار وشــؤون المســاهمين فــي المركــز الرئيســي للشــركة وكذلــك فــي جميــع • 
الفــروع. 

نشر إعان دعوة إنعقاد الهيئة العامة في الصحف المحلية قبل أسبوع من إنعقاد الهيئة.• 

نشــر كل مــا ذكــر أعــاه علــى موقــع الشــركة الإلكترونــي )www.trustpalestine.com( ضمــن زاويــة المســتثمر وكافــة • 
مواقــع التواصــل الإجتماعــي الرســمية الخاصــة بالشــركة.

الموظفين: 

نضــع فــي شــركة ترســت للتأميــن رأس مالنــا البشــري فــي أعلــى قائمــة اهتماماتنــا، وتتبنــى شــركتنا رؤيــة هامــة هــي أن الثــروة 
الحقيقيــة للشــركة تكمــن فــي جــذب واســتقطاب نخبــة النخبــة مــن خبــراء التأميــن فــي الســوق الفلســطيني والحفــاظ عليهــم 

بمــا يضمــن اســتمرار قيــادة شــركتنا لقطــاع التأميــن الفلســطيني.

الموظفين الرئيسيين ومدراء الدوائر:

اســتمرارا لرؤيــة شــركة ترســت العالميــة للتأميــن بــأن الثــروة الحقيقيــة لريادتهــا قطــاع التأمين الفلســطيني تكمن في اســتقطاب 
الخبــراء فــي المجــال الإداري، المهنــي والاستشــاري، نضــع بيــن ايديكــم الإدارة التنفيذيــة التــي تقــوم بتوجيــه جميــع الأعضــاء 

المهنييــن والعامليــن علــى تحقيــق اهــداف الشــركة واســتدامة جــودة خدماتهــا.
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السيد/ انور الشنطي
الرئيس التنفيذي / عضو مجلس الإدارة 

السيد / عزام الخفش
نائب المدير العام للشؤون 

المالية والإدارية

السيد / عطية موسى
مساعد المدير العام للتطوير 

والتخطيط الإستراتيجي 

السيد / وليد سلمان
مدير دائرة تعويضات 

المركبات المادية

السيد / تيسير رواجبة
مدير دائرة تعويضات 

التأمينات العامة

السيدة / رانيا الأشقر
مدير دائرة إكتتاب 

التأمينات العامة

السيد / شادي العبادي 
مدير دائرة المركبات

السيد / عبد اللّه صادق
مدير التسويق والإنتاج

السيد / عماد شوبكي
مدير دائرة المخاطر 
والقائم بأعمال مدير 

دائرة الامتثال

السيد / جعفر خواجه
مدير دائرة التأمين الصحي  

السيد / مظفر منصور
مدير الأنظمة والبرامج

السيد / علاء جربوع
مدير الضبط والرقابة في تعويضات 

المركبات المادية والجسدية

السيد / سليمان ريحان
مدير ادارة التحقيق 

المركزي

السيد / نضال خليل
مدير دائرة التامين على 

الحياة

السيد / بركات ميادمة
المدير المالي

السيد / رياض أبو رحمة
مدير دائرة التحصيات 

والذمم

السيدة / رزان يامين
مديرة الدائرة القانونية 
والتعويضات الجسدية/ 

المركبات والعمال

السيد / عبد اللّه داوود
مدير شؤون الوكاء

السيد / ابراهيم حشايكة 
مدير الشؤون الإدارية

السيد / مصطفى سلامة
مدير الإستثمار

السيدة / راوية بدوان
مدير العاقات العامة 

وخدمة الجمهور

السيد / هايل حسونة
مدير التدقيق الداخلي

السيد / عزام عياش
مدير إعادة التأمين

السيدة/ روان المؤقت
مدير دائرة الموارد 

البشرية
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السيد
السميدع عباس

السيد
نضال طه

السيد
 شرحبيل الزعيم

السيد
 أشرف سلامة 

مستشار المدير العام 
لشؤون التسويق    

المستشار الطبي المستشار القانونيالمستشار القانوني

المستشارين

السيد / زياد لبادة

السيد / خالد عايش السيد / حافظ الجمل

السيد / محمد عبد الرازقالسيد / فراس حمد الله 

السيد / رياض أبو حمدةالسيد / بدر فطافطة

مدير فرع نابلس

مدير فرع بيت لحم قائم بأعمال مدير فرع غزة

مدير فرع جنيننائب مدير فرع طولكرم

مدير فرع قلقيليةمدير فرع الخليل

مدراء الفروع

مكتب أريحا
السيد/ عبد الرؤوف الفارس

مكتب الفندق
السيد/ خالد الشنطي

مكتب بيت جالا
السيد/ سهيل الشاعر

مكتب السلام
السيد/ عمر شراونه

مكتب خانيونس
السيد/ نضال السعافين

مكتب طوباس
السيد/ يوسف دراغمة

مكتب راس الجورة
السيد / أشرف جمعة

مكتب بديا
السيد/ عمر طه

مكتب البيرة
السيد/ عبد العزيز صوان 

مكتب رفيديا
السيد/ عرفات أبو شلهوب

مكتب سلفيت
السيد/ عبد الرحمن ياسين

مكتب الماصيون
 السيد / مهند قطامش

المكاتب

توزيع موظفي شركة ترست العالمية للتأمين على الفروع

232 12 33 42 482

المجموع
36

المكاتب
التابعة

راس السلامرفيدياالماصيون
الجورة

بيتطوباسخانيونس
جالا

البيرةبدياأريحاالفندقسلفيت

109342115118109

المجموع
217

الفروع

رام الله        نابلس         الخليل          غزة         طولكرم     بيت لحم        جنين       قلقيلية

توزيع موظفي الشركات التابعة

شركة ترست 
العقارية

شركة ترست 
للسياحة والسفر

شركة التكافل 
للتأمين

شركة سمارت هيلث 
لخدمات التأمين الصحي

عدد الموظفينعدد الموظفينعدد الموظفينعدد الموظفين

4522196

227
المجموع
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مؤهلات موظفي شركة ترست العالمية للتأمين وشركاتها التابعة كما في 31/12/2019

سمارت هيلث لخدمات ترست للتأمينالمؤهل العلمي
التأمين الصحي

ترست 
العقارية

ترست للسياحة
المجموعشركة التكافلوالسفر

12100417ماجستير

1531523139312بكالوريوس

364202668دبلوم

522022783أقل من دبلوم

2532245196480المجموع

عدد موظفي شركه ترست العالمية للتأمين والشركات التابعة

253257ترست للتأمين

ترست للسياحة 
54والسفر

44ترست العقارية

سمارت هيلث لخدمات 
- -22التأمين الصحي
196190التكافل للتأمين

31-12-201931-12-2018

480455
موظفموظف

المخطط التنظيمي للشركة:

المخطط التنظيمي

مجلس الادارة

لجنة الاستثمار

لجنة التدقيق

لجنة المخاطر

الخدمات الادارية والمساندة

الموارد البشرية

الشؤون الادارية

التحصيل والذمم

المالية

الدائرة القانونية

العلاقات العامة 
وخدمة الجمهور

الاستثمار

العمليات والخدمات الفنية

الإنتاج

تأمين المركبات التأمين الصحي

تعويضاتاكتتاب 

تعويضاتاكتتاب 

تأمينات الحياة

التأمينات العامة

خدمة العملاء

إعادة التأمين

التعويضاتالوكلاء

التخطيط والتطوير

التدقيق الداخلي

إدارة المخاطر

تطوير الاننتاج

الاكتواري

التخطيط 

الفروع

تكنولوجيا 
المعلومات

حوادث المركبات حوادث التأمينات 
العامة

الرئيس التنفيذي
عضو مجلس الإدارة

لجنة المكافئات
والترشيحات والحوكمة
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الحوكمة الرشيدة:
تنفيــذاً لرؤيــة مجلــس الإدارة وإدارة الشــركة العليــا، فــإن الشــركة 
لتحقيــق  الرشــيدة  الحوكمــة  قواعــد  لتطبيــق  باســتمرار  تعمــل 
المســاهمين  مصلحــة  مــع  بالتــوازي  للشــركة  العليــا  المصلحــة 
والمســتثمرين وذلــك انطاقــا مــن القناعــة الراســخة بأهمية ممارســة 
أقصــى درجــات الدقــة والشــفافية، ومــن هنــا كان الاهتمــام بالإفصاح 
الماليــة ونتائــج الأعمــال والنشــاطات وكافــة  الشــركة  بيانــات  عــن 

المســتثمرين. فئــات  لكافــة  الجوهريــة  النواحــي 

كافــة  طــرح  فــي  الديمقراطــي  المبــدأ  باعتمــاد  الشــركة  تقــوم 
المواضيــع، حيــث تجــرى انتخابــات تتــم بحريــة مطلقــة فــي اجتماعــات 
مجلــس الإدارة والهيئــة العامــة وتشــكيل اللجــان التابعــة لمجلــس 
الإدارة والإدارة التنفيذيــة، وتــم اعتمــاد مدونــة حوكمــة الشــركات.

عمــل  مجــالات  تحــدد  التــي  بالمعاييــر  الالتــزام  الشــركة  ســتواصل 
كل فــرد مــن أســرة شــركة ترســت العالميــة للتأميــن- فلســطين مــن 
وإســتراتيجياتها  الشــركة  أعمــال  ســير  يتابــع  الــذي  الإدارة  مجلــس 
والأنظمــة  التقديريــة  الموازنــات  وإقــرار  المســتقبلية  وخططهــا 
التــي  التنفيذيــة  الإدارة  إلــى  والماليــة  الاســتثمارية  والسياســات 
تدعــم ســير أعمــال الشــركة الحاليــة وتبحــث عــن الفــرص الجديــدة فــي 
ســبيل التوســع والانتشــار فــي طــرح المنتجــات التأمينيــة الجديــدة 
إلــى الســوق الفلســطيني، وحتــى ان ينفــذ كل فــرد مــن هــذه العائلــة 
مهامــه مدفوعــاً بــروح الفريــق الواحــد مــن خــال هيــكل تنظيمــي 
يوضــح بســهولة ويســر التراتبيــة الوظيفيــة والمهمــات والمســؤوليات 

والواجبــات.

تلتــزم شــركة ترســت العالميــة للتأميــن - فلســطين بالإفصــاح عــن 
أدائهــا المالــي مــن خــال تقاريرهــا الربعيــة ونصــف الســنوية وتقريرهــا 
السنوي وخال اجتماعات هيئاتها العامة، وتتواصل مع المساهمين 
بشــفافية مــن خــال دائــرة الاســتثمار وشــؤون المســاهمين التــي 

تســتجيب لاستفســارات المســاهمين والمســتثمرين فــي الشــركة.
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الوضع التنافسي للشركة:

التعرفــة ومنــع  بتطبيــق  العــام 2016  بدايــة  فــي  للتأميــن  العامــة  الفلســطينية والإدارة  المــال  رأس  قامــت هيئــة ســوق 
الخصومــات التــي كانــت تعطــى بــدون أي منطــق مهنــي، وقامــت الهيئــة فــي تثبيــت حصــص الشــركات فــي التأميــن الإلزامــي 
للمركبــات مقابــل أن تقــوم شــركات التأميــن التــي تتجــاوز الحصــة الســوقية المعتمــدة لهــا مــن قبــل الهيئــة فــي دفــع عمولــة 
لشــركات التأميــن التــي لــم تحقــق تلــك الحصــة، وممــا لا شــك فيــه أن شــركتنا كانــت صاحبــة حصــة الأســد فــي تســديد هــذه 
العمــولات فــي العــام 2018 حيــث حققــت نتائــج كبيــرة فــي محفظتهــا التأمينيــة لثقــة المجتمــع الفلســطيني بهــا وأدائهــا 

ــة. ــرة لإنجــاح هــذا القــرار الصــادر عــن الهيئ ــغ كبي ــز، وقــد ســددت شــركتنا وشــركة التكافــل مبال الممي

قــررت هيئــة ســوق راس المــال الفلســطينية فــي العــام 2018 وقــف دفــع تلــك العمــولات بعــد ان اســتقر الســوق الفلســطيني 
وتــم تثبيــت التعرفــة و اصبحــت المنافســة بيــن شــركات التاميــن قائمــة علــى جــودة الخدمــة وقــوة الشــركة الماليــة والفنيــة.

ــة مــع تنظيــم قطــاع التأميــن ووقــف الفوضــى الســابقة التــي كانــت فــي  ــذ البداي لقــد كانــت شــركة ترســت - فلســطين ومن
الســوق الفلســطيني ومــا زلنــا نؤمــن بهــذه الفكــرة للنهــوض بالقطــاع لمــا هــو خيــر للمواطــن أولًا وللشــركة ثانيــاً وللمســاهمين 

ثالثــاً.

وعليــه فإننــا نأمــل أن يســتمر تطبيــق تثبيــت التعرفــة، ونشــكر هيئــة ســوق راس المــال علــى قرارهــا بوقــف العمــولات المســددة    
لشــركات التاميــن ونأمــل عــدم اللجــوء إلــى الخصومــات التــي أدّت إلــى منافســة غيــر مدروســة ونتائــج كارثيــة لقطــاع التأميــن 
حتــى تبقــى المنافســة قائمــة علــى الخدمــة وتحســين الأداء وليــس علــى الســعر دون أي منطــق علمــي أو مهنــي فــي تحديــده.

تدريب وتأهيل موظفي الشركة:

ايمانــا مــن إدارة شــركة ترســت العالميــة للتأميــن بأهميــة تأهيــل وتدريــب كافــة كوادرهــا البشــرية بمختلــف مســتوياتهم الإداريــة، 
تــم التســجيل والمشــاركة بعــدد مــن البرامــج التدريبيــة بلغــت لهــذا العــام ثاثــة وعشــرون برنامجــاً منهــا الدوليــة وأخــرى محليــة 

لتشــمل جميــع النواحــي التقنيــة، المهنيــة، الســلوكية والمهــارات الإداريــة.

وبلــغ عــدد المشــاركين مائــة واثنــان متدربــة ومتــدرب لــكل موظفــي المجموعــة، والذيــن قامــوا بدورهــم اتبــاع نهــج نقــل 
المعرفــة للطاقــم مــا بعــد التدريــب لتوحيــد المســتوى المعلوماتــي والمعرفــي لارتقــاء بالمنظومــة إداريــا وتقنيــا وضمــان 

اســتمرار تميزهــا بشــكل ملحــوظ فــي قطــاع التأميــن.

العدداسم البرنامجالرقم

1التجربة الاردنية في نظام مخططات حوادث المركبات الالكتروني 1.

.2IFRS 16 Seminar3

2ورشة عمل “ رفع كفاءة قطاع التأمين في عمليات مكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب “3.

2مؤتمر Sharm Randezvous الثاني4.

4مؤتمر ICT السابع 52019.

Reinsurance Pricing2 - دبي 6.

.7Fenchurch Faris 4المسؤولية المدنية والحريق - الاتحاد الفلسطيني لشركات التامين بالتعاون مع

Excel 6 مستوى اول 8.

2التطبيقات العملية في تحصيل الديون المتعثرة والرديئة والمجدولة9.

7تطبيقات الحوكمة في شركات التامين10.

19ورشة عمل الحوادث المرورية معالجتها والتحقيق فيها11.

9مؤتمر العقبة12.

3دورة تدريبيه برنامج الساب - قبرص13.

1حضور الملتقى السنوي العاشر للمدققين )المراجعين( الداخليين14.

Underwriting Management / Technical Conference4 البحر الميت15.

2يوم الشمول المالي 162019.

2  التخطيط الاستراتيجي17.

2معيار IFRS17  - قبرص18.

1الشهادة الفلسطينية المتخصصة في مكافحة غسل الاموال19.

4المسؤولية المدنية والحريق20.

1دورة متقدمة في اعادة تأمين - البحرين21.

1دبلوم موارد بشرية22.

20ورشة عمل في فنيات التعويضات المادية والجسدية23.
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البحث والتطوير:

الرؤيــة  للشــركة فــي حمايــة حاضــره ومســتقبله، واعتمــادا علــى  الفلســطيني  المواطــن  التــي أولاهــا  الثقــة  انطاقــا مــن 
الإســتراتيجية التــي تعتمدهــا الشــركة، فقــد تبنّــت الشــركة ومنــذ تأسيســها مبــدأ البحــث والتطويــر بهــدف ضمــان أعلــى جــودة 

تقــدم للمواطــن.

وفــي ظــل التنافــس الشــرس بيــن شــركات التأميــن فــي قطــاع الأعمــال الفلســطيني، وتأهــب الاحتــال الاســرائيلي لتدميــر 
اقتصادنــا الوطنــي، ارتــأت الشــركة أن مبــدأ البحــث والتطويــر هــو الســبيل الأنســب لمواجهــة كافــة التحديــات، وبالتالــي العمــل 
علــى التطويــر المســتمر لكافــة العمليــات لزيــادة الكفــاءة الإنتاجيــة وتطويــر المنتجــات المقدمــة واســتحداث خدمــات جديــدة 

نقدمهــا للمواطــن الفلســطيني.

تقــوم الشــركة بدراســة مســتمرة ومتابعــة حثيثــة لمؤشــرات أدائهــا علــى مــدار العــام، ومقارنتهــا بمؤشــرات الأداء العــام لقطــاع 
التأميــن الفلســطيني ووضــع التوصيــات للمســاهمة فــي تطويــر وتعزيــز قيادتهــا لســوق التأميــن الفلســطيني عــن طريــق العمــل 
وبشــكل دؤوب علــى زيــادة معرفتهــا باحتياجــات الزبائــن والســوق الفلســطيني عــن طريــق الأبحــاث المســتمرة فــي تطويــر 
ــرات  ــن الدراســات المنفــذة علــى فت ــات بي ــات والمعلومــات المتوفــرة وإجــراء المقارن ــل البيان ــات المختلفــة وتحلي قواعــد البيان
مختلفــة، ووضــع الخطــط العمليــة لاحتياجــات الشــركة علــى المــدى القصيــر والطويــل مــن مختلــف المــوارد ووضــع المواصفــات 

الفنيــة الازمــة لذلــك.

خــال العــام 2019 احتــل ملــف تطويــر أنظمــة وبرامــج الشــركة صــدارة المشــهد للســنة السادســة، حيــث تركــزت الجهــود لتحديث 
آليــات العمــل المحوســب، فقــد قامــت الشــركة بإرفــاد دوائرهــا بأحــدث البرامــج العالميــة فــي مجــال التاميــن وإدارة البيانــات 
ــة  ــرى الشــركات العالميــة وهــي شــركة ســاب SAB الأمــر الــذي أدى إلــى رفــع جــودة كافــة الخدمــات الإنتاجي الماليــة مــن كب
للشــركة ممــا انعكــس بشــكل مباشــر علــى تســهيل تقديــم تلــك الخدمــات للمواطنيــن وبالتالــي رفــع الحصــة الســوقية للشــركة.

تــم خــال العــام ذاتــه مواصلــة التركيــز علــى رأس المــال البشــري ورفــد الشــركة بكافــة الكفــاءات مــن جميــع أنحــاء الوطــن، 
واعتمــاد خطــة إســتراتيجية لتطويــر وتأهيــل الــكادر البشــري ورفــع كفاءتــه الإداريــة والإنتاجيــة، حيــث تــم عقــد العديــد مــن 
ــكادر علــى مواجهــة  ــة والدوليــة ممــا رفــع مــن قــدرة ال ــدورات التدريبيــة وورش العمــل والمشــاركة فــي المؤتمــرات المحلي ال
التحديــات بــل والتغلــب عليهــا بامتيــاز وذلــك عبــر تطبيــق هــذه الخطــة الإســتراتيجية المبنيــة علــى إيماننــا المطلــق بــأن العنصــر 

البشــري هــو أغلــى مــا تملكــه الشــركة.

التوجه الإستراتيجي للشركة:

تعتمــد شــركة ترســت العالميــة للتأميــن فــي توجهاتهــا المســتقبلية علــى خطتنــا الإســتراتيجية المبنيــة علــى الثقــة الكبيــرة التــي 
تحظــى بهــا الشــركة لــدى قاعــدة واســعة مــن المؤسســات والشــركات الفلســطينية ممــا أهّلنــا لقيــادة قطــاع التأميــن وحيــازة 

الحصــة الســوقية الأكبــر مــن هــذا القطــاع.

ــا  ــا علــى التمســك بإنجازاتن ــز والنجــاح ينعكــس فــي إصرارن ــة التمي ــة رحل ــا علــى مواصل إن تصميــم مجلــس الإدارة والإدارة العلي
وبنــاء المزيــد مــن الثقــة لــدى زبائننــا ومســتثمرينا وفتــح المزيــد مــن الآفــاق التأمينيــة والخدمــات المقدمــة للمواطــن، معتمديــن 
فــي ذلــك علــى إيمــان القاعــدة الأكبــر مــن المؤمنيــن بمقومــات النجــاح والتطــور التــي نمتلكهــا والمتمثلــة فــي كوادرنــا البشــرية 
والثقــة الممتــدة والســمعة الطيبــة القائمــة علــى تقديــم أعلــى مســتوى مــن الخدمــات والإيفــاء التــام بالتزاماتنــا المســتحقة 

أولًا بــأول دون أي تأخيــر أو مماطلــة.

الخطة المستقبلية:

العمــل علــى تطبيــق الخطــة الإســتراتيجية للشــركة فــي كافــة المجــالات الفنيــة، الإداريــة، الماليــة، والتســويقية وفــق • 
أعلــى المســتويات المهنيــة بمــا يضمــن الإســتمرار فــي ريــادة وقيــادة الشــركة لقطــاع التأميــن الفلســطيني وإســتمرار قصــة 

النجــاح التــي تحققهــا الشــركة منــذ تأسيســها.

الاســتمرار فــي تحقيــق رؤيــة مجلــس الإدارة وإدارة الشــركة العليــا فيمــا يخــص إمــداد الشــركة بأفضــل الكفــاءات الفنيــة، • 
ــة، وتعتمــد علــى  ــة علــى أحــدث الأســس العلمي ــزة مبني ــة، والتســويقية ضمــن إســتراتيجية توظيــف متمي ــة، المالي الإداري

ــار الخريجيــن المتميزيــن وأصحــاب الخبــرات الطويلــة فــي مجــال صناعــة التأميــن. إختي

الاســتمرار فــي تطويــر وتحديــث أنظمــة وبرامــج العمــل ومواصلــة رفــع جــودة الأداء لكافــة الموظفيــن وذلــك لتعزيــز ثقافــة • 
الإمتثــال فــي كافــة دوائــر الشــركة مــن خــال رفــع كفــاءة نظــام الرقابــة والضبــط الداخلــي وتطبيــق تعليمــات هيئــة ســوق 

رأس المــال بمــا فيهــا ســبل مكافحــة جريمــة غســل الأمــوال.

العمــل علــى تغطيــة كافــة مســاحات الوطــن مــن خــال توســيع وتأهيــل شــبكة فــروع ومكاتــب الشــركة ووكائهــا لتقديــم • 
كافــة الخدمــات التأمينيــة بجــودة عاليــة وكفــاءة متميــزة.

العمــل علــى خلــق ثقافــة تأمينيــة فــي الوطــن مــن خــال المشــاركة فــي المؤتمــرات والمعــارض بالإضافــة للمســاهمة فــي • 
دعــم النشــاطات الإقتصاديــة والإجتماعيــة وتنفيــذ حمــات توعيــة وتثقيــف للمجتمــع.

الاســتثمار فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات وتطويــر أنظمــة الحاســوب وأتمتــه كافــة العمليــات الفنيــة والعمــل المســتمر • 
علــى تحديــث النظــام المحوســب لضمــان جــودة كافــة عمليــات الشــركة وإنجازهــا بأعلــى مســتوى مــن الدقــة.

العمل على مواصلة السياسات المتحفظة تجاه التأمين الصحي وكافة التأمينات العامة الخطرة.• 

تطبيق أعلى المعايير فيما يخص تحسين نسبة التوازن بين كافة فروع التأمين.• 

البحــث عــن أســواق جديــدة فــي الأردن وبعــض الــدول العربيــة والاجنبيــة مــن خــال أخــذ حصــص مــن الشــركات المحليــة أو • 
غيــر المحليــة حيــث أن اتفاقيــات إعــادة التأميــن لدينــا تســمح بالإكتتــاب فــي المناطــق العربيــة والاجنبيــة.

طرح برامج ومنتجات تأمين جديدة ان أمكن ذلك سنوياً.• 

تنويع المحفظة الاستثمارية وزيادة حصة الإستثمارات المحلية والخارجية من خال تنفيذ توجيهات مجلس الإدارة.• 

اعــداد الدراســات الازمــة لتطبيــق المعيــار المحاســبي رقــم )9( ورقــم )17( والبــدء فــي تحضيــر التقاريــر والبرامــج الخاصــة • 
بذلــك.

المسؤولية الإجتماعية:

إيمانــاً منــا بالمســؤولية الإجتماعيــة وتطبيقــاً لرؤيتنــا فــي بنــاء وطــن قــوي ومتماســك، كثّفــت الشــركة مــن دورهــا فــي مجــال 
المســؤولية الإجتماعيــة والإقتصاديــة والبيئيــة خــال العــام 2019 وقــد أعــدت موازنــة لذلــك وقامــت خــال العــام 2019 بدعــم 
ورعايــة بعــض البرامــج الرياضيــة والثقافيــة والخدماتيــة، ورعــت عــدة برامــج إجتماعيــة فــي وســائل الإعــام خــال شــهر رمضــان 

المبــارك، وتنــوي الشــركة خــال العــام 2020 بإنتهــاج سياســة وأســلوب جديــد لتقويــة وتفعيــل مســؤوليتها الإجتماعيــة.

يوجــد سياســة ثابتــة وواضحــة بالإهتمــام ورعايــة المســؤولية الإجتماعيــة ويتــم تحديــد مخصــص ســنوي ضمــن الموازنــة 
التقديريــة للشــركة، وهــذا المخصــص غيــر ثابــت ويتــم تحديــده حســب سياســة الإدارة التنفيذيــة وخططهــا كل ســنة علــى حــدا.
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المخاطر المادية التي تواجه الشركة في المستقبل:

ــزام بالحــدود •  ــة داخــل الســوق الفلســطيني قــد تدفــع البعــض إلــى عــدم الإلت المنافســة الشــديدة بيــن الشــركات العامل
الدنيــا للأســعار وتمديــد التغطيــات التأمينيــة المعروضــة دون مراعــاة لمبــادئ التأميــن الأساســية.

الانكمــاش الاقتصــادي والأزمــة الماليــة التــي تعانــي منهــا الحكومــة ســترفع مــن إحتماليــات المطالبــات الإحتياليــة حجمــاً • 
وعــدداً إضافــةً إلــى أنهــا ســتؤثر بطريقــة غيــر مباشــرة علــى ميــول أصحــاب الوثائــق وأهوائهــم.

الحفــاظ علــى مســتوى الأداء المتميــز والســمعة الجيــدة مــن الأخطــار التــي قــد تواجــه الشــركة مســتقباً حيــث أن هنــاك • 
الكثيــر مــن التحديــات والمعوقــات التــي ســوف يضعهــا الآخــرون أمــام نجاحاتنــا.

مواجهــة بعــض الأخطــار غيــر المتوقعــة بســبب التغيــرات المناخيــة أو الطبيعيــة مثــل العواصــف غيــر الإعتياديــة أو الــزلازل • 
وإمكانياتنــا المحــدودة جــداً لمعالجــة الأضــرار التــي قــد تنشــأ عنهــا.

التذبــذب الكبيــر فــي أســعار العمــات وأثــر ذلــك علــى البيانــات الماليــة، وقــد قامــت الشــركة بعمــل ســلة عمــات مناســبة • 
تســاعد بشــكل كبيــر علــى مواجهــة هــذا الخطــر فــي المســتقبل.

تقلــب الأوضــاع السياســية للمنطقــة العربيــة وخاصــة فلســطين حيــث ان وجــود الاحتــال الإســرائيلي ســبب رئيســي فــي • 
خلــق أزمــات نتيجــة انعــدام الأفــق للوصــول الــى تســوية للقضيــة الفلســطينية.

الوضــع الصحــي العالمــي ومــا يواجــه العالــم حاليــا مــن فيــروس كورونــا وأثــر ذلــك علــى الوضــع الصحــي العالمــي والاخطــار • 
المحدقــة التــي يمكــن ان تشــكل كارثــة صحيــة عالميــة.

الإجراءات القانونية والقضايا المرفوعة من وعلى الشركة:

ــا، وتقــوم الشــركة  ــر علــى نتائــج أعمــال الشــركة، ولا تتوقــع الإدارة حــدوث مثــل هــذه القضاي ــا جوهريــة تؤث لا توجــد أي قضاي
برفــع قضايــا علــى الآخريــن لإســترداد حقوقهــا وتحصيــل ذمــم بعــض الزبائــن المتعثريــن عــن التســديد، ويمكــن تفصيلهــا علــى 

النحــو التالــي:

شركة ترست العالمية للتأمين 

قضايا ذمم على الأشخاص المتعثرين عن السداد وشيكات مرتجعة لصالح الشركة 1062 قضية.• 

قضايا استرداد شخصي وشركات 364 قضية. • 

القضايا المرفوعه ضد الشركة 457 قضية .• 

شركة التكافل للتأمين 

قضايا ذمم على الأشخاص المتعثرين عن السداد وشيكات مرتجعة لصالح الشركة  223 قضية .• 

قضايا استرداد شخصي وشركات 455 قضية .• 

القضايا المرفوعة ضد الشركة 472 قضية .• 

علماً بأنه تم أخذ كافة الإحتياطيات والمخصصات الفنية لهذه القضايا المرفوعة من وعلى الشركة.

المسائل التي أحيلت للتصويت عليها من قبل حملة الأسهم:

ــون ســهم، القيمــة الاســمية للســهم دولار امريكــي واحــد عــن •  ــى 15 ملي ــون ســهم ال رفــع رأســمال الشــركة مــن 10ملي
طريــق توزيــع أســهم منحــة مجانيــة وذلــك بتاريــخ 10 نيســان 2018.  

توزيع ارباح نقدية على المساهمين بنسبة 20 % من راس المال الاسمي والمدفوع بتاريخ 10 نيسان 2018.• 

توزيــع اربــاح نقديــة علــى المســاهمين بنســبة 15 % مــن راس المــال الاســمي والمدفــوع بتاريــخ 10 نيســان 2019 وبقيمــة • 
2.250مليــون دولار امريكــي.

انتخاب أعضاء مجلس الإدارة للأعوام 2019 - 2022.• 

تعيين السادة آرنست و يونغ )EY( مدققي حسابات الشركة للعام 2019.• 

المصادقــة علــى البيانــات الماليــة واعتمــاد كافــة المخصصــات وابــراء ذمــة رئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة عــن الســنة الماليــة • 
المنتهيــة في 31/12/2018 

العمليات غير المتكررة:

لا يوجــد أي أثــر مالــي لعمليــات ذات طبيعــة غيــر متكــررة حدثــت خــال الســنة الماليــة 2019 ولا تدخــل ضمــن نشــاط الشــركة 
الرئيســي.

الصفقات الرئيسية والأطراف ذات العلاقة:

لا توجــد صفقــات رئيســية جوهريــة مــع أطــراف ذات عاقــة جــاوزت 5000 دينــار أردنــي أو أكثــر، عــدا مــا هــو موضــح فــي • 
الإيضاحــات ضمــن البيانــات الماليــة. مــع العلــم بــأن الأطــراف ذات العاقــة هــم المســاهمين والشــركات ذات العاقــة 

وموظفــي الإدارة العليــا للشــركة وشــركاتها التابعــة.

إن شــروط تســعير المعامــات التــي تتــم مــع أطــراف ذات العاقــة تتــم المصادقــة عليهــا مــن قبــل إدارة الشــركة ومجلــس • 
إدارتها.

تعمــل شــركة ترســت العالميــة للتأميــن )قبــرص( وكذلــك شــركة ترســت العالميــة للتأمين )البحرين( كمشــغل لإعــادة التأمين • 
وشــركة ترســت القابضــة، والتــي يتــم مــن خالهــا توجيــه المعامــات إلــى العديــد مــن مقدمــي خدمات إعــادة التأمين.

الموردين والزبائن الرئيسين:

ــي المشــتريات و/أو المبيعــات  ــاً يشــكلون 10% فأعلــى مــن إجمال ــاً وخارجي ــن رئيســين محلي ــن أو زبائ ــن محددي لا يوجــد موردي
للشــركة.

التغيرات التي طرأت على أعمال الشركة:

لم يطرأ أي تغير جوهري يؤثر بشكل كبير على أعمال ونتائج الشركة.
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المنتجات الجديدة:

ــات  تمــارس الشــركة أعمالهــا مــن خــال تقديــم باقــة مــن الخدمــات التأمينيــة لزبائنهــا، ومــا زالــت الشــركة تقــدم هــذه التأمين
ــن  ــك مــن أجــل خدمــة زبائ ــدة وذل ــة جدي ــم باقــات تأميني بشــكل ســنوي ومنتظــم، وتخطّــط الشــركة خــال العــام 2020 تقدي

ــم الأفضــل دائمــاً. الشــركة وتقدي

الأعمال الموسمية:

لا توجد أية أعمال موسمية خاصة بنشاط الشركة العام وتؤثر على نتائج أعمالها.

الملكية الفكرية:

لا يوجد أي إمتياز و/أو ملكية فكرية لأحد وخاصة بنشاط وأعمال الشركة.

القوانين الجديدة:

لا توجــد أيــة قوانيــن جديــدة أقــرّت خــال العــام 2019، ســتؤثر علــى الوضــع المالــي للشــركة ونشــاطاتها خــال الفتــرة القادمــة. 
مــع العلــم بأنــه تــم إقــرار قانــون الضمــان الإجتماعــي خــال عــام 2016 وكذلــك قانــون غســل الأمــوال، وقامــت الشــركة بإتخــاذ 

التدابيــر الازمــة والمطلوبــة لتطبيــق هــذه القوانيــن.

ــن  ــة فلســطين لحي ــون الضمــان الاجتماعــي بموجــب قــرار مــن الســيد رئيــس دول ــة العــام 2019 وقــف نفــاذ قان ــم فــي بداي ت
القيــام بعمــل التعديــات الخاصــة بذلــك القانــون.

إنقطاع الأعمال:

لم يحدث خال الفترة السابقة ولا الفترة الحالية أي إنقطاع لأعمال ونشاط الشركة.

العمليات خارج دولة فلسطين:

لا توجــد أيــة عمليــات ونشــاطات تأمينيــة خــارج دولــة فلســطين عــدا قيام الشــركة بشــراء أســهم في الســوق القطــري والجزائري 
ضمن سياســة الإســتثمار المتبعة والقائمة على تنويع إســتثماراتها.

معايير الإفصاح:

وضعــت الشــركة نصــب أعينهــا الإلتــزام الكامــل بكافــة القوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا داخــل دولــة فلســطين وقــد قامــت 
الشــركة خــال الفتــرة الســابقة بالإلتــزام الكامــل بالقوانيــن التاليــة:

قانون الشركات.• 

نظام الإفصاح في بورصة فلسطين.• 

الإلتزام بقوانين وتعليمات هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.• 

قانون ضريبة الدخل وضريبة القيمة المضافة.• 

الإلتزام بتعليمات ومبادئ الحوكمة الرشيدة.• 

الإلتزام الكامل بمعايير التقارير المالية الدولية.• 

الإلتزام الكامل بقرار قانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب رقم )20( لسنة 2015.• 

الإلتزام بقانون الضمان الإجتماعي حال البدء في تطبيقه.• 

أسعار العملات:

يتــم تحديــد أســعار العمــات بالنســبة للــدولار الأمريكــي بالرجــوع إلــى الأســعار الصــادرة عــن ســلطة النقــد الفلســطينية وكذلــك 
أســعار البنــوك المتداولــة يوميــاً ويتــم أخــذ المتوســط الحســابي لهــذه الأســعار وإدخالهــا علــى النظــام بشــكل يومــي.

علاقة القرابة والمصاهرة مع أعضاء مجلس الإدارة:

لا توجــد أي قرابــة أو مصاهــرة مــا بيــن الإدارة التنفيذيــة وأي عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة ولا توجــد أي أعمــال بيــن أعضــاء 
مجلــس الإدارة مــع بعضهــم البعــض.

المراكز القيادية التي يشغلها مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية في الشركات الأخرى والشقيقة:

لا تشــغل الإدارة التنفيذيــة أيــة أعمــال فــي الشــركات الأخــرى و/أو الشــركات الشــقيقة، أمــا بخصــوص أعمــال مجلــس الإدارة 
فقــد تــم إيضــاح ذلــك ضمــن الســيرة الذاتيــة لأعضــاء المجلــس.

الإفلاس:

لــم يتــم إشــهار إفــاس أي عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة أو الإدارة التنفيذيــة خــال الفتــرة الســابقة، ولا توجــد أيــة بــوادر و/
أو معلومــات لإفــاس أي عضــو مــن الأعضــاء أو أي موظــف مــن الإدارة التنفيذيــة.
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الاختلافات بين البيانات النهائية والبيانات الاولية المفصح عنها:

قامــت شــركة ترســت للتأميــن) الشــركه الام ( بزيــادة مخصــص الديــون المشــكوك فــي تحصيلهــا عــن المبلــغ الــذي تــم   .1
الافصــاح عنــه  بقيمــة 600 الــف دولار امريكــي اســتعدادا لتطبيــق المعيــار المحاســبي رقــم )9( ، واثــر ذلــك علــى البيانــات 

ــاح بنفــس القيمــة. ــة بتخفيــض قيمــة الارب المالي

ــة  ــر مخصــص الضريب ــة وتأث ــة المؤجل ــرت الموجــودات الضريبي ــون المشــكوك فــي تحصيلهــا تأث ــادة مخصــص الدي نتيجــة لزي  .2
بذلــك ممــا انعكــس ايجابــا علــى الاربــاح.

ارتفعــت مجمــوع اصــول الشــركة مــن 184.630 مليــون دولار الــى 185.988 ملبــون دولار امريكــي نتيجــه لاعــادة تصنيــف   .3
بعــض الحســابات فــي الشــركه الام وشــركه التكافــل للتاميــن.

ارتفعــت حقــوق الملكيــة مــن 54.765 مليــون دولار امريكــي الــى 56.174 مليــون دولار امريكــي وذلــك  نتيجــه   اعــادة   .4
تصنيــف بعــض الحســابات واعــادة تقييــم بعــض اســتثمارتنا الخارجيــه والتــي كانــت مقيمــه بالتكلفــه ســابقا.

انخفضــت صافــي اربــاح الشــركة مــن 4.005 مليــون دولار امريكــي الــى 3.663 مليــون دولار امريكــي نتيجــه لزيــادة مخصــص   .5
الديــون المشــكوك فــي تحصيلهــا.

انخفضــت مجمــوع المطلوبــات مــن 129.865 مليــون دولار امريكــي الــى 129.814 مليــون دولار امريكــي نتيجــه لاعــادة   .6
تصنيــف بعــض الحســابات.

انخفضــت  الموجــودات  المتداولــة مــن 109.539 مليــون دولار امريكــي الــى 108.345 مليــون دولار امريكــي نتيجــه لاعــادة   .7
تصنيــف بعــض الحســابات.

الإمتيازات:

لا يوجد أي إمتيازات لأي طرف داخلي أو خارجي.

قرارات ذات أثر مادي ومعايير الجودة الدولية:

لا توجــد أي قــرارات جوهريــة لهــا أثــر مــادي أو معنــوي، وتســعى الشــركة خــال خطتهــا للأعــوام القادمــة إلــى تطبيــق معاييــر 
الجــودة الدوليــة.

أتعاب التدقيق والاستشارات الضريبية والأتعاب المهنية:

بلغــت أتعــاب التدقيــق والاستشــارات الضريبيــة والأتعــاب المهنيــة والقانونيــة للشــركة الأم والشــركات التابعــه مبلــغ 513 ألــف 
دولار أمريكــي مقابــل 536 ألــف دولار أمريكــي فــي العــام الماضــي.

المؤشرات الرئيسية لبيان المركز المالي الموحد وبيان الدخل الموحد:
)المبالغ بالمليون دولار(

2016201720182019*2015البيان/ السنة

مجموع الموجودات المالية 
32.58225.44824.68422.14616.345بالقيمة العادلة

109.436145.947175.289181.330185.988مجموع الأصول

61.67195.864116.246121.043129.814مجموع المطلوبات

47.76550.08359.04360.28656.174مجموع حقوق المساهمين

29.01953.02063.42467.20971.057صافي الإحتياطيات الفنية

42.90958.70492.71599.802101.934إجمالي أقساط التأمين

2.6493.6565.4365.5413.663صافي الأرباح قبل حقوق الأقلية

* العــام 2016 يظهــر بيانــات شــركة التكافــل للتأميــن بعــد أن تــم الإســتحواذ عليهــا فــي نهايــة الربــع الأخيــر مــن العــام 2016، 
والأرقــام أعــاه تعكــس نتائــج ثاثــة شــهور فقــط منــذ تاريــخ الإســتحواذ مــع بيانــات شــركة ترســت للتأميــن عــن العــام بالكامــل.

الأعــوام 2017 و2018 تعكــس كامــل نتائــج شــركة ترســت للتاميــن والشــركات الشــقيقة والتابعــة مــن ضمنهــا شــركة • 
التكافــل للتأميــن.

العــام 2019 يعكــس كامــل نتائــج الشــركات التابعــة مــع شــركة ترســت بالإضافــة الــى شــركة ســمارت هيلــث لخدمــات • 
التاميــن الصحــي والتــي بــدأت اعمالهــا بدايــة العــام 2019.

مجموع الموجودات 
المالية بالقيمة 

العادلة
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الأرباح والخسائر مع حقوق المساهمين وأسعار الأوراق المالية والتوزيعات:
)المبالغ بالمليون دولار(

20152016201720182019البيان / السنة

2.8624.7447.2457.9996.179الأرباح قبل الضرائب

1.522.25ــــ1قيمة الأرباح الموزعة نقداً

ــــ5ــــــــــــأسهم منح مجانية 

47.76550.08359.98560.28656.174مجموع حقوق المساهمين

أسعار إغلاق الأوراق المالية
)سهم الشركة / دولار امريكي(

2.674.54.53.723.56

الأرباح قبل 
الضرائب

قيمة الأرباح 
الموزعة نقداً

أسهم منح 
مجانية 

مجموع حقوق 
المساهمين

أسعار إغلاق الأوراق المالية
)سهم الشركة / دولار امريكي(
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أهم المؤشرات المالية للشركة للعام 2019:

الوضع المالي للشركة:
قامــت الشــركة بدعــم وتحســين وضعهــا المالــي والمحافظــة علــى إحتياطياتهــا الفنيــة وأخــذت كافــة المخصصــات المطلوبــة 
منهــا بموجــب الدراســة الإكتواريــة التــي قامــت بهــا هيئــة ســوق رأس المــال - الإدارة العامــة للتأميــن وكذلــك الخبيــر الاكتــواري 
الخــاص بالشــركة، وقــد إرتفعــت أصــول الشــركة إلــى 186 مليــون دولار أمريكــي مقابــل 181 مليــون دولار أمريكــي بزيــادة 3 % 

عــن العــام الماضــي.

تمــت المحافظــة علــى ســيولة عاليــة مــن أجــل دعــم الشــركة مــن الناحيــة الماليــة ولإظهــار قدرتهــا علــى تســديد إلتزاماتهــا أولًا 
بــأول دون أي تأخيــر أو مماطلــة، وقــد بلغــت الودائــع والنقــد لــدى البنــوك مــا يقــارب 30مليــون دولار أمريكــي مقابــل 28 مليــون 

دولار أمريكــي فــي العــام الماضــي.

بلــغ رأس مــال الشــركة العامــل بعــد طــرح مطلوبــات عقــود التأميــن مبلــغ 58 مليــون دولار أمريكــي مقابــل 55 مليــون دولار 
ــغ يظهــر مــدى قــوة وقــدرة الشــركة علــى تســديد إلتزاماتهــا  ــه أن هــذا المبل أمريكــي فــي العــام الماضــي، وممــا لا شــك في

المتداولــة.

قامــت الشــركة خــال العــام 2019 بتوزيــع إســتثمارها ومحفظتهــا الإســتثمارية ووزعــت هــذه الإســتثمارات فــي أكثــر مــن قطــاع 
لحمايــة الشــركة مــن أي هــزات عالميــة أو تذبــذب فــي الأســعار ولحمايــة الشــركة مــن التضخــم، وقــد قامــت الشــركة بتوزيــع 

إســتثماراتها فــي الســوق المحلــي والخارجــي.

أهم النسب المالية:

20192018البيان/ السنة
3.06 %1.97%العائد على الموجودات

9.19 %6.52%العائد على حقوق المساهمين
29 %19%العائد على السهم 

33 %30%معدل الملكية
3.29 مرة3.21 مرةنسبة التداول

0.93 مرة0.95 مرةالقيمة السوقية إلى القيمة الدفترية
12.91 مرة18.48 مرةالقيمة السوقية إلى العائد للشركة الأم

العائد على 
الموجودات
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حقوق 
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القيمة السوقية نسبة التداولمعدل الملكية
إلى القيمة 

الدفترية

القيمة السوقية 
إلى العائد 
للشركة الأم
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يقر مجلس إدارة الشركة بعدم وجود أي أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية عمل الشركة خال عام 2020.• 

يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن اعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال: • 

عضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارةنائب رئيس مجلس الإدارةرئيس مجلس الإدارة

السيد / هيثم مسعودالسيد / جمال أبو نحلالشيخ / ناصر بن علي بن سعود ال ثانيالسيد / كامل ابو نحلالاسم

التوقيع

نقر نحن الموقعين أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير السنوي: 

نائب المدير العام للشؤون المالية والإداريةالرئيس التنفيذيرئيس مجلس الإدارة

السيد / عزام الخفشالسيد / أنور الشنطيالسيد / كامل ابو نحلالاسم

التوقيع

الإقرارات: 

شركة ترست العالمية للتأمين     
المساهمة العامة المحدودة 
البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية 

في 31 كانون الاول 2019

مع تقرير مدقق الحسابات المستقل
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 ويونغ العالمية عضو في مؤسسة إرنست

 

 
 
 

 تقرير مدققي الحسابات المستقلين إلى مساهمي 
 للتأمين المساهمة العامة المحدودة شركة ترست العالمية  

 
 الـــرأي المتحفظ

التابعة والتي تتكون  اقوائم المالية الموحدة لشركة ترست العالمية للتأمين المساهمة العامة المحدودة )الشركة( وشركاتهقنا اللقد دق
قائمة الدخل الشامل الموحدة وقائمة  وقائمة الدخل الموحدة و  2019كانون الأول  31من قائمة المركز المالي الموحدة كما في 

في ذلك التاريخ والإيضاحات حول القوائم المالية ة الموحدة وقائمة التدفقات النقدية الموحدة للسنة المنتهية  التغيرات في حقوق الملكي
 الموحدة وملخص لأهم السياسات المحاسبية.

 

مرفقة تُظهر  أساس الرأي المتحفظ في تقريرنا، إن القوائم المالية الموحدة الفي رأينا، باستثناء الأثر المحتمل لما هو موضح في فقرة  
وأداءها المالي الموحد وتدفقاتها   2019كانون الأول    31الموحد للشركة كما في  بعدالة، من كافة النواحي الجوهرية، المركز المالي  

 قارير المالية الدولية.النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً لمعايير الت
 

 أساس الرأي المتحفظ
رصيد صافي احتياطي الاستردادات والمشاركات ضمن بند كافية ومناسبة حول صحة ل على أدلة تدقيق لم نتمكن من الحصو 

لهذا الرصيد على القوائم المالية ونتيجة لذلك، لم نتمكن من تحديد أثر التعديلات المحتملة  (.  26مطلوبات عقود التأمين )إيضاح  
 . الموحدة

 
عايير مفصلة في تقريرنا ضمن فقرة مسؤولية مدقق  ة للتدقيق، إن مسؤولياتنا وفقاً لهذه الملقد قمنا بتدقيقنا وفقاً للمعايير الدولي

الحسابات عن تدقيق القوائم المالية الموحدة الواردة في تقريرنا هذا. نحن مستقلون عن الشركة وفقاً لقواعد السلوك للمحاسبين 
مجلس المعايير الدولية للسلوك المهني للمحاسبين، كما التزمنا  رة عنالصادي ذلك معايير الاستقلالية الدولية( )بما فالمهنيين 

بمسؤولياتنا المهنية الأخرى وفقاً لمتطلبات قواعد السلوك المهني للمجلس. في اعتقادنا أن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية 
 أي المتحفظ. وملائمة وتوفر أساساً لإبداء الر 

 
 أمور أخرى 

والذي أصدر رأياً غير من قبل مدقق حسابات آخر،  2018كانون الأول  31للشركة كما في  الموحدة المالية تم تدقيق القوائم
 .2019آذار    25بتاريخ في تقريره الصادر حولها  متحفظاً  

 
 أمور التدقيق الهامة 

ل تدقيق القوائم المالية الموحدة للسنة إن أمور التدقيق الرئيسية هي تلك الأمور التي وفقاً لاجتهادنا المهني كانت الأكثر أهمية خلا
تمت دراسة هذه الأمور ضمن الإطار الكلي لتدقيق القوائم  بالإضافة للأمر المبين في فقرة أساس الرأي المتحفظ فقدالحالية. 

دراسة كل أمر يفية حول ك لإبداء رأينا حول هذه القوائم ولا نبدي رأياً منفصلًا حول هذه الأمور. تم تقديم وصف الموحدة المالية
 من الأمور المشار إليها أدناه ضمن إجراءات التدقيق.

 
لكافة الأمور المتعلقة   ضافةلقد قمنا بالمهام المذكورة في فقرة مسؤولية مدقق الحسابات والمتعلقة بتدقيق القوائم المالية الموحدة بالإ

صميمها للاستجابة لتقييمنا لمخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم بذلك. بناءً عليه فإن تدقيقنا يشمل تنفيذ الإجراءات التي تم ت
إليها أدناه، توفر    نتائج إجراءات التدقيق التي قمنا بها، بما في ذلك الإجراءات المتعلقة بمعالجة الأمور المشارالمالية الموحدة. إن  

 حول القوائم المالية الموحدة المرفقة. المتحفظ  أساساً لرأينا  
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 إجراءات التدقيق  ق الهام لتدقي أمر ا
 : مطلوبات عقود التامين

دولار  94,488,814بلغت مطلوبات عقود التأمين 
من مجموع المطلوبات    % 72,79  نسبتهأمريكي وتمثل ما  

. إن قياس مبلغ 2019كانون الأول  31كما في 
التأمين يتضمن تقديرات جوهرية لنتائج عقود مطلوبات 

د أساساً على توقيت وقيمة مستقبلية غير مؤكدة تعتم
ئق التأمين طويل التسوية النهائية لمطلوبات حملة وثا

 .وتحتاج إلى خبير اكتواري متخصص  الأجل

 
المشار إليه في والمشاركات  ات احتياطي الاستردادرصيد باستثناء 

على مطلوبات  تتضمن إجراءات التدقيق، فقرة أساس الرأي المتحفظ
 ما يلي:  عقود التأمين 

منهجية الشركة في احتساب مطلوبات التأمين وتحليل يم تقي -
الحركات على مطلوبات التأمين خلال العام، بما في ذلك إذا 

تتماشى مع السياسات المحاسبية المتبعة كانت هذه الحركات 
 من قبل الشركة.  

ار كفاية مطلوبات عقود التأمين والذي يعد من أهم تبدراسة واخ -
لتي تقوم بها الإدارة وفقاً لخبراتها التقديرات والاجتهادات ا

 السابقة.
تقييم كفاءة وموضوعية الخبير الاكتواري المختص المعين من  -

 قبل الإدارة.
ولية التدفقات النقدية المتوقعة ومراجعة الافتراضات تقييم معق -

 لخبرة الشركة ووفقاً لطبيعة المنتج.   المستخدمة وفقاً 
فيما  الموحدة  قوائم الماليةقمنا بتقييم مدى كفاية إفصاحات ال -

 يتعلق بهذه المطلوبات.
 

المتعلقة بالتقديرات بمطلوبات عقود التأمين  إن الإفصاحات 
( حول  26و  3والسياسات المحاسبية المتعلقة بها مبينة في إيضاح )

 القوائم المالية الموحدة.
 

 2019لعام    للشركةالمعلومات الأخرى الواردة في التقرير السنوي  
بإستثناء القوائم المالية الموحدة وتقرير  2019لعام  كةللشر المعلومات الاخرى من المعلومات الواردة في التقرير السنوي ون تتك

لعام   للشركةن الادارة هي المسؤولة عن المعلومات الأخرى. إننا نتوقع أن يتم تزويدنا بالتقرير السنوي إمدقق الحسابات حولها. 
 المالية الموحدة لا يشمل المعلومات الأخرى وإننا لا نبدي أي تأكيد حولها.يرنا. إن رأينا حول القوائم  بتاريخ لاحق لتقر   2019

 

ذا إفيما يتعلق بتدقيقنا للقوائم المالية الموحدة، إن مسؤوليتنا هي قراءة المعلومات الأخرى عندما تصبح متاحة لنا، بحيث نُقيّم فيما  
لموحدة أو مع معرفتنا من خلال عملية التدقيق أو أن هذه المعلومات  وهرياً مع القوائم المالية ات المعلومات الأخرى تتعارض جكان

 تحتوي ظاهرياً على أخطاء جوهرية. 
 

  

  
  

 

 

 
 
 

 الموحدة مسؤولية الإدارة ومجلس الإدارة عن القوائم المالية  
لى إلة وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية، بالإضافة  إن الإدارة مسؤولة عن إعداد هذه القوائم المالية الموحدة وعرضها بصورة عاد

خالية من الأخطاء الجوهرية سواء الناتجة عن احتيال أو عن موحدة تحديد نظام الرقابة الداخلية الضروري لإعداد قوائم مالية 
 غلط.  

مستقبلًا كمنشأة  اعلى الاستمرار في أعماله الشركةكما أن الإدارة مسؤولة، عند اعداد القوائم المالية الموحدة، عن تقييم قدرة 
مستمرة والإفصاح، إذا تطلب الأمر ذلك، عن الأمور المتعلقة بالاستمرارية وإعداد القوائم المالية الموحدة وفقاً لمبدأ الاستمرارية،  

 القيام بذلك.  أو عند عدم وجود أي بديل واقعي سوى   اأو إيقاف عملياته  الشركةت نية الإدارة تصفية  إلا إذا كان
 

 . الموحدة  إن مجلس الإدارة مسؤول عن الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية
 

 الموحدة مسؤولية مدقق الحسابات عن تدقيق القوائم المالية  
ة عن ككل خالية من الأخطاء الجوهرية سواء الناتج إن أهدافنا تتمثل بالحصول على تأكيد معقول بأن القوائم المالية الموحدة

 لذي يتضمن رأينا.احتيال أو غلط وإصدار تقرير التدقيق ا

المستوى ولكنه ليس ضمانة أن التدقيق الذي يجري وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق سيكشف دائماً إن التأكيد المعقول هو تأكيد عالي  
ها جوهرية إذا كانت، منفردةً أو مجتمعةً، يمكن خطأً جوهرياً عند وجوده. إن الأخطاء قد تحدث نتيجة لاحتيال أو غلط، ويتم اعتبار 

 خذة من قبل مستخدمي هذه القوائم المالية الموحدة.ان يكون لها تأثير على القرارات الاقتصادية المت
 

وم بما إننا نقوم بممارسة الاجتهاد المهني والمحافظة على الشك المهني كجزء من التدقيق وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق، وكذلك نق
 يلي:
احتيال أو غلط، وتصميم وتنفيذ إجراءات   تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية الموحدة، سواء الناتجة عن  −

تدقيق مناسبة تستجيب لهذه المخاطر والحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة وتوفر أساساً لإبداء الرأي. إن خطر عدم 
تج عن احتيال يفوق ذلك الناتج عن غلط، لما قد يتضمنه الاحتيال من تواطؤ وتزوير وحذف متعمد اكتشاف خطأ جوهري نا

 يدات غير صحيحة أو تجاوز لأنظمة الرقابة الداخلية.وتأك
الحصول على فهم لنظام الرقابة الداخلية ذي الصلة بالتدقيق وذلك لتصميم إجراءات تدقيق ملائمة حسب الظروف وليس  −

 . للشركةرأي حول مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية  بهدف ابداء  
 عقولية التقديرات المحاسبية والايضاحات التي قامت بها الادارة.تقييم ملاءمة السياسات المحاسبية المطبقة وم −
تم الحصول  التوصل إلى نتيجة حول ملاءمة استخدام الإدارة لمبدأ الاستمرارية في المحاسبة، وبناءً على أدلة التدقيق التي  −

ول قدرة  عليها، التوصل إلى نتيجة حول ما إذا كان هناك شك جوهري مرتبط بأحداث أو ظروف قد تثير شكوك كبيرة ح
نتيجة بأن هنالك شك جوهري، فعلينا الإشارة في تقرير التدقيق إلى إيضاحات  على الاستمرار. وإذا ما توصلنا إلى  الشركة

، أو تعديل رأينا إذا كانت هذه الإيضاحات غير كافية. إن نتائج التدقيق تعتمد على أدلة القوائم المالية الموحدة ذات الصلة
حداث أو الظروف المستقبلية قد تؤدي إلى عدم ول عليها حتى تاريخ تقرير التدقيق، ومع ذلك فإن الأالتدقيق التي يتم الحص

 كمنشأة مستمرة.  افي أعماله  الشركةاستمرار  
يتعلق بالمعلومات المالية للشركات أو الأنشطة التجارية ضمن نطاق الشركة   ق كافية وملائمة فيماالحصول على أدلة تدقي −

ه والإشراف وإنجاز عملية التدقيق للشركة، ونحن المسؤولون  لإبداء رأي حول القوائم المالية الموحدة. إننا مسؤولون عن التوجي
 عن رأينا.

ت حولها وفيما إذا كانت القوائم المالية دة وهيكلها ومحتواها بما في ذلك الايضاحاتقييم العرض العام للقوائم المالية الموح −
 .الموحدة تمثل المعاملات والأحداث بطريقة تحقق العرض العادل
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مع مجلس الإدارة فيما يتعلق بنطاق التدقيق وتوقيته وملاحظات التدقيق المهمة التي تتضمن أي نقاط ضعف مهمة إننا نتواصل  
 نظام الرقابة الداخلية التي يتم تحديدها من قبلنا خلال عملية التدقيق.  في 

المتعلقة بالاستقلالية والإفصاح لمجلس الإدارة عن كافة نقوم كذلك بتزويد مجلس الإدارة بما يفيد التزامنا بمتطلبات السلوك المهني  
 وما من شأنه الحفاظ على هذه الاستقلالية.  العلاقات والامور الاخرى التي تظهر على أنها تؤثر على استقلاليتنا

 القوائم المالية الموحدة كمامن تلك الأمور التي يتم التواصل حولها مع مجلس الإدارة، يتم تحديد الأمور الأكثر أهمية في تدقيق  
ق إلا إذا كان القانون وهي التي تمثل أمور التدقيق الهامة، ونقوم بوصف هذه الأمور في تقرير التدقي  2019كانون الأول    31في 

لأن   رتئي عدم الافصاح عن ذلك الأمر في تقريرناأو التعليمات تمنع الإفصاح عن ذلك الأمر، أو، في حالات نادرة جداً، عندما ن
 العواقب السلبية المتوقعة للإفصاح قد تفوق المنفعة العامة الناتجة عنه. 
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ال�����ال��ل��ال��ا�����اً �� ��� ٤١إلى ١ا������� ال����� �� ����� 

١

���� ���� ال��ل��� ل������ ال������ ال���� ال���و��

������������� ���ا���ا���
٢٠١٩����ن الأول ٣١��� �� 

)٣٧���ل� إ���� (
����ن الأول٣١

٩٢٠١
����ن الأول٣١

٢٠١٨
����ن ال����١

٢٠١٨
�و�� �������و�� �������و�� ������إ��������ج���ت

����ج���ت ��� ���������
٥٢٠٬٩٨٤٬٦٠٥٢٠٬٠٧٨٬٧٤٢١٨٬٠٢٣٬٤٨٢����ا� و���ا�

٦٢٣٬٨٤٢٬١١١٢٥٬٢٢٥٬١٣٩٢٥٬١٦٢٬٥٦٦ا������ا� ������
--١٧٧٬٢٧٩������ ��� ال�����
--٧٢٬٢٥١٬٣٦٧�� ا����ا� ���ل

٦٬٧٣٣٬٥٢٦٦٬٧٣٣٬٥٢٦٦٬٧٣٣٬٥٢٦�����ا� ��� ������
٨١٦٬٣٤٤٬٦٥٥٢٢٬١٤٦٬٠٨٢٢٤٬٦٨٤٬٠٦١ال��� ال��������� �����ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� ��ل 

٩٢٬٥٧٩٬٥٩٢١٬٨٥٧٬٥١٩١٬٤٠٥٬٠٨٨��� ���� ال���
١٠٢٬٥٠٢٬٥٤٤١٬٩٣٩٬٨٢٥١٬٦٦٦٬٥٩٥�����ا� ������ �����

٢٠٦٬٥١٤--١١�����ا� ��ل�� ��ل���� ال�����
٢٬٢٢٧٬١١٣١٬٠٥٤٬٩١٤٧٢٣٬٧٩٨����� ���� ال����� ����� ��� ���

٧٧٬٦٤٢٬٧٩٢٧٩٬٠٣٥٬٧٤٧٧٨٬٦٠٥٬٦٣٠
����ج���ت ���������

����� ���١٢٢٠٬٤٧٨٬١٩٠١٩٬٧٣٧٬٧٥٩١٧٬٩٥٩٬١١٢
١٣٢٬٢٠٠٬٩٠٤٢٬٧٢٤٬٣٦٥١٬٢٥٢٬٧٨٠��� ����� ال����� و����� ال����� ال�����

٢٦٢٣٬٤٣١٬٧٨٧٢٣٬٤١٧٬٨٩٧٢٢٬٧٣٨٬١٤٨�����ا� ���� إ���� ال�����
-٢٠١٬٦٧٣-١١�����ا� ��ل�� ��ل���� ال�����

١٤٢٬٤١٠٬٥٠٧٢٬٦٠٢٬٤١٥٢٬٧١٤٬٤٤٥�����ا� ���اول� ���� 
٢٩٬٩٤٠٬٧٣٦٢٤٬٢٨٦٬٠٧٧٢٣٬٦٤١٬٦٢٥����� ���� ال����� ����� ��ل ���

١٩٣٬١١٥٩١٣٬٤٦٦٧٩٥٬٠٠٠ال��������ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� ��ل ����� 
١٥٢٩٬٦٨٩٬٥٨٣٢٨٬٤١٠٬٢٤٤٢٧٬٥٨٢٬٤٠٩ال��� وال��� ال����ل

١٠٨٬٣٤٤٬٨٢٢١٠٢٬٢٩٣٬٨٩٦٩٦٬٦٨٣٬٥١٩
١٨٥٬٩٨٧٬٦١٤١٨١٬٣٢٩٬٦٤٣١٧٥٬٢٨٩٬١٤٩����� ����ج���ت

���ق ������� ��������ات
���ق �������

١١٥٬٠٠٠٬٠٠٠١٥٬٠٠٠٬٠٠٠١٠٬٠٠٠٬٠٠٠ال�������� ال��ل
١٧٣٬٣٧٤٬٣٧٦٣٬٠٨٥٬٤٨٢٢٬٥٣١٬٤٠٠ا������ إ����� 
١٧٣٬٥٢٣٬٨٧٣٣٬٣٥٩٬٣٢٩٤٬٣٨٣٬٢٢٨ا������ ا������ 

٨١٠٬٤٩٨٬٥٠٩١٦٬٩٧٢٬٣٥٥١٧٬٥٨٥٬٨٧٢ا������ ال���� ال���ل�
٦٩٧٬٠٤٠)٢١٠٬٠٥٥(-��و��� ����� ���� ������

١٦٬٦٢٨٬٥١٩١٥٬٧٦٢٬١٨٥١٧٬٩٧١٬٢٣٥����� ��و��
٤٩٬٠٢٥٬٢٧٧٥٣٬٩٦٩٬٢٩٦٥٣٬١٦٨٬٧٧٥���ق ������� ���ا�� ��� ��ا��� ������ ���

٧٬١٤٨٬٥٦٦٦٬٣١٧٬٠٨٣٥٬٨٧٤٬٠٥٥��� ������جهات ���ق 
٥٦٬١٧٣٬٨٤٣٦٠٬٢٨٦٬٣٧٩٥٩٬٠٤٢٬٨٣٠����� ���ق �������

�������ات ��� ���������
١٨٤٬٣٥١٬٥٣٢٣٬٩١٠٬٠٢١٣٬١٣٧٬٠٢٥���� ����� ����� ال����

--١٩١٬٨٦٥٬٤٧٢ال��ا��� ���� ا����� ����� الأ��
����� ������ �������٢٥٢٬٦٧٥٬٠٠٩٢٬٥١٥٬٣٨٩٢٬٥٧٤٬١٣٧

٣٦٬٠٨٥--����� ��ا��� إ�����
٨٬٨٩٢٬٠١٣٦٬٤٢٥٬٤١٠٥٬٧٤٧٬٢٤٧

�������ات ���������
٢٠٣٬٦٦٣٬٣٤٥٢٬٥٩١٬٦٢٤٢٬٠٣٥٬٣٤١���� ال��ا��

٢١٩٬٤٧١٬٨٨٨٧٬٧٢٨٬٨٨٦٦٬٦٩٤٬٥٠٢��� �ا���
٣٣٬٢٠١٧٥١٬٧٩٦-��و� ����� الأ��

--١٩٣٥١٬٥٧٦ال��� ال���اول �� ال��ا��� ���� ا�����
٢٢٣٬٩٦٠٬٦٠٣٤٬٢٥٧٬٨٣٧٤٬٧٣٩٬٣٨٤ال����� و����� ال����� ال�ا������ ����� 

٢٣٥٬٥٨٧٬٩٧٩٥٬٨٤٤٬٤٤٢٦٬٢١٨٬٠٨٥������� ���اول� ���� 
٢٤٣٬٣٩٧٬٥٥٣٣٬٥٣٤٬٩٣١٣٬٨٩٨٬٠٦٧������ ا�������

٢٦٩٤٬٤٨٨٬٨١٤٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣٨٦٬١٦١٬٨٩٧������� ���� ال�����
١٢٠٬٩٢١٬٧٥٨١١٤٬٦١٧٬٨٥٤١١٠٬٤٩٩٬٠٧٢

١٢٩٬٨١٣٬٧٧١١٢١٬٠٤٣٬٢٦٤١١٦٬٢٤٦٬٣١٩����� �������ات
١٨٥٬٩٨٧٬٦١٤١٨١٬٣٢٩٬٦٤٣١٧٥٬٢٨٩٬١٤٩����� ���ق ������� ��������ات
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���� ���� ال��ل��� ل������ ال������ ال���� ال���و��

������ة����������
٢٠١٩����ن الأول ٣١ال������ �� ل���� 

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �������و�� ������إ����

)٣٧���ل� إ���� (
�����������������د���

٢٧١٠١٬٩٣٤٬٤٠٨٩٩٬٨٠٢٬٢٤٦ا���ل� ����� ال����� ال������
)٧٦١٬٣٣١()١٬٩٧٠٬٥٥٣(٢٧ال���� �� ����� ��� ������

٩٩٬٩٦٣٬٨٥٥٩٩٬٠٤٠٬٩١٥

)١٥٬٤٦٨٬٣٣١()١٤٬٣٨٥٬٥٤٤(٢٧ا���ل� ����� ����� ال�����
)١٧٥٬٩١١(٢٧٥٧٨٬٧٧٤ال���� �� ����� ��� ������
������������������������١٥٬٦٤٤٬٢٤٢()١٣٬٨٠٦٬٧٧٠(٢٧(

��������������������������������������٨٦٬١٥٧٬٠٨٥٨٣٬٣٩٦٬٦٧٣

٢٧١٬١٠٠٬٦٤٠١٬٢٦١٬٣٦٩ال����� ال������
)٧٬٣٥٣٬٤٨٩()٨٬١٤٣٬٢٦٣(٢٧ال����� ال������

��������������������������������٧٩٬١١٤٬٤٦٢٧٧٬٣٠٤٬٥٥٣
�����������������ة
)٦٠٬١٣٩٬٢١٢()٦٤٬٥٦٩٬٠٩٤(٢٧ال���ل��� ال�����

٢٧٨٬٩٥١٬٤٦٣١٠٬١٢٩٬٩٣٢ال���ل��� ال�������� ����� ال����� �� 
)٥٠٬٠٠٩٬٢٨٠()٥٥٬٦١٧٬٦٣١(٢٧�������������������ّ�دة

)٧٬٢٥٥٬٠٧٩()٤٬٦٠٢٬٢٠٦(٢٧ال���� �� ا������ ���ل��� ���� ���� و��� ����� 
٢٧٦٬٤١٩٬٩٥١٥٤١٬٠٣٤ال���� �� ا������ ال������� وا�����ا�ا�

٣٦٤٬٨٣١)٣٨١٬٧٦٢(٢٧)IBNRا������ ���ل��� ��� ���� ���� (ال���� 
١٬٣٥٩٬٨٥٤)١٬٠٨٦٬٧٩٨(٢٧ال���� �� ��� ����� ال����� �� ال���ل��� ال���� ���� و��� �����

)١٦٥٬٢٥٧()٣١٬٩٨٩(٢٧ال���� ا������� ال����� ل����� ال����
)١٥٦٬٢٠٨(٢٧٢٠٬٢٦٤ال���ل��� ال���� ���� و��� �����ال���� �� ��� ����� ال����� �� 

)٥٥٬٣٢٠٬١٠٥()٥٥٬٢٨٠٬١٧١(����������������������ة
٢٣٬٨٣٤٬٢٩١٢١٬٩٨٤٬٤٤٨����������������������������������������د������������

)١٤٬٧٦٢٬٠٦١()١٥٬٦٦٢٬٦٣٦(٢٨��� ��و� ال����� �� ال������ ا��ا��� وال���� 
٨٬١٧١٬٦٥٥٧٬٢٢٢٬٣٨٧����������������������������������������د������������

 �����(�����)������ ����٢١٥٬٩٩٠(٩٠٬٨٣٢(
٢٩١٬٧٩٧٬٥٤٦٢٬٢٧٣٬٥٨٣��ا�� ا�������ا�

١١٩٬٤٦٥٩٨١٬٩٨٣����� ����� ا������ا� ������
٣٠٨٦٩٬٥١٧٤٧٧٬٣٦٤إ��ا�ا� ����� ��ل����

)٣١٨٬٦٦٨()١٬٧٩٥٬٤٧٢(١٢���� ���ن ����� �� �������
)٢٬٤٢٢٬٠٠٢()٣٬٠٧٤٬٧٤٤(٢٨��� ����� ��ى ��و� ال����������� إ�ا��� و����
���������������������٦٬١٧٨٬٧٩٩٧٬٩٩٨٬٦٥٧

)٢٬٤٥٧٬٨٣٥()٢٬٥١٥٬٨٠٥(٢٠���و� ال��ا��
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ال�����ال��ل��ال��ا��ج��اً �� ��� ٤١إلى ١ا������� ال����� �� ����� 

٥

���� ال��ل��� ل������ ال������ ال���� ال���و������ 
ال�����ال��فقات ال�ق��ةقا��ة
٢٠١٩����ن الأول ٣١ال������ �� ل���� 

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �������و�� ������إ����

���ل� 
أن��ة ال��غ��

٦٬١٧٨٬٧٩٩٧٬٩٩٨٬٦٥٧��ل ال��ا��ال������ 
ت��ی�ت�

١٬١٦٥٬١٠٧٩٩٥٬٧٤٣ا���لا��� ����ا� و���ا�
٦٧٧٬٥٣٤١٬٣٢٧٬٢٠٦���� ����� ����� ال����

)٢١٬٥٩٦()١٩٬٧٩٧(ا������ ����ا� و���ا������ 
)٩٨١٬٩٨٣(٥٣٬٠٩٠خ���� ��� ا������ا� �����

)٢٥٦٬٩٥٢()٢٦٢٬٦٨٠(ال�خل ال���ل���������� ��ج��ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� خلال
)٢٢٬٩٣٤()٥٬٦٣٣(����� ��ج��ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� خلال ����� ال�خل

)١٬٩٩٣٬٦٩٧()١٬٥٠٩٬٤٣٦(و��ا�� و�ا�� �������ا�� ������� ����
-٩٣٬٠٨٥��ا�� ال��ا��� ������ ����� ا�����

-٣٨١٬٦٠١����ج��إ���� �� ا����ا� ���ل 
١٬٧٩٥٬٤٧٢٣١٨٬٦٦٨���� ���ن ����� �� �������

٥٥٨٬٥١٠٢٦٬٦٤٨��ا�� و����� �����
١٬٧١٧١٠٬١٩١���� �خ�� ��� ����� 

٩٬١٠٧٬٣٦٩٧٬٣٩٩٬٩٥١
ال�غ�� في ال����دات �ال�����ات�

)٢٬٧٢٥٬٧٠٠()٨٬٨٥٣٬١٩٠(ال�������� ����� و��� ����� ال����� و����� ال����� 
)٩١٩٬٧٨٥(١٬٤٤٥٬٧٦٨��� �ا��� و��� ����� ال����� و����� ال����� ال�ا���

٧٤٬٣٤١)٩٥٧٬٢٧٥(��ج��ا� ���اول� �خ�� 
)٣٧٣٬٦٤٣()٩٧٬٤٠٥(������� ���اول� �خ�� 

٣٬٨٦١٬٨٨١٣٬٧٨٥٬٢٨٧���� ������� ���� ال�����

٥٬١٨٨٬٤٦٦٧٬٢٤٠٬٤٥١��ف��لال���ة ایة ت نهایضاا�� �ت��رلضالقبللتشغی�ة انشأ��د لنقاصافي 
)٢٬٢١٦٬٧٨٢()١٬٩٧٨٬٨٨٧(��ا�� ������

)٤١٩٬٤٥٦()٣٠٧٬٦٢٤(����� ����� ����� ال����
٢٬٩٠١٬٩٥٥٤٬٦٠٤٬٢١٣�� أن��ة ال��غ��صافي ال�ق�

أن��ة ا�����ا�
)١٬٥٥٩٬٦٣٥(٣٬٠٠١٬٠٦٣و�ا�� ����� خلال ��� ���� �� �لا�� ����

)٢٬٢٤٦٬٧٦٨()١٬١٨٠٬٣٨٣(��ا� ����ا� و���ا�
٣٣٤٬١٩٠١٤٩٬٥٥٧��� ����ا� و���ا�

-١٬٩٢٠٬٠٠٠ا������ا� ��������� 
-)١٧٧٬٢٧٩(������ ��� ال�����

٩٢٣٬٥٤٢)١٬٠٥٣٬٠٤١(ال�خل ال���ل�����خلال��ج��ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� 
٥٥٥٬٧٧٩-��� ��ج��ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� خلال ����� ال�خل

)٦٥١٬٣١١(٧٢٠٬٣٥١��ج��ا� ��ل�� ��ل���� ال���ل� �� خلال ����� ال�خل��ا� 
-١٩٩٬٩٥٦��ج��ا� ��ل�� ��ل���� ال�����ا������ 

١٬٤٢٥٬٣٨٧٢٬٠٣٦٬٢٢٧������و��ا�� و�ا�� ����� ������� ����� 
)٧٩٢٬٦٠٩(٥٬١٩٠٬٢٤٤أن��ة ا�����ا��ال������ في� صافي ال�ق� �� 
أن��ة ال�����

����� ����� �������)٢٬٣٧٥٬٦٠٠()٢٬١٤٨٬٦٧٩(
)٣٦٣٬١٣٦()١٣٧٬٣٧٨(����لا� إ������� 

)٧١٨٬٥٩٥()٣٣٬٢٠١(الأجل��و� ����� 
)٢٦٬٦٤٨()٥٥٨٬٥١٠(������ ����ل ������

)٤٥٢٬٤٣١()٧٢٢٬٠٧٣(ال���� �� ال��� ���� ال���
-)٣٥٢٬٤٩٦(����� ال��ا��� ���� ا����� ����� الأجل

)٣٦٬٠٨٥(-إ�لا�������� ����ل ��ا��� 
)٣٬٩٧٢٬٤٩٥()٣٬٩٥٢٬٣٣٧(ال�����صافي ال�ق� ال������ في أن��ة 

)١٦٠٬٨٩١(٤٬١٣٩٬٨٦٢ال��اد� في ال�ق� �ال�ق� ال��اد�
)٥٧٠٬٩٠٩(١٤٠٬٥٤٠��و��� ��ج�� ��لا� �ج����

١٤٬٣٤٦٬٠٢٦١٥٬٠٧٧٬٨٢٦��ةال�ق� �ال�ق� ال��اد� في ب�ا�ة ال
١٥١٨٬٦٢٦٬٤٢٨١٤٬٣٤٦٬٠٢٦ل��ةال�ق� �ال�ق� ال��اد� في نها�ة ا
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٦

���� ���� ا��ا���� �ل����� ا���ا��� ا��ا�� ا����و��

����������ا�������������ا�ا������
٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١

عام.١

����� ��ا��� ������ ���و��. �ا�� ١٩٩٤���� �ل����� ا���ا��� ا��ا�� ا����و�� (ا�����) �� عا� ����� ���� 
ب����� و���ا ا�قا���� �� ���� ��ا��� ������ ���و�� ��ى ���� ��ا��� عا�� ١٩٩٥����� الأول ٢٠ا����� ب�ار�� 

لاحقاً ��ار�� ا�ق�ا�� ا��ا��� ا���ح��، �ا�� � ���.) ��� ��ا�� ا����ا� �� ����٥٦٣٢٠٠٩١٤���و�� و��ل� ��� ر�� (
) ��� ��ا�� ا����ا� �� ����� را� �.٥٦٢٦٠١٥١٨ا����� ب����� ر�� ا������ ا����� ��ى (

����� ��ا� ا����� ا������ �� ��او�� �ع�ال ا������ و�ع�ا�� ا������ و���� ���ا� ���ال ا���ان وا������ ��ا�� ���اع�ا �� 
�ا��ن ٣١و٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١��ا �� ) ��ا��٧��و� و()٩(ا������� �� �ل���� وا��ا�غ ع���ا و��ا���ا ��ل ��وع�ا 

على ا���ا��.،٢٠١٨الأول 

على ا���ا��، ��ا ٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١و٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١) ����اً ��ا �� ٢٦٥و()٢٨٤� ا����� (ع�� ����بلغ
على ٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١و٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١) و��ً� و����اً ��ا �� ٦٠) و(٦٢ا����� (بلغ ع�� و��� و����� 

ا���ا��.

��� ب�ا�� �ولار ������ واح� ��� ١٥٬٠٠٠٬٠٠٠�ولار ������ ���ع� على ١٥٬٠٠٠٬٠٠٠بلغ ر�� ا��ال ا����� �� وا������ 
. ٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١��� �� ��ا �� 

�ا��ن ٢٢�� ��� ��ل� ��ار� ا����� ب�ار��٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١ا������� �� �ل����ل���� ا���ح���� ���ار ا�ق�ا�� ا��ا���
.٢٠٢٠ا��ا�� 

٢٦ا��ار� ا��ا�� �ل����� ب�ار��–على ا�ق�ا�� ا��ا��� ا���ح�� �ل���� �� ��� ���� ��ق ر�� ا��ال ا��ل������ ��� ا���ا�ق� 
.٢٠٢٠آذار 

�����������ا�����������.٢

وا���ل��� ��و�� (ا�����) و���ا��ا ا��ا������� ا�ق�ا�� ا��ا��� ا���ح�� ا�ق�ا�� ا��ا��� ����� ���� �ل����� ا���ا�� ا��ا�� ا��
على ��ا� ����� �� ا��ا��� �ل���� و���ا��ا ا��ا��� ��ح�� ا�ق�ا�� ���.٢٠١٨و٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١��ا �� ��ا �ا��ا��

ب�� �� �����ا� و��ل��ا� و��ا�� �ع�ال ا����� �� ب��� �����ا� و��ل��ا� و��ا�� �ع�ال ا����ا� ا��ا���، ��� ا����ا� �ا�� 
ا��ار�� وا���ا��� ���ا ب�� ا����� وا����ا� ا��ا���.�ر��� ا���ا�ا� 

�ق� �ا�� ��� �ل��� ا����� ا���ا��� و��� ا���ا��� �� ر���ال ���ا��ا ا��ا��� ��ا �ل��

بل� ا�����

ر�� ا��ال ���� ا��ل���
�ولار ������%

٢٠١٩٢٠١٨٢٠١٩٢٠١٨
١٠٠١٠٠٢٬١٠٧٬١٤٣٢٬١٠٧٬١٤٣�ل�������� ���� ا��قار��

١٠٠١٠٠١٠٠٬٠٠٠١٠٠٬٠٠٠�ل�������� ���� �ل��اح� وا����
٦٢٬٤٤٦٢٬٤٤١٠٬٠٠٠٬٠٠٠١٠٬٠٠٠٬٠٠٠�ل�������� ا���ا�� �ل�����
-١٠٠٬٠٠٠-١٠٠�ل�������� ��ار� ��ل�

٧

٣.������������������

١٬٣��������������������������������

وفقاً ل��ا��� ال�قا��� ال�ال�ة ال�ول�ة ال�اد�� �� ���� ��ا��� ال��اس�ة ال�ول�ة.ال�����ت� ���اد الق�ا�� ال�ال�ة

ال�ا���ا��ة ال��� وفقاً ل���� ال���ة ال�ا����ة �اس���ا� ال����دا� ال�ال�ة �الق��ة ال�ادلة �� ��ل ال�����ت� ���اد الق�ا�� ال�ال�ة
وال����دا� ال�ال�ة �الق��ة ال�ادلة �� ��ل �ا��ة ال��� وا�س���ا�ا� ال�قا��ة ال�� ت��� �الق��ة ال�ادلة ��ا��� الق�ا�� ال�ال�ة

.ال�����

ل����ة.الأساسو���� ال���ة ال������ن ال�و�� الأ����� �� ���ة ���ا� الق�ا�� ال�ال�ة

٢٬٣��������������������������

. ت��ق� ال����� ��� ا���� ٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١ال�ا��ة ��ا ف� او���ات�ل����ةت��� الق�ا�� ال�ال�ة ال����� الق�ا�� ال�ال�ة 
ق��� ��� ���اً الل����ة�ال���ا� ال������ ��ا و�ن ���ن ا� ل��ا�� ������ �ات�ة �� اس���ا��ة��ن ����تل���� �و ال���ة

ف� ال���ا� ال�ا��ة. اال����� ��� ��� ال��ا�� �� ��ل �����

:ال���ال���ة���� ال���ا� ال������ ف��ا فق� ��ا �ا�ال���ةت��ق� س���� 

الق��� ��� ت���� ��ا�ا� ال���ا� ال������ ف��ا�ال���ةال���� ��� ال���ا� ال������ ف��ا (ال�ق�ق القا��ة ت��� -

��� ال���ا� ال������ ��ااالق��� وال�� ف� ال����� ��� ال��ا�� ����ة س���ت�ل����ة��ن ����ا �-

��� ��� ال���ا�. االق��� ��� ال����� ��� ��� ال��ا�� �� ��ل �����ل����ة-

��� ال����� ف� ال���ا� ال������ ��ا ف� �ال و��د �قا�� �و ��و� ت�ل ��� ت��� ف� ��� ا���اد� تق��� ���ت�ال���ةق�� ت
��� ال����� ال���ةال��ا�� ال��� ���ا� ال����� ال������ ����. ���� ت���� الق�ا�� ال�ال�ة ل����ا� ال�ا��ة ��� ���ل 

��� ��افة ال����دا� وال�����ا� وا���ادا� وال��ا��� ل����ا� ال�ا��ة. ال������ ��� ���ات�او����� ال����� ��� فق�ا��
ال�ا��ة ال�� ت� ا�س���ا� ����ا �و ال�� ت� ال���� ���ا ��ل ال��ة ف� الق�ا�� ال�ال�ة ال����� �� تا��� ال���ل ��� ال����� 

(دون فق�ان ال����� ����ا� ���ا��� ��� و��� تا��� فق�ا��ا. ��� ت���� ��� ال���� ف� ���ة ال����ة ف� ال���ا� ال�ا��ة
وال���ا� ال���ةت� اس���اد �افة الأ���� وال��ا��� والأ��ا� وال��ا�� ��� ال���ققة ال�ات�ة �� ال��ا��� ��� ال�ال���.

�ة �� ال��اسا� ال��اس��ة ��� ت���� الق�ا�� ال�ال�ة ل����ا� ال�ا��ة ل���اف� س�اس��ا ال��اس�ال�ا��ة وت����ا� الأ��ا� �ال�ا��.
ال����ة ف� ال���ة الأ�� �ن ل�� الأ��.

ال����� ��� ال���ا� ال�ا��ة ��� �ا ���:ال���ةف� �ال فق�ان 

�س���اد ����دا� و�����ا� ال���ة ال�ا��ة (��ا ف��ا ال�����-

ال�������س���اد الق��ة ال�ف���ة ل�ق�ق ال��ا� ���-

ال���� ا�����ة ال�ق��� ف� �ق�ق ال����ةة�س���اد ف�و�ا� ت���-

��� الق��ة ال�ادلة ل��قا�� ال�ال� ال�� ت� ال���ل ����-

��� �� �س���ا� ���ق� �الق��ة ال�ادلة -

��� ال�ا�� �و ال��� ف� �ا��ة ال��� ال�����-

الأ��� ���� �و ��ا�� ف� �ا��ة ت���� ��ة ال���ة الأ� ف� ال����ا� ال�ق��� سا�قاً ف� �ا��ة ���د ال��� ال�ا�� -
ال��� ال����� ��ا �� ��اس�.
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٣,٣�������������������������������

������ �ا�� ����� �� ��� ا��� �� ا����ا��ا ���ا� ا���ا�� ا�������ن ا���ا�ا� ا���ا���� ا������ �� ���ا� ا���ا�� ا��ا��� 
�ا��ن ١ا����ا� ��ا� ا����� ������ ��� ا���ا��� �ا��� ا�����ل ����ا� �� �،٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١��ا �� ا������ ا��ا��� 
.٢٠١٩ا��ا�� 

�����������������������������������١٦������������
) ����� ا���ا�� و����� ����١٧) �ا���ا�ا�� ��ً� �� ���ا� ا���ا��� ا��و�� ��� (١٦�� ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (

) ������ �ا ��ا �ان ا���ا� ����� ��� ��� ا��ا�� و�����ا� ���� ����� ��ا��� ٤����� ��ا��� ا���ا��� ا��ا��� ا��و��� ��� (
) ������ ����� ا�����ا� ا��� ����� ا����� ا��ا����� ٢٧ا���ا��� و��� (–) ����� ا���ا� ا�������� ١٥ا���ا��� ا��و��� ��� (

. ���� ا����ا� ا���ا�� ا������� �ا����ا� وا���ا� وا���� وا���ا� ����ا�ا�. و����� ا����ا� �� ا��������� ����� ا���ا��
������ ���� �� �ا��� ا����� ا��ا��.اً ا����ا� ����� ���� ا���ا� و��

�� ����� ��� �� ���� �ا���ا��� �� ) ١٦�ن ا����ا� ����� ا���ا� �������� ����� ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (
). ������ ا����� �� ����� ���� ا���ا� ��ا ����� ������� �و ������� �ا����ا� ١٧�����ا� ���ا� ا���ا��� ا��و�� ��� (

� ا��و�� ��� ���ا� ا���ا��� ا��ا������ �����). و�ا��ا��، �� ١٧��ا�� ��ا��� ���� ا�������� �� ���ا� ا���ا��� ا��و�� ��� (
.) ��� ���� ا���ا� ا��� ���ن ���ا ا����� �� ا�����١٦(

�ا��ن ا��ا�� ١��ا��� ا������ �� ������ الأ�� ا����� ا����ل) ١٦�ا�� ا����� ������ ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (
ا����� ا����ا� ����� ا����ال ا������ وا��� ���� ��������� ا��ا���. ا������ ، و��اً� ���� �� ��� ����� ا���ا�� ا��ا��� ٢٠١٩

) و�����ا� ١٧��� ���ا ���� ���ا� و��اً ����ا� ا���ا��� ا��و�� ��� (اً ������ ا����ا� ��� ��� ا����� ا��� �� ������ا �ا��
� ����� ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� ) �� �ا��� ا������. ���ا ��� ��٤���� �����ا� ��ا��� ا���ا��� ا��ا��� ا��و��� ��� (

)١٦(.

:٢٠١٩�ا��ن ا��ا�� ١��ا �� ا������ ���ا ��� ��� ا���ا�� ��� �ا��� ا����� ا��ا�� 

٢٠١٩
�و�� ������

��������
٢٬٢٣٧٬٤٥٩�� ا����ا� الأ��ل

)١٥٠٬٤٨٤(���ا� �����
��������

٢٬٠٨٦٬٩٧٥ا���ا�ا� ���� ا���ا�
-���ق��������

٩

)١٦أ) ����� أ�� ����� ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (

�ا�� ).١٦���� ��� ا����� ���� إ��ا� ������ ���� ا������ات وا����ات ��� ����� ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (
��� ��ا���ا إ�ا ����� إ��ا� ������� أو ���� إ��ا� ) ���� ������ا����� ���� ������ ���� ا���ا� (ا��� ���ن ف��ا ا����� 

�������. ��� �ان ��� ����� ��� ا���ا� ��� أ�� ��� إ��ا� ������ ف� �ال �ان ا���� ���� ������ �اف� ا���ا�� وا���اف� 
ا���� ��� أ�� ��� إ��ا� ������. ا������� ا������� �ا���� الأ�� ا������� إ�� ا�����. ��ا �� ���� �ان ��� �����

�ا�� ا����� ���� ������ ���� ا���ا� ا������� ��� ��ا�� ا���� �ا����� ا��ا��� ���� ا������� او �ا����� ا��ا��� ا������� 
������ ��ا ���ا��� ��. و��� ا����ا� ��ف�ات ا���ا� ا������ ����� �ا ��� ا��ا��ة ��� ��� ا���ا� (اأ���ا أ��ف�ات ا���ا� 

�� ا������� و��� ��ا�. ف� �ا�� ���� ا���ا� ا��������� �� ��� ا����� ���� ������ الأ�����) و����� ا���ا�ات ���� ا�
�� و���� أ�ا� ا���� ا��ا�� و��� ��ة ا���ا�. و ا���ا��أ��� ا����ا� ��ف�ات ا���ا� ����و� إ��ا� ف� الأ��ا� 

�ا� ا���ف�� ����اً وا���ا� ا������ ف� الأ���ة ا������ وا��ا��� الأ��� ��� ا���ا��.ا����ا� �ا��

)� �ا�� ا����� �ا����ا� ����� ����ة �����ا� ����� ���� ا���ا�� �ا����ا� ١٦��� ����� ���ا� ا���ا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (
� ا�����. ���� ا����ا� �����ات ����� ����ة و���ل ������ وا��� ���� ا���ا� ����ة الأ�� و���� ا���ا� ����ل �����

�ا�� ا����� �ا����ا��ا ��� ����� ا����ا�.

���� ا���ا� ا��� �� ا����ا� ��ا �ا��اً ����� إ��ا� �������• 
����� إ��ا� اً ������ا �ا����ل و�����ات ا���ا� ����� ا���ا� ا��� �� �ا�� ا����� �ا����ا� ������ات �� ا����ا� الأ

��ا� الأ��ل ������ ا�����. �� ا����ا� ������ات ���ق ا�����ا� إ�������� �ا����ا� ���� ا���ا� ����ة الأ�� و���� 
ل � ���� ا���� �� ا����ا� ������ ��ا�� ا����اً ن ا����ا� �ان ����أ����� ���� ا���ا� ��اً� ��� ا����� ا��ف���� ��ا �� 

��� ا����ا� ��ا��� ا������. �ا�� ا����� �ا����ا� ���� �� ا�����ا� ���� ���� ا���ا� �ا����ا� ���� ا���ا� ا���ا� 
. �� ا����ا� �ا���ا�ات ا���ا� اً ����� ��ف��ات ا���ا� ا������ و���� ا���ا�ات ا������� �ات ا���� وا������ ��ا �ا��������ا

�ا����ا� ���ل ا����ا� ��ا��� ا������.�� ا��ا��� ��ف�ات ا���ا� ا�������� ������ً ��اً� ��� ا���

�ا����ا� ا����ل ا������ ا���ا�� وف�� �����ا� ����:�ا�� ا����� أ��اً 

ا������ ���ل ��� وا�� لأ� ������ �� ���� ا���ا� وا��� ��ا ��ا�� ���ا���.-

ا���ا��ة الأو��� ��� ��ا� �� ا����ا� الأ�� ف� �ا��� ا������.ا�����ت ا����� ا���ا��� -

ا������ ا����� �����ات ���� ��� ����� ��ة ��� ا���ا� ������ ا��� ����� ��� ��ا�ات ������ أو إ��ا� ��� ا���ا�.-

ةا�����و�ا��� ا����ا�����ة�) ا���ا�� ا��� �� ا����ا� ��ا ف� �ا��� ا����� ا��ا�� 
��ض� ا���ول ا��ا� ا����� ا��ف���� ����ق ا����ا� الأ��ل وا���ا�ات ���� ا���ا� وا����� ����ا ��ل ا���� ا������� ف�

:٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١
ا���ا�ات ���� 

ا���ا�
�� ا����ا�

أ��ل
�و�� أ����� �و�� أ�����

٢٬٠٨٦٬٩٧٥ ٢٬٢٣٧٬٤٥٩ ٢٠١٩����ن ا����� ١��� �� 
٢٨٤٬٧٠٠ ٢٨٤٬٧٠٠ إضافات
٩٣٬٠٨٥ - ������ ����� ا���ا�ا���ا�ات ف�ا��

- )٣٨١٬٦٠١( ا����ا���ا�ات ��ل 
)٣٥٢٬٤٩٦( - ا���ا�ات ا���ف���

١٠٤٬٧٨٤ ١١٠٬٨٠٩ ف�و�ات ����� ���ت أ�����
٢٬٢١٧٬٠٤٨ ٢٬٢٥١٬٣٦٧ ٢٠١٩����ن الأول ٣١��� �� 
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١٠

):١٦��� ا���ا�ا� ا���ا���ة ا������ �����ة �ا��� �� ������ا �� �ا��� ����� ���ا� ا���ا��� ا��ا��ة ا����� ��� ��) ���ا 

����������������
���� ا����ة �ا����ا� ������ا� �� ا�����ا� �� �ا��� ��� ��� ا���ا� �أ�� ا��ا��� ا��� ���ن ا��� ��� �ا�� ������ا�)� 

��ا� ��� ا����ا� ا��� �ا�����ة� ��� ����� ا������ ا����ا�� ���ا�� ا����� �� ا����ة� ���� ����� ا����ة ��� إ�ا�� ��� ا��
����� ا���ا�ا� ���� ا���ا��

������ ����� ����ة �� ا����ا� ا��� ���ة ا���ا�ا� ���� ا���ا� ا������ ��ا� �ا��ا�ة ا�� ا���ا��� ا����ة ا���ا��� ا��
���ا أ� ��ا�� �����ة �����ة ���� ا���ا�� �� �ا� �� ��� اً ����ا� ا���ا� ا��� ��� �� أ� ��� �ا��� ��� ا����� �����

ا����ة �����ة �� ا����� ��� ����ة ا��� ا������� �� ��ا�ة ��� ا����� ��� ا����� ���ة �� ا����ا� ا��� ا������ 
���ا أ��� ���� �����ا� �� ا����ا� أ� ��� ��� ا���ا� أ� ��� ��ا� ا���� ا���ا�� ���� �� ��� أ�ا� ا���� ا��ا�

ا��� إ�� ا���ا� ا����� �� ا����ة�

���������������������
��� ����� ���� ا����ة �� �ا��� ��� ��� ا���ا�� �ا����ا� �ا���ا�ا� ��� ا���ا� �ا����ة ا��ا��ة ا������ة ����ا� ا���ا� ا

���ا اً ����ا ��� ��� ا����� ����� ���ا� ا���ا� ا����ا� ا��ا��ة ��ا��� �� ������ا ����� ���ا� إ��ا� �ا��ة) �����
����� ا����� �ا���ا�� ��ا�� ا���ا� ا������ة ����ا� ا���ا� ا������� ا��� ����� ��� ����ا� أ� ��� ���� ����ا ���اً 

���ة ��ا��ة ��ا� ا���ا� �ا��� �� ا����� أن ���� ��ا�ا� ا����ة ا������ة� ����� ���ا� ا���ا� أ��اً ا������ ������ا �
����� ا�����ن ��ا�� ��ا� ا���ا� ���اً أ�� ���ة ��ا�ا� إ��ا� ��� ا���ا�� إ�ا �ا�� ا����ة ���� إ��ا��� ا����ة �ا��ا�ة 

����� ا���� ���ا��� �� ا����� ا��� � ����� ��� ����ا� أ� ����� ���� ����ا ���اً ��� ا����ا� ����ا� ا���ا� ا������� 
ا��� ��� ���ا ا���� أ� ا���� ا��� ���� ا�� ��� ��� ا���ا���

��� ا���ا� ا����ة ا��ا��ة ����ا� ا���ا�� ������ ا����ة ��ا�ا� ��� ���ا� ا���ا� ا��������ة ���� ا����ا� ��� ���
��� ��ا�� ا���ا�ا� ا���ا� ����ة ا��ا��� ا������ة ا���ا� إ�ا �ان ��� ا��ا��� ا����� �� ��� ا���ا� ��� �ا�� �������� ���اً 

���� ������ا ����ة ���ا� ا���ا� ا�����ة� �ا��ا�ة إ�� ���� ��� إ�ا�� ��ا� ا����ة ا������ة ����ا�ا� ا���ا� إ�ا �ان ��ا� 
� ����� ��� ا����ا� ا��� �� ������ا ����� ���ا� إ��ا� �ا��ة أ� ��� أأ� ����� ��� ��� ا���ا� أ� ��� ���� أ� �����

�� ��� ��� ���� ا����� ا�����ة %٥��� ���� ا���� ا������� ��ا�ا� ��� ���ا� ا���ا� ���� ا������ ا������ ���ا� ا����
���ا��٧ة ا������ة ����ا� ا���ا� ا��������

������������������������إ�����������������������������
�� ��� ��� ���� ا���ا� ����� ا��� �أ�: ���� ���� ا����ة ������ ا���ا� ا������ �ا����ا� ����� ا���ا� ����� ا�

������ ا���ا� ��)� ��ا ���� ا����ة أ��اً أ� أ�� �� �ا��� ا���� �� ����� ��ا� ��ا� ا�اً ��� ١٢ا���ا� ا��� ���� ����ا 
ا������ ����� ا���ا� ����� �����ة ا����ة ��� ��� ���� ا���ا� ����� ا��� ����� �����ة ا����ة� ��� ا����ا� 

��ا� ��� أ�ا� ا���� ا��ا�� إ� �����ة ا����ة ������ ����ا� ا���ا� ����� ا���ا� ����� ا��� ����� أ��ا� ا��� 
���� ��� ا���ا��

١١

ال�ق�ی�ا� ال�امة ال��ع�قة ����ی� م�� عق� ا���ار ل�عق�د ال�ي ت���� ��ار ت��ی� العق�
ت ال����لة ���ار ت��ی� خ� �ع�� الاع��ار الف��اقابلة للإلغاء، مع الأالتق�م ال���ة ب���ی� م�ة عق� الإ��ار على أن�ا ال��ة غ�� 

عق� الإ��ار إذا �ان م� ال���� أن ت�� م�ارسة ه�ا ال��ار، أو أ� ���ات م�علقة ���ار إن�اء عق� الإ��ار، إذا �ان م� ال���� 
ألاّ تق�م ال���ة ���ارسة ه�ا ال��ار. ���ج� �ع� عق�د الإ��ار ی�ج� ل�� ال���ة ال�� �ي اس���ار الأص�ل لف��ات إضا��ة. 

ق�م ال���ة ب�ع� ال�ق�ی�ات ع�� تق��� ما إذا �ان م� ال���� م�ارسة خ�ار ال���ی�.ت

ل��ارسة خ�ار ال���ی�. لاحقاً ق��اد�اً إوه�ا �ع�ي، أن ال���ة تأخ� �ع�� الاع��ار ج��ع الع�ام� ذات ال�لة ال�ي ت��� حا��اً 
ال ح��ل ح�� هام أو تغ��� �ي ال��وف ال�اقعة ت�� س���ت�ا ل�ار�� ال��ء، تق�م ال���ة �إعادة تق��� م�ة عق� الإ��ار �ي ح

م� ال�� ق� ی�ث� على ق�رت�ا على م�ارسة (أو ع�م م�ارسة) خ�ار ال���ی� (على س��� ال��ال، تغ��� �ي اس��ات���ة الع��).الأ

ن م�ة العق� إلأه��ة ه�� الأص�ل �ي ع�ل�ات�ا ال��غ�ل�ة. قام� ال���ة ب����� ���ة ال���ی� ���ء م� م�ة عق� الإ��ار ن��اً 
ن الع�ل�ات ال��غ�ل�ة س��أث� ���� سل�ي إو�ي حال الغاء تل� العق�د �قابلة للإلغاء ل�ع� ه�� الأص�ل تع��� ق���ة ن���اً الغ�� 

�ي حال ع�م وج�د ب�ا�� ل�ل� الأص�ل.

ع�م ال�أ�� ��� معال�ة ����ة ال���–ال�ال�ة ال�ول�ة ل��ة ت����ا� معای�� ال�قار��-) ٢٣ت���� رق� (
ی�ض� ه�ا ال�ف��� ال�عال�ة ال��اس��ة ل����ة ال�خ� ع�� وج�د درجة م� ع�م ال�أك� ���ا ی�عل� �ال����ة وال�ي ت�ث� على 

ن�ا� مع�ار ال��اس�ة ). لا ی���� ال�ف��� على ال��ا�� وال�س�م غ�� ال�����ة �ي ١٢ت���� مع�ار ال��اس�ة ال�ولي رق� (
����ة. ��� على ال���أة ال) ولا ت���� م��ل�ات خاصة لل�س�م والغ�امات ال��علقة �ال�عال�ات ال����ة غ�� ١٢ال�ولي رق� (

ت��ی� ما إذا �ان ��� اع��ار �� معال�ة ض����ة غ�� م���ة على ح�ا أو اع��ارها مع معال�ات ض����ة أخ��.

.ال��ح�ةل� ی��� أ� أث� ع� ت���� ه�� ال�ع�یلات على الق�ا�� ال�ال�ة 

ال�عای�� ال�ادر� و��� ال���قة
وال�ي لا ت�ال غ�� نا��ة ال�فع�ل ول� ی�� ت����ا �ع� م� ق�� ال�عای�� وال�ف���ات أص�ر م�ل� معای�� ال��اس�ة ال�ول�ة �ع�

إدارة ال���ة �أن ���ن ل����ق�ا، ع�� س��ان مفع�ل�ا، أث� على ال���� أو الأداء ال�الي ال���ة. إن ال�عای�� ال�ال�ة هي ال�ي ت��قع 
�� ت���� ه�� ال�عای�� ع��ما ت��� نا��ة ال�فع�ل.�لل���ة. سال��ح�ة أو ح�ل ا��احات الق�ا�� ال�ال�ة 

نلتأمیود ا) عق١٧م (قرلي دولالمالیة ر ایرلتقار امعیا
ر معیال محر لمعیال ��ا ایحن. ولتأمیود المتعلقة بعقت ایضاحالإرض والعس والقیاراف واللاعتلاً شامجاً وذنمر لمعیادم ایق
ن مهار غیة ولحیاود اعقل (مثنلتأمیاودعقواعنأجمیععلىرلمعیااقب�ینن. لتأمیود اعق–) ٤م (قرلي دولالمالیة ر ایرلتقاا

دواتلأواتلضمانااضبععلىقب�كما ینن، لتأمید العقدرة لمصة اللمنشأ�� لنان) دون لتأمیدة اعاود إعقرة ولمباشن التأمیاودعق
.�لأقساایع وزیقة ترة و��لمتغیوم اسرلایقة دام ��ستخن ایتضمر للمعیام لعار اا�لإن اإكة. رلمشااخاصیة ل لتي تحمالمالیةا

ت��ن أنة�یرشرلمبكاقبی�بالتحلسماامع،ةنرلمقاامقارأمع٢٠٢١لثانياون كان١نمراً عتباارلمعیاا��اقبی�تم سیت
ریرلتقاارمعیاقبی�مع تل أو ) قب١٥م (قرلي دولالمالیة ر ایرلتقار امعیا) و٩م (قرلي دولالمالیة ر ایرلتقار امعیاتبق�ق� ةلمنشأا
.)١٧م (قرلي دولالمالیة ر ایرلتقار امعیار لتأثیلمفصمتقییل كة بعمرلشاس�ق�م). ١٧(مقرليدولالمالیةا

.٢٠٢٣�ان�ن ال�اني ١لاحقاً ل�ار�� الق�ا�� ال�ال�ة ال��ح�ة، ق�ر ال��ل� ال�ولي لل��اس�ة تأج�� ت���� ال�ع�ار إلى تار�� 
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١٢

����������������������������������������������٣("��������������"
������ ������ –) ٣����� "������" �� ����� �ل������ �ل��ل�� �ل��ل� ��� �أ��� �ل��ل� �ل��ل� لل������ ������ �ل� 

ل������ �ل����� �ل� ����� �� ��� ���� ������ ������ ��ل������� �ل������ �ل��� ����� �ل��� ����� "������" أ� �. 
��ن �ل������� �� �ل��ق ������ �ل� ������� أ� ����� ��� �ل������ �ل�� ����� ل���ل��� ������� ����� ����� �� ���

����� أ���� ��� ������� ����� �ل������ ������� ل������ �ل����� �ل� ����� �� ��� ���� �ل��ل�� �ل������ �ل��� 
������� ������ ������� ������ ��ل������� ������ ������ ����� �ل���� �ل���ل� ��������.

���� ���� ���� �����ل� �ل� �ل������ أ� ������ ����� �ل�� ���� ��� أ� ��� ����� �ل����� ���ل�� �ل� ���أ �ن �ل��
���� أ�� �ل� �ل���� �� ����� ��� �ل������ �� ����� �������.

��������������������������������������٨)�����������������������������١"�������"��������(
��� �ل����� �ل��ل�� ������ �ل������ �ل��ل� -) ١أ��� �ل��ل� �ل��ل� لل������ ������ �ل� ����� �ل������ �ل��ل� ��� �

" ��� �ل������ ���� ����� �ل������ �ل������� ��ل������� �� �ل������� ������� �ل������� ل����� ����� �� �� "-)٨��� �
����. ��� �ل����� �ل���� �ل� أن "�ل��ل���� ����� ������ ��� ��� �� ����� أ� ����ل�� أ� ������ ����� ����� �� �ل�

�������� ����� ���� ����� �ل� �ل������ �ل�� ������ �ل�������ن �������ن لل����� �ل��ل�� ل����� �ل���� �ل� أ��� �ل� 
����ن ١ل����� ". ��� ����� ��� �ل����� لل����� �ل�� ���أ �� أ� ��� �ل����� �ل��ل��� ��ل�� ���� ��ل���� ��ل�� ����� ��� �

.٢٠٢٠�ل���� 

����.لل�ل������� �ل� �ل����� �ل��ل��أ"����� �� ��� �ل����� أن ���ن لل������ �ل� ����� �� �� "

٣,٥���������������������������

�����������������

����� ل����� ������ ���� ������ �� �ل������� ��ل��ل��� �ل�� ����� ��ً� �� ����� ������ أ� ����� ���������� 
�� ��� �ل���� �ل������ ����� ���ل� �� �ل� �ل���ل�� ������� أ���� أ��� ��ل�� ��� ������ ���ً� لل������ �ل�� ��� ������ل�� 

�ل���� �ل����� ل�� �ل����.

���� ����� �� ����� ������ أ� ����� �� ���� �������� ����� ����� ل����� ������ ���ل� �� �ل� �ل���ل�� �ل���� �ل��
.������� ��� �� ����� �ل�������

��������������������������������

���� �ل������� �ل��ل��).��� ������� ����� ���� �ل������� �ل��ل�� �� ����� �ل������ ������ �ل���� �ل���� ���� أ�

�������������������

��� ����� �ل������ �ل����� ��� ل��� ������ أ� ����� �ل����� �� ������ أ� ل�ل���� ���������� ������. ���� ����������
��� �ل������ �����ً� ��ل�ل�� ��ل�� ��� �ل���� �ل���ل� لل����� �ل����� ������ ���ل�� �ل���� �ل���ل�� ��ل����. ��� ������ �ل����� 

�� ��� ���� ���� ���� ���������� �ل������ ��ل���� �ل���ل� ���� ����� �ل������ �� �ل���� �ل���ل� �� ����� �ل��� �ل����.
�� �ل���� �ل�� ���� �ل����� �� ���� ��� �ل������ ��� أ�� ���� ����� �ل� ������� ����� �ل� ����� �ل��� ������

.������� ����

١٣

ا���� ��� �� ����

��� �� ����، ��� �� ا�����ق �ا����� ��� ا����ك ���ا�� ��� ���ك ���� ا����ا������ �غ�ا� ����� ا������� ا������ 
����ا��� ا�����ق � ������ ا����� ���� ��� ����� ������ ا����ك ا��ا��� �ا����� ����� ا����.

��� ����� ا������ 
����� ��� ����� ا������ �� ����� ا������ �ا�������� ا������� �ا������� ا����� ������ ا����ق �ا����ا��� ا������� 

ا����� ������ ا������ ����ً� ���� ا������ق.ا����� ا������� ��� �� ����� ا������ ���� ��� 

����� ا������ 
���م ا����� ��� ������ ا����� ������� ����� ا������ ا��ا��� �ا������ �� ����� ا������� ا���� ������ �������� ����� 

� �ا������� �ا������. ����� ������ ����� ا������ ا���� ا����ا������ �� ����� ����� �� ا������ ا������ ������ ��
����� ا������ ������ ا������ ا������� ������ ����� ا������ ا���� ����� ���� ���� ����� ���� ���ا� ا������. � ���� 

� �� ا����� �����ا����� �� ���� ��� ����� ����� ������ ا������. ��� �� ��� ����� ا�����ا���� ����� ا������ ا����� �� ا��� 
���� ا������ ������ �� ا������ �������. ���� ا������ ا����� ا����ا��� ��غ������ �������� ��� ����� ������ ������� 

ا����� ��� ������.ما���ا������ ��

ا����� �� ���� �����ات ����� ا������ 

ا����� ������� ����� ا����� ا����� ������� �����، ��� ���� �� ���� �����ا� ����� ا������ �� ���� ���ك��ا ��� ���
. ��� ا����ا� ������� �� ا����� ا������ا����� ����� ا����� ا������ ���� ا����� ������ ����� ا����� �� ����� ا����

:ا������ ���

���� ���� ������ ����� ��� ��� ��� ����� �����ا� ����� ا������ ���� ��� ��م ���� ا����� ��� ����� �� .١
���� ا�����.ا������ ا������� ��� 

���� ���� ا���� ��� ���� ����� ���� �ا�� �����ق ��� ا������ ا��� ����م ا����� �������� �� ���� ا������..٢

ات ا�������ت �ا����

،(�������� ا��ا�� ���� �� ا������)���� ا�����ا� �ا����ا� ������� ��� ����� ا�����ك ا����ا�� ������ ا����� ا����ا���
�� ����. ���� ا�����ا� �ا����ا� ا����� ا������� �����ا� �� �� ������ ا�����ا� �ا����ا� ������� ا������ �������� 
ا������� ����� ا��� ��ا ����� ���� ا����ا�. ��� ����� ���� ا������ ا���� �� ����� ا���� ا������ ��� ������. � 

��� ا����ك ا��ا��. 

ا����� ا�����ك ������ام ����� ا���� ا����� ���ً� ����� ا������ ا������ ��� ���:��� 

ا������ا���� 
)���ا�(

 ٍ����٤٢-٤٠
١١-٥���� �������� ������ا� ����ا�

٥����� ا����� ا���
٧-٦����ا�

��� ���٤٢-٤٠
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��� ��� أ� ��� م� ال��ا�ا� �ال���ا� �أ� أ��ا� ������ م��ا ��� ال��ل� م��ا أ� ��� ��� ���� م���� ����ا��� م����� 
م� ا����ا� ال��� أ� ال��ل� م��. ��� ��� أ� ��� أ� ��ا�� �ات�� �� ��� ال���، �ال�� ���� ال��ق ��� ال�ا�� م� ال��ل� 

.ال������ا��� ال�����ا�� ال���� ال������ لل��� ��

،ت�� م�ا��� ال��� ال������ لل�����ا� �ا���ا� ا���ا��� ���ق ا������ �� �� ��� مال�� ���� ت���ل�ا �� ال���ا� ال����
�ن ل�� ا�م�.

ال�� ���ن ا��� ��� �ا�� ل�����ا��. ال�ا������ ال���� �ا����ا� ������ا� �� ا�����ا� �� تا��� ��� ��� ا���ا� �أ�، ت
��� ا����ا� ���� �� ا�����ا� �ال��ل��، ��� ت���� ا������ ال���ا�� ���ا�� ال���� �� ال����، ���� ت���� ال���� ��� 

��ا�� ت���� ال��ما� ا���ا�.

�ا��ا�� �ل� ال��ال�� ال��ا��� ا��ل�� ال������، ����ا� ت���� ت�ل�� أ�� �� ا�����ا� ���� ال��اما� ا���ا� ال����� ��ا، 
ا���ا� ال�� ت�� �� أ� ��� تا��� ��� ال���، م����اً م��ا أ� ��ا�� م��ل�� م��ل�� ���� ا���ا�. �� �ا� ل� ت�� ال���� 

ا� ا��� ال����� �� �ل� م����� م� ال���� �ل� مل��� ا��� ال���� �� ��ا�� م�� ال���، ��� ا����� ���� �� ا����
ا���ا أ��. ت��ع م����ا� أ��� �� ا�����ا� �ل� � م�� ال��� ا���ا�� ل��� أ� م�� ا���ا� لأ�ا� ال��� ل�ا�� �

ا���ا� ال���� �� ال����.

ا��� �ال���� ���ا ���ع أ� ��ا�� ����. �ال�� ال������ ل�ال� أ��ا� أ��� مع ���� �� لل��� ل��� تل� ال�����ا� ا
�ا� ال��ا���� ال����� ل����� �� م��ا ��� ت����� ا��ل�.ا����� ت���� ��� ال�����ا� ��� ال��

�ا��� �� أ��ا� �ا���، ��ن ال����� ��� ا����ا� �ال����ا� ���ما ���ن �ل� ال���� �ل��اما� �� تا��� ال��ا�� ال�ال�� 
��� ا�ل��اما� م���� ����� ��ا� �����ا ���� ����� �ل��.ت�

، مع ال�������� ت���� لل��ال� ال��ل��� ل����� ا�ل��ا� ��ا �� تا��� ال��ا�� ال�ال��أت��� ال��ال� ال����� ��ا �����ا� 
ال���� �ل� أ�ا� ال����ا� ال����� ال����� ا��� ���� ا����ا� ال��ا�� ���� ال���� ال��ت�� �ا�ل��ا�. ���ما ��� ت���� ���� 

ل����� ا�ل��ا� ال�ال�، ��ن ����� ت��� ال���� ال�ال�� ل��� ال����ا� ال�����.

�ا� ��� أ� �ا�� ال��ا�ع ا����ا��� ال��ل��� م� أ��ا� أ��� ل����� ال����، ��� ���ما ���ن م� ال����ع أن ��� ا��� 
ال�����ا� ��ا �ان ا���� ال�����ا� ��ل�اً م��� ����� ��ا� �����ا ���� ����� �ل��.ا����ا� �ال�م� ال����� ���

ل����ا� ال����ا
��� ��� ال����ا� ال���� �ا����ا� ��ا ���اً ل��ل��ا� ���� ��ق �أ� ال�ا�، ��ل� ��ا �ل��

���� م��� ا���ا� ��� ال������ ���ا� ال��م��ا� ال�ام� �ل� أ�ا� ��� ا��ا� ال������ ����ا� م�� ����� ال��م�� -
� ��� ������� م� �ل� ��ا�� ال��م�� ال���� �ال��� ��� ���� �ل� أ�ا� ا���ا� ٣٦٥��ل� ا���ا� �ن ��� أ�ا� ال��� �

ال���م� ���اً ���ا� ال�ا��ن �ا����� �ال��ل��ا� ال�ا��� �����ا�.ال����� � ال�ال�� ال������ لل��ا�� ال�ا��� ��ا��� ال���

���� ال��ال�� ا���ال�� ال������ ل�� ا��ا� �ل� ���.���� م��� ا���ا�ا� �ال��ل��� ت�� ال����� ������-

١٥

���� �ت�����ت�ا ������� �� ���� ���� ����� �� ����ا� ����� ���عا��� ��� ������� ��ا� ع�� خ��� ��-
�����ا�. ��� ت��ت� ����� ����� ���� ��� ��ا�� ����� ���ا��� ��� ��� ت���� ������ ��ا.

ت���� خ��� ������� ������ �����ا��ا� ������ �ت���� ��ا�� ������ ���� ��ا�� ������ا� ������.-

��� ������� ������ ��ا�� ������ �������� ���اً ��ا��ن ����� ���ا�� ������ل �� ������ ���ام ���ن �������� ���ا� 
����� ت� إ��ا� ت����� ���اً ����� ٢٠١٨خلال عام ��� ��ان �� ������� ت���� �ا��ن ����ان �����اع� ���������.�ا�����

ع�� �ن ����� ������ �� ����ا� ��� ���لا�� �� ��� �����ل ������ ���� ٢٠١٩���ا�� �ا��ن ٢٨��ا��ن ��ا�� ��ا��� 
���ا������������������ا����ا���������������ا��ع�� ���ام ���ا��ن ���ع� ��ا��. ��� ����م ���ا��ن ������ ���ا���

.���ا��ن ������ام������

ع� ���� ����ا� ������ ���ا��� ������ا� ������� ت���� ��ا�� ��لا��� �����ا� ������� ���� ���������� ��ا��� ������� ���ا��� 
إ�� ���� ������� �ن ������ ���ا��� ������ا� �������� ��� �ا��� �ا���ا��� �� ������ا� ���������� ���ا�� ����� ������� ���ا���.

.����������������� �������� ع���ا ��� إ���� �ا�� ���� ����� �� �ا��� ���خ��������

� ������ ����� �������� ������� ���اً �������� ١٢�ا���ا� ����ا� ������� ���اً �����ا� ����ا��� ������ ��� ���������م ت
� �ا�ع���� �ا�����ا� ������� ������� ��ا ��ا��� �ا��� ������ ���ا��١٢���ا��� ������ل. ���� �����ا� ����ا��� ������ ��� �

��� ������� �� �����ا� ������ �����. إن ������� ������� ��������ت� ع�� ت�� ���� �� � ������ ������ ����������
�� ������� ������� ����ا �� ��������ا ����� ������ا� ������� ������� ��� ���� ��������� �� �������ا� �� ������� ���ا��� 

ا��ا. ��� ����ا� ������� ������� �ا�����م ����� ������م ��ا��� ������� ������� ���� ��� ����ا� ����� ������� ع�� ��
�ت���� ������� ������� ���اً ����� �������� ���� ����� ت�����ا ع�� ت���� ������م ������� �� ت���� ������� ������ ���ا�� 

.������� �������� ���������

�ا� ���ا��� �������� �ت���� ����ا� ���ا��� ������� ع� ����ا� ت��� ��ا��� ������� �������� ع�� ��ا� ��� 
������� �� ������� ���ا��� ������� �ن ����ا� ������� ت��� إ������ ��� خا��� ������� �� ��ا��� ��� �ا��� ������� �� 

���� خا��� �� ������ ������� ����� ������.����� ���ا��� ����ا �� ����� ���� �� خ�ا�� ������� ������ �����اً �� �����ً 

��� إ���� ت�ا� ��� ��������� �������� ������� ��������ا� �������� ������� ����ا� ������ ���ا�� �� ������� ���ا��� ������� 
ت��� ��������� �ت���� ��� ع���ا ت���� �����ق ���ا����� ������� ����� ع���ا ��� ت�����ا ع�� ��ا� ����ا� �� ���ن 

�������ا� �� ��� �����.

��� ع���ا ����������� ت�ا� ��� ��������� ���ا��� ��������ا� ���ا��� ����ا� ������ ���ا�� �� �ا��� ������ ���ا��إ��� 
�� ���ن ت��� ��������� �ت���� �������ا� �� ت���� �����ق ���ا����� ������� ����� ع���ا ��� ت�����ا ع�� ��ا� ����ا�

����� ���.
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��������������

������ل�����-أ
���������������������������أ����������������������������������������������أ�������������������أ�����������������������

�������������������������������������������.����������������������������������أ���������������������������������������أ�����������������������
���������������������������������������������.��������������������������������������أ���������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������أ����������������������������.

���������ل����������ل������-ب
�����������������������������������������أ������������������������������������������������������������������������

.��������������������������

���.���������ب���������������������ً������������������������������������������������������������������������������������

����������ل�������
����������.��������������������������������������������������������������������أ��������������������������������������

.�������������������ً��������������������������������

���������ل������
����������������أ����������������������������������������������������������.

������������������������������������������.������������������������������������������������������أ�����������������
�������������������������������������������������������������������������������������.������������������������������

���������������������������������������������������ب����������������������������������������������������������
.�����������

������ل���������ل�������
�����������.�����������������������������������������������������������������������������

�������������������

�������������������������������������������������������������������������������أ������������ً����������������������
������������:

.�������������������������������������أ���������������������������%١٠�����-

�����������������أ������������������������������������������������������������.%٩٠�����-

١٧

ال���ة ��ا�ل ��� أو ا���ا� أو ��� ع��د ت���� ��ی��. و��� ت���ل ت�ال�� ا�ق��ا� ��ا� ال��ال�� ال�ي ت�����اقت��ل ت�ال�� ا�
.ال������ي قا��ة ال��ل

ی��ل� �� إدا�� ال���ة ال��ا� ����ی�ا� وا���ادا� ت��� �ي ��ال� وت���� ال��ا�ا� ال��ا���ةال����� إن إع�اد ال��ا�� ال�ال�ة 
��� �ي ا�ی�ادا� ت��ا أن ��� ال���ی�ا� وا����ادا� ال����دا� وال��ل��ا� ال�ال�ة وا���ا� ع� ا�ل���ا� ال����لة.

��ی� ��ال� ال����ا� ال����ة �� ال���ة إ��ا� أ��ا� وا���ادا� �ا�ة ل�اوال��ا��� وال����ا�. و���ل �ا� ی��ل� �� إد
د� ل�ا د��ا� ���اوتة �� ال���ی� وع�� �����ا� وع�ا�ل ��عىال�����ل�ة وأوقات�ا. إن ال���ی�ا� ال������ ����ة �ال��و�� عل

�����ل.ال���� و�ن ال��ا�� ال�عل�ة ق� ت��ل� ع� ال���ی�ا� و�ل� ����ة ال����ا� ال�ا��ة ع� أو�ا� و��و� تل� ال���ی�ا� �ي ال

ت�ا��ل ا����ادا� ال�����ة ال�ي قا�� ��ا ال���ة�یلي���ا���ا 

���� ت��ي ال��� ال��ی�ة
����ع�ة ��ن �ع� ةت��� ال���ة ���ات�ا ل�اع�� �� ع����ا ��� ��و� ت����� �ع��ة. ع���ا ی���� ل�� إدا�� ال���ة أدل

ت����� ت��ی�ا� �ع��ة ��ا� على ���ا� �ا��ة ل���ی� ��ال� ال�ی�ن ال����� �ي ن إدا�� ال���ة إ��� ال�ی�ن ل� ی�� ت���ل�ا �
ت���ل�ا.

ال���ة العادلة ل�دوا� ال�ال�ة
ع���ا � ���� ال���� على ال���ة العادلة لل����دا� وال��ل��ا� ال�ال�ة ال�ا��� �ي قا��ة ال���� ال�الي �� ا���اق ال���ة� 

ت���� ��ل ����� ��� ال����ا� ال����ة.ی�� إ����ا� ت���ا� 

إن ال����� ال������ة �ي ��� ال��ا�� ت��ن ������ �� ا���اق ����ا �ان �ل� ����اً� ی�� ا�ع��اد على د��ة �� ال���ی�ا� 
�� ال���لة وا���ا� لل���� إلى ال���ة العادلة. إن ��� ال���ی�ا� ت��ل ت���� ع�ا�ل على ال����� ال������ة� ��ل ��ا

و��ا�� ا����ان وال��ل�ا� ا����.

إن ال���� �ي ا����ا�ا� ��� ��� الع�ا�ل ���� أن ی��� على ال���ة العادلة ل�دوا� ال�ال�ة.

ا�����ا�ا� الع�ا��ة
ت���� ال��� ی�� ت��ی� ال��� العادلة ل�����ا�ا� ع� ���� ������ ع�ا�ا� �ع���ی� على ���ة ��ق �أ� ال�ا� ال�ل�����ة. 

العادلة على ال��� ال��ق�ة. وال�ي ت��ن ���ا�ة ال��ل� ال���� ال�� ���� �ي ��ا�لة ��ادلة الع�ا� �ي ال����� ��� ال�ا�� وال����� 
ال�ا���� �ي �عا�لة ت�ا��ة ��� �ع� ال����� ال��ا�� ال�� ی���� ��� ا���ا� ع� �ع��ة وا���.

ا�����ا�ا�ال���ي �ي ق��ة
��� ���� أوت��ي �ا�و��دع��ال���ة�����ة�إ����ا�ا��ال�ة �ال���ة العادلةا�����ا�ا� ال����ة �����دا�ال���ة��تع�

ال���ي.علىأ��� ����ع�ةأدلةو��دع��أوال�ل�ة��أقلإلىالعادلة�ي ال���ة���لة

ت��ي ال����دا� ال�ال�ة ال�ي ت��� �ال�ل�ة
���ا�عة دو��ة لل����دا� ال�ال�ة وال�ي ت��� �ال�ل�ة ل���ی� أ� ت��ي �ي ق����ا و��� أ�� ��ا ال���ي �ي قا��ة ال���ةت��� إدا�� 

لل��ة.ال�����ال��ل
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الأع��ر الإ������ �ل����دا� ا��ل����
ا����� ا�������� ا������ �ع���داً على ���� دور� ������ �ل����دا� ا��ل���� ���� الإدارة ��ع�دة ����� الأع��ر الإ������ 

ا����� ا����� ��ل� ا�����دا� و�����ا� الأع��ر الإ������ ا������� �� ا�������� و��� ��� ���رة ا����� ��ن و���� ��ى ����� 
.ا�����ةا����

ا����دة �الإدع��ا� ��� ا�����������ل�������ا�����
وا������و���ا� ���� ا����������ل�ا�������ا�����غ������ا����ل��الإ���ا���على����ً ا�����ع����ا����������������
. ا������ع��د�����ا����������
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�������� ا����� ا�������ع�اد��ر����ى�� ��لغ ع���وا���ا������ة�ل�������ا�������ا��������ل��ل�������ا�ع�����
������دة على ���� ا����ة ا������. �������������������ا�ع��� ا��ّ�لغا�������� �����ل��������الإدارة����

ا���ل��ا�������ل�و��وع�� ا�����. ��اا������������و��و��ر������ا�� ع���ة���ل�����ا���على�����ورةا������ا�
�� ا�������.����ل�����وا���ا������ا����ع�

���� ا���ا��
ا������ ��� ����� �� ���و� ا���ا�� و��ً� ������ وا���ا��� وا������� ا��������.��� ����� ا���� 

����������������ة�����ة.٤

���� �ل� ��ل���� ����� ع� ���� ����� و��� ��ل��� ������� ����� ��� ������ ����� ��� �����ة�

���ة�������ة�����������������:

�������������������ة

����ن الأول٣١
٩٢٠١

����ن الأول٣١
٢٠١٨

����ن ا�����١
٢٠١٨

%%%
٣٧٬٥٦٣٧٬٥٦٣٧٬٥٦�ل�������� ا������ �ل�����

:������ةة��������������������������������
�����

���������ة
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٩٢٠١

����ن الأول٣١
٢٠١٨

����ن ا�����١
٢٠١٨

دو�ر ������دو�ر ������دو�ر ������
٧٬١٤٨٬٥٦٦٦٬٣١٧٬٠٨٣٥٬٨٧٤٬٠٥٥���� ا������ �ل�����

١٩
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٩٢٠١

�ا��ن الأول٣١
٢٠١٨

�و�� �����ي�و�� �����ي
�����

:ا���اف� ����������� 
٧٧٤٬٠٥٥١٬٢١٩٬٦٨٩��� ��ا� ��� ������ �� ���� �ا��� ا���� 
)٤٠١٬٠٦١(٤٣٣٬٠٢٨��� ��ا� ��� ������ �� ���� ا���� ا��ا��

١٬٢٠٧٬٠٨٣٨١٨٬٦٢٨

ا�����:���� ������ا� �ا��� �� ���� ا���اف� ������� ��� ا����ا� الأ�ص�� وا���ا��� �� ف��ا ��ي 
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٢٠١٨

�و�� �����ي�و�� �����ي
�����

٣٥٬٢٢٧٬٢٩٠٣٤٬٥٣٧٬٠١٨صافي ���ا� ا���اف� ا������� ��� ا������
)٢١٬٢٢١٬٧٤٠()٢٣٬٧٣٢٬٠٠٧(صافي ا���ا��ا� ا������

)٤٬٩٦٢٬٠٩٧()٨٩٤٬٩٢٣(��� ا������ا����� في ����ا�ي ���ا�ا�
٥٦٨٬٢٩٨٦٣٥٬٧١٠ا����� في ��� ����� ا���اف� �� ا���ا�ي ا��ا�ا� ��� ا������ 

٣٬٠٣٩٣٧٬٨٩٤ا����� في ا����ا�ي ا���ا�ي ����� ا���اف� ا��ا��ي 
)٥٣٬٦٩١()٢٬١٦٩(ا����� في ��� ����� ا���اف� �� ا����ا�ي ا���ا�ي ����� ا���اف� ا��ا��ي 
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١٬٣٢٧٬٥٥٨١٬٢٠٨٬٢٦٥��ا��ي ا����� الأ�

٧٧٤٬٠٥٥١٬٢١٩٬٦٨٩���ق ��ا� ��� ������
٢٬١٠١٬٦١٣٢٬٤٢٧٬٩٥٤

�ا��ن الأول٣١
٩٢٠١

�ا��ن الأول٣١
٢٠١٨

�و�� �����ي�و�� �����ي
�����

٢٬١٠١٬٦١٣٢٬٤٢٧٬٩٥٤صافي ���ا� ا���� ��� ا������
)٦٧٥٬٦١٩(٨٥٥٬٠٤٩���� ا���� ا��ا�� الأ��� صافي
٢٬٩٥٦٬٦٦٢١٬٧٥٢٬٣٣٥ا���� ا��ا�� �����صافي

و���� ���:
١٬٧٤٩٬٥٧٩٩٣٣٬٧٠٧��ا��ي ا����� الأ�

١٬٢٠٧٬٠٨٣٨١٨٬٦٢٨���ق ��ا� ��� ������ 
٢٬٩٥٦٬٦٦٢١٬٧٥٢٬٣٣٥
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٬١٧

٠
١٨

٬٠
٢٣

٬٤٨
٢

٢٣

������ا��������ا.٦

٢٠١٩٢٠١٨ا���ا��
���ر �����ي���ر �����ي��� ����

٣٬٣٠١٩٬٦٩٣٬٩٣٧٩٬٧١٥٬٩٤٣ا��ش��شارع –�ر� ��� 
٥٠٬٠٣٩٣٬٨٤٦٬٤٣٩٣٬٧٠٥٬٢٠٤����–�ر� ���� 
٢٬٣٩٣١٬٩١٤٬٤٠٠١٬٨١٠٬٧٠٣ا�����ا�–�ر� ��� 

٢٬٤١٦١٬٩١٤٬٠٥٠١٬٨٧٣٬٤٩١�را�ي ا����� 
٢٬٠٧٣١٬٨٩٢٬١٤٥١٬٨٩٢٬١٤٥�ا���-ا���ا�� ا������ �ي ���� ا����� 
١٬٦٦١١٬٥٥١٬١٢٩١٬٥٥١٬١٢٩رام الله-ا���ا�� ا������ �ي ���� ا����� 

٢٬٠٣٣١٬١٢٩٬٧٩٩١٬٠٤١٬٣٥٠شارع ا�����–�ر� �ا��� 
١٢٬٠٨١٧٥٨٬٢٥٧٦١٣٬٤٠٨�����–�ر� ����

٢٠٬٠٠٠٢٣٠٬٠٠٠١٨٥٬٠٠٠)١�ا�� (–�ر� �ا��� 
١٥٬٤٨٥١٣٢٬٧١٤١١٢٬٢٦٦)٢�ا�� (–�ر� �ا��� 
١٬٩٧٣٬٠٩٠-٢٬٧٧٩شارع ����–�ر� �ا��� 

�������ا��������������
١٬٠١٢٧٧٩٬٢٤١٧٥١٬٤١٠�را�ي ا�����

٢٣٬٨٤٢٬١١١٢٥٬٢٢٥٬١٣٩

��� ����� ا�����ارا� ا���ار�� �ا����� ا��ا��� ���اً ���ار�� �لا�� ������ �������� ����م ا����� �ا���ا� ���ل ا��لا��
�����ا� ������ ��� ا�����ارا� ا���ار��� �� ���ا� ا������ا� �� ��� ��ا� ����� ������ ������ �� ��� ���� ��ق ر�� ا��ال 

�� ��ا �خ��� �ي ���� ا�����ار ا���ار� ��� ا������� ������ ���لا� ����� ��ا��� ��يا��������� �ا��

���ا����ا��ا�����.٧

���ا ��ي ��ا��� ا����� ا��ي ��� ��� �� ا����ام ا���ل�
٢٠١٩

���ر �����ي

-ر��� ��ا�� ا����
٢٬٢٣٧٬٤٥٩)١٦ر�� (��� ����� ���ار ا���ار�� ا��ا��� ا����ي 

٢٬٢٣٧٬٤٥٩ر��� ��ا�� ا���� ا����ل
٢٨٤٬٧٠٠��ا�ا� خلال ا����

)٣٨١٬٦٠١(ا����خلال ا���ا�ا� 
١١٠٬٨٠٩����ا� ����� ��لا� ������

٢٬٢٥١٬٣٦٧ر��� ��ا�� ا����
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٢٤

٨.�������������������������������������������������������

����� ������ �� �ل������� ���� ��������� ������� ������� ������� �� ��� 
����� ���������� ��� ������������
������ ���������� ���������� ����

٢٠١٩
٣٬٥٧٨٬٧٧٩٤٤٥٬٢٦١٤٬٠٢٤٬٠٤٠��ل�
�����٩٬٦٤٨٬١٧٣٢٬٦٧٢٬٤٤٢١٢٬٣٢٠٬٦١٥

١٣٬٢٢٦٬٩٥٢٣٬١١٧٬٧٠٣١٦٬٣٤٤٬٦٥٥

����� ���������� ��� ������������
������ ���������� ���������� ����

٢٠١٨
٣٬٦٩١٬٤٢٣٣٠٩٬٠٢١٤٬٠٠٠٬٤٤٤��ل�
�����١٥٬٣٤٣٬٦٥٥٢٬٨٠١٬٩٨٣١٨٬١٤٥٬٦٣٨

١٩٬٠٣٥٬٠٧٨٣٬١١١٬٠٠٤٢٢٬١٤٦٬٠٨٢

������ على ������ �������� �� ������ ������������ �ل� �ل�� 

٩.��������������

٢٠١٩٢٠١٨
������ ���������� ����

١٬٠٠٠٬١٢٥١٬٠٠٠٬١٢٥����� ������ ��� ���� ��ق ��� ����� ���ل������ �
١٬٥٧٩٬٤٦٧٨٥٦٬٣٩٤����� ����� ������ ����� �ل������ ������� ����� ����� 

����� ����� �� ������٢٬٥٧٩٬٥٩٢١٬٨٥٧٬٥١٩

����� ����ن ������� ٢٠٠٧�) ���� /٢�  ����� على ������ ���ً� ����� ���� ��ق ��� ����� ���ل������ (������) ��� (
��� ������ ��� ���� ��ل��. � ���� ������ ���� ������� �� ������� ������� ������ ������ ٢٠٠٥) ���� ٢٠��� (

.������ �� �����

على ��  ���� ��� ����� ������� ����� ������ ��� ���� ��ل�� ����� ������ ����� ����� ������� ��������� ����� ����ع�
.��������� ����� ������� �ل����� (���� �����) ��� ������ ������� �

٢٠١٩٢٠١٨
������ ���������� ����

����� �� �����������١٦٬٩٧٢٬٣٥٥١٧٬٥٨٥٬٨٧٢
������� ������ �� ������)١٬٢٣٤٬٧٨١()٦٬٨٥٤٬٤٦٨(

 ������� ������ �� �������������� ������٦٤٣٬٣٠٢٨٧٨٬٢١٦
����� ����� ����� �� ����� �� �������������)٢٥٦٬٩٥٢()٢٦٢٬٦٨٠(

����� �� �����������١٠٬٤٩٨٬٥٠٩١٦٬٩٧٢٬٣٥٥

٢٥

١٠.��������������������

��� �ل�����ل������ل�������ل������تف��ا ��� �ل���� �ل�� ��� ��� 
٢٠١٩٢٠١٨

�و�� �������و�� ������
١٬٩٣٩٬٨٢٥١٬٦٦٦٬٥٩٥�ل���� ف� ����� �ل��� 

٥٨٣٬٤٤٣٣٠٥٬٠٣٩إضافات
)٣١٬٨٠٩(٢٠٬٧٢٤ف�و�ات ����� ���ت ������

٢٬٥٠٢٬٥٤٤١٬٩٣٩٬٨٢٥ف� ��ا�� �ل����ل����

���� ���� �ل������ت �ل������ �ل����� �ا ��� �� ���ات ���� �ع��� ��ا�� �ل���� و���� ���� ��� �����
.و���� إ�ا��ت �ل������

١١.�����������������������������

ف� ���� إ����� ف� ���ا��ت �لع���� �ل����� �عا�� ����� ����و� ��� �ل�ا�ع�إ����ا� �ل����٢٠١٨لعام ���� ��� �ل��� 
��� �لعام �ل�ال�.�������ل�� و %٦٬٤٠و%٦٬٢٥

١٢.���������

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �������و�� ������

���� ���١٨٬٥٤١٬٦١٧١٦٬٧٥٠٬١٤٩
٦٬٠١١٬٦٤٨٥٬٦٥٣٬٠٤٢��� و��� و������

������ ���٦٩٨٬٤١٨٢٩٠٬٤٩٤
٢٥٬٢٥١٬٦٨٣٢٢٬٦٩٣٬٦٨٥

����� ��� ���� ����)٢٬٩٥٥٬٩٢٦()٤٬٧٧٣٬٤٩٣(
٢٠٬٤٧٨٬١٩٠١٩٬٧٣٧٬٧٥٩

ف��ا ��� ���� �ل���� ��� ���� ���� ��� ����� ��� �ل��� �� ��ا ����

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �������و�� ������

٢٬٩٥٥٬٩٢٦٢٬٨٥٢٬٠٣٤�ل����ل���� ف� �����
١٬٧٩٥٬٤٧٢٣١٨٬٦٦٨إضافات

)١٦٠٬٧٩٦()٢٠٬٩٨٢(���ن �ع�و��
)٥٣٬٩٨٠(٤٣٬٠٧٧ف�و�ات ����� ���ت ������

٤٬٧٧٣٬٤٩٣٢٬٩٥٥٬٩٢٦�ل���� ف� ��ا�� �ل���
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٢٦

:٢٠١٨و٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١�لي ��ل�� لأع�ار ��� ال����� ��� ������ الق��� ��ا في ف��ا 

ال����ق� و��� ������ الق���ال��� 
 �� ���٩٠
���

١٨٠–٩١
���

٢٧٠-١٨١
���

٣٦٠-٢٧١
���

٣٦٠�� �ك��
ال��������

دولار �����يدولار �����يدولار �����يدولار �����يدولار �����يدولار �����ي

٢٠١٩١٢٬٨٣٣٬١٣٢٢٬٣٦٦٬٣٢٩١٬٦١٧٬٣٤٥٧٣٤٬٦٧٨٢٬٩٢٦٬٧٠٦٢٠٬٤٧٨٬١٩٠

٢٠١٨١٣٬٠٨٩٬٢٧٩٣٬٦١٣٬٨٠٦١٬٤١٢٬٩٩٥٤٨٤٬٩٥٥١٬١٣٦٬٧٢٤١٩٬٧٣٧٬٧٥٩

����� ��فا��ات ����� �� ال���ات ����ن عل�اً ��ن ��� �� ��� ال��� ال��� ��� ������ الق��� �ال�ا������� الإدارة�����
ال����.

لي ��ع�اد درا�� لا���ا� ��� ����� ���ار ال�قار�� ال�ال�� ال�و ال���خلال ����� �ا���)و���� ال��اف� لل����� �ا�� ال���� 
ع� ���. ٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١و��� ���ات ال����� ��ا في ال��� ال����� وال���ات ���� ال������ر��ة على )٩ر�� �

��رت ال���� ����� ��ا الف�ق ،���� ��ق ر�� ال�ال الفل������لق�اروفقاً دولار �����ي. ٣٬٧٢٣٬٥٨٣ال�را�� ع�� ���ل� 
.وا���ا� �ا �قا�ل� �� الأر�ا� ال��ورة،ل���ارالال�ا�ي ل����� ال�ار�� القاد�� و������� ��ر��ي خلال الأع�ا� 

١٣.������� ������� ������ ������� ����� ���

٢٠١٩٢٠١٨
دولار �����يدولار �����ي

١٬٩٠١٬٠٧٧٢٬١٦٠٬٠٢٦����� ال�������� 
٢٩٩٬٨٢٧٥٦٤٬٣٣٩��� ���ات ال����� ال��ل��

٢٬٢٠٠٬٩٠٤٢٬٧٢٤٬٣٦٥

١٤. ���� ������� �������

٢٠١٩٢٠١٨
دولار �����يدولار �����ي

٣٢٥٬٠٠٠٣٢٥٬٠٠٠دف�ات �ق��� ل��ا� ��ا��
٥٧٠٬٩٠٤٨٧٤٬٥٨١��ار�� ��ف�ع� �ق��اً 

١٨١٬٦٩٩٣٤٧٬٧٠٥دخ�ل ع�ا�ات و�����ات ����دةكفالات 
١٠٢٬١٧١-دف�� �ق��� على ��ا� ا����ارات

١٩٦٬٠٩١٢٠٦٬٧٨٨���ادات ����ق�
٣٦٩٬٥٠٠٣٢٥٬٥٠٣��� ���ف��

١٨٩٬٨٩٦١٠٥٬٨٤٧�����ات �ر�ا� ����ق� و��� �ق���� 
٥٧٧٬٤١٧٣١٤٬٨٢٠�خ�� 

٢٬٤١٠٬٥٠٧٢٬٦٠٢٬٤١٥

٢٧

١٥.�������������������

٢٠١٩٢٠١٨
دولار �م���يدولار �م���ي

١٠٧٬٩٠٨١٢٠٬٧٣٢�ق� في ال���وق 
٢٩٬٥٨١٬٦٧٥٢٨٬٢٨٩٬٥١٢�ر��� وودا�ع ����� الأ�� ل�� ال����

٢٩٬٦٨٩٬٥٨٣٢٨٬٤١٠٬٢٤٤

.%٣٬٣٤������ال�ولار الأم���ي ما�لى �ر��� ال�دا�ع ل�� ال���� ٢٠١٩بلغ م��ل ال��ا�� خ�ل �ا� 

:م�ا یليال��ادللأ��ا� �ا��ة ال��فقا� ال�ق��ة ال��ح��� ی��ل� ال�ق� وال�ق�
٢٠١٩٢٠١٨

دولار �م���يدولار �م���ي
١٠٧٬٩٠٨١٢٠٬٧٣٢�ق� في ال���وق 

٢٩٬٥٨١٬٦٧٥٢٨٬٢٨٩٬٥١٢�ر��� وودا�ع ����� الأ�� ل�� ال���� 
٢٩٬٦٨٩٬٥٨٣٢٨٬٤١٠٬٢٤٤

)١٤٬٠٦٤٬٢١٨()١١٬٠٦٣٬١٥٥(ت���� خ�ل م�� ت��� �� ���ة �ش��ال�ي یُ��ل: ودا�ع ل�� ال���� 
١٨٬٦٢٦٬٤٢٨١٤٬٣٤٦٬٠٢٦

١٦.������������������

ال����ة إلى٢٠٢٠�ا��ن ال�ا�ي ٢٢��ر م�ل� إدار� ال���ة في ا���ا�� ال���ق� ب�ار�� لاحقاً ل�ار�� الق�ا�� ال�ال�ة ال��ح��� 
�ر�ا� �ق��ة �دولار �م���ي١٬٥٠٠٬٠٠٠م� ر�� ال�ال ال��ف�� ��ا ��ادل %١٠ال���ة ال�امة ب����ع �ر�ا� �لى ال��ا���� ب�ا�ع 

ال���ة. �ٌ� ب���ة ما ��ل�� م� ���� ال���ة�لى م�ا��ي 

م� ر�� ال�ال ال���ة %١٥�ة ب���ة ت���ع �ر�ا� �ق�٢٠١٩���ان ١٠���� ال���ة ال�امة في �ل���ا ال�اد�ة ال�ي �ق�� ب�ار�� 
دولار �م���ي م� الاح��ا�ي الاخ��ار� لل���ة �ا�ضافة إلى ١٢٤٬٣٥٠دولار �م���ي ��� ت���� م�لغ ٢٬٢٥٠٬٠٠٠���لغ 

دولار �م���ي م� الأر�ا� ال��ور�.٢٬١٢٥٬٦٥٠ت���ع م�لغ 

م� الق��ة الا���ة %٢٠ت���ع �ر�ا� �ق��ة ب���ة ٢٠١٨���ان ١٠في �ل���ا ال�اد�ة ال�ي �ق�� في لل���ة���� ال���ة ال�امة 
دولار �م���ي. ٢٬٠٠٠٬٠٠٠لل��� وال�ي بل�� 

م� الق��ة %٥٠ت���ع ���� م�ا��ة ب���ة ٢٠١٨���ان ١٠ك�ا ���� ال���ة ال�امة في �ل���ا ��� ال�اد�ة ال�� �ق� في 
كة رللشر� لاختیااي �لاحتیاانمدولار �م���ي ١٬٥٧٧٬٩٨١دولار �م���ي ��� ت���� م�لغ ٥٬٠٠٠٬٠٠٠���لغ الا���ة لل���

دولار �م���ي ١٥٬٠٠٠٬٠٠٠ر �م���ي م� الأر�ا� ال��ور� ل���� ر�� ال�ال ال��ف�� لادو٣٬٤٢٢٬٠١٩یع مبلغ ت��لى إبالاضافة 
.٢٠١٨ل�� ��� ��ا في �ا��ن الأول ��� ب�ا�ع دولار �م���ي واح�١٥٬٠٠٠٬٠٠٠م���ة �لى 
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٢٨

١٧.����������

������ إ����� إ

م� الأر�ا� ال�اف�ة ����اً ���� ل��ا� الا���ا�� الإ��ار�. لا ���� و�� ���ا %١٠فقاً لقان�ن ال���ات �ق��� ما ن���� و 
، و���� ��ادة ��� ال���ة �ق�ار م� ال���ةرأ��ال ر�� الا���ا� ��� أن ��ل� م���� ال��ال� ال����عة ل��ا ال��ا� ما �عادل 

. لا ���� ����� الا���ا�� الإ��ار� على ال��ا����.م�ل� الإدارة إلى ��ل� الا���اعات ما �عادل رأ� ال�ال وع���� ��� و���ا

������ إ������ إ

� ال����ة وفقاً لقان�ن ال���ات. � م� �اف� الأر�ا٢٠���� ال��ال� ال����عة ف� ��ا ال��ا� ما �� ����ل� ����ة لا ���او�
��ا� ال�� �ق�ر�ا م�ل� الإدارة و��� لل���ة العامة ����ع� �ال�ام� أو أ� ��ء م�� ��ر�ا� لأ�����م الا���ا�� الاخ��ار� ل
دولار أم���� م� ��ا� الا���ا�� الاخ��ار� �����عات أر�ا� ١٢٤٬٣٥٠����� م�ل� ٢٠١٩على ال��ا����. �� خلال عام 

دولار أم���� م� ��ا� الا���ا�� الاخ��ار� �����عات أ��� م�ان�ة ١٬٥٧٧٬٩٨١����� م�ل� ٢٠١٨��ة. ��ا �� خلال عام نق
).١٦(إ��ا� 

������ ���� ����� ������

إ�لا� ��ا� ٢٠١٩�ان�ن الأول٢٤ف� ا���اع� ال�� عق� ��ار�� ���ة ال��اف� لل��م�� (���ة �ا�عة)��ر م�ل� إدارة 
خلال العام ���ة ال��اف� لل��م��ف�و�ات ����ة ع�لات أ����ة وذل� م� خلال ����ل� إلى ��ا� الأر�ا� ال��ورة. ��� �ام� 

������ ع�لة الأ�ا� م� ال��ق� الإ��ا��ل� إلى ال�ولار الأم����.

١٨.������ ����� ����� ����

٢٠١٩٢٠١٨
دولار أم����دولار أم����

٣٬٩٣٣٬٨١١٣٬١٦٠٬٨١٥ال���� ف� ��ا�ة ال��ة
٦٧٧٬٥٣٤١٬٣٢٧٬٢٠٦إضافات

)٤١٩٬٤٥٦()٣٠٧٬٦٢٤(ال�����م�ال��ف�� م� ال����
)١٣٤٬٧٥٤(٦٩٬٧٦١ف�و�ات ����ة ع�لات أ����ة

٤٬٣٧٣٬٤٨٢٣٬٩٣٣٬٨١١ال���� ف� ن�ا�ة ال��ة
)٢٣٬٧٩٠()٢١٬٩٥٠(م���� على ال������ مقا�� �����ات ل�أ� ال�ال*

٤٬٣٥١٬٥٣٢٣٬٩١٠٬٠٢١

��ار��الإدارةم�ل�و��ار٢٠٠٦ن��ان١��ار��ال��عق�ةلل���ةالعاد�ة���العامةال���ة��ارعلىءً ��ا* 
أنعلىال������على����ع�ال���) ���ل��وا��دولار(���ةإ�ق��ة���٢٢٠٬٠٠٠�������فق�،٢٠٠٦آذار١٢
م�ال����قات�������ة���.ال��مةن�ا�ةم��� �ع��� ��ا�على����ل�ا���أونق�اً الأ���������ة��������

.لع��ا�����ع��ال������م���ات

٢٩

١٩.��������������������

ف��ا ��� ت�ا��� ا����� ا��� ت�� ��� �����ات ����ق� ��ق�� ا���ا��

ت��� ا���ا�ات ا��ق�� ا�������� ا����ا� �ا���ا�ات �ق�� ا���ا� �ا�ق��� ا��ا��� ��ف�ات ا���ا� ا��� ����� �ف��ا ��ل ��� 
ا��ق�. ت���� �ف�ات ا���ا� ا��ف�ات ا��ا��� (وا��� ت���� ا��ف�ات ا��� ف� ������ا ت���� �ف�ات إ��ا� �ا���) ���و�اً 

��ق� و�ف�ات ا���ا� ا������� ا��� ت���� ��� ����ات أو ����ت ���� ����ا وفقا ���و� ا��ق�� ���ا ��اف� ا���ا� ا���
وا���ا�� ا������ ت�����ا ����� ض�ا�ات ا�ق��� ا����ق��. ت���� �ف�ات ا���ا� أ��اً ا�ق��� ا�����ق� ��� ��ا��� ��ا� 

�ا�� ��ا� ا���ا� تن أ��� ا����� ت�إ��ا� �ق� ا���ا�� إ�ا �ا�و���� ��ا�ات ا������ا��� تا���ا� وا��� �� ا����� أن 
وفقاً ���و� ا��ق�.

.٢٠١٩�ا��ن ا��ا�� ١��ا ف� %٥فا���ت� ��� ا���ا�ات ا��ق�� ا�������� �ا����ا� ���� 

��ا� الأ��ل ������ ا�ق��� وا��� ت� ا����ا� ��ا ف� �ا��� ا���� إ�� و�ق�� إن ���� ���و� ا���ا� ���ق�� ����� الأ
.)٢٨(إ��ا� �و�� أ�����١٠٤٬٣٢٠���� ٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١����� ا������� ف� ا������ 

٢٠١٩
�و�� أ�����

-���� ��ا�� ا����
٢٬٠٨٦٬٩٧٥)١٦أ�� ت���� ���ا� ا��قا��� ا��ا��� ا��و�� ��� (

٢٬٠٨٦٬٩٧٥���� ��ا�� ا���� ا����ل
٢٨٤٬٧٠٠إضافات

٩٣٬٠٨٥����ق� ��ق�� ا���ا�ا���ا�ات ف�ا��
)٣٥٢٬٤٩٦(ا���ا�ات ا���ف���

١٠٤٬٧٨٤ف�و�ات ت���� ���ت أ�����
٢٬٢١٧٬٠٤٨���� ��ا�� ا����

٢٠١٩
�و�� أ�����

٣٥١٬٥٧٦ا���ا�ات ����� الأ��
١٬٨٦٥٬٤٧٢ا���ا�ات ����� الأ��

٢٬٢١٧٬٠٤٨
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٣٠

٢٠.������������

وال��ة ال�����ة ��٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١ال�����ة �� ال��ةل�� �ا�� ال���ة ع�� ��ا� ����ات ال��ا�� خلال 
��ا ����٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �������و�� ������

٢٬٥٩١٬٦٢٤٢٬٠٣٥٬٣٤١ال���� �� ��ا�ة ال��ة
٢٬٨٥٣٬٢١٦٢٬٨٠٤٬٢٥٧ال����� ل���ة 

-١٦٢٬٩١٢ال����� ل���ات �ا��ة
)٢٬٢١٦٬٧٨٢()١٬٩٧٨٬٨٨٧(ال����� خلال ال��ة

)٣١٬١٩٢(٣٤٬٤٨٠����ة ع�لات �����ة��و�ات 
٣٬٦٦٣٬٣٤٥٢٬٥٩١٬٦٢٤ال���� �� ��ا�ة ال��ة

���� ال��ا�� ال�ا��� �� �ا��ة ال�خ� ال����� �ا ����

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �������و�� ������

٢٬٨٥٣٬٢١٦٢٬٨٠٤٬٢٥٧ل���ة ال����� 
-١٦٢٬٩١٢ال����� ل���ات �ا��ة
)٣٠٥٬٠٣٩(-خ�� ع�� ��عات ����ة

)٤١٬٣٨٣()٥٠٠٬٣٢٣(��ا�� ����ة

٢٬٥١٥٬٨٠٥٢٬٤٥٧٬٨٣٥ال��ةال���� �� ��ا�ة 

��ا��ة �� �ا���� ����ة ال�خ� وال���ة اتإل� ����٢٠١٩عام خلال ���ة ال��ا�� ل������ (ال���ة ال�ا�عة) و ���ة ال����� 
.٢٠١٧ا لعام �ال��ا�ة ع� ��ا�� �ع�ال�

و��ا�� ال����ا� ال����� ا�� ��ع��٢٠١٨ع� ��ا�� �ع�ال�ا لعام ةال�����ات������ ا���ا� وال���ة ال�ا�عة �ا�� ال���ة 
��ا� ال��ال�ات ال��ا��ة.إ

٢١.���������
٢٠١٩٢٠١٨

�و�� �������و�� ������
������ ���٦٬١٣٤٬٦٦٩٣٬٥٢٨٬٠٤١

٢٬٨٤٥٬٠٠٨٤٬٠١٥٬٠٤٨��� و�لا� و������
������ ���٢٤٩٬٥٧٩١٧٬٩٣٣

٢٤٢٬٦٣٢١٦٧٬٨٦٤�خ�� 
٩٬٤٧١٬٨٨٨٧٬٧٢٨٬٨٨٦

٣١

٢٢.������� ������ ������� ����� ����������
٢٠١٩٢٠١٨

�م����دولار دولار �م����
٢٬٠١٤٬٧٣٤٢٬٠٤٥٬٦٦٤�م� م���� ا���م��

١٬٧٦٨٬٩٠٧١٬٨٦٠٬٩٨٩م�ا�� م����� ����� ���د ا���م��
١٧٦٬٩٦٢٣٥١٬١٨٤�م� ���ات ا���م��

٣٬٩٦٠٬٦٠٣٤٬٢٥٧٬٨٣٧

٢٣. ���� ������� �������
٢٠١٩٢٠١٨

دولار �م����دولار �م����
١٬٢٢٥٬١٩١٨١٩٬٤١٥���ات ���� ����� خ�ل ���

٤٨٣٬٢٣٨٬١١٬٣٨٦٬٠٩٣ا����وق ا�������� ������ م�ا�� ��اد� ا���ق *
٩٢٠٬٧١٢٨٦٤٬٧٤٧م�ار�� م�����
٨٧٢٬٦٢٣٨٩٠٬٨٢٥���وق الادخار
٣٧٢٬٦٧٢٤٢٠٬٥٩٩إ�ا�ات م�����

٢١٩٬٩٠٠١٧٢٬٣٩٠�ام��ا و�ا�� -�����ات �ر�ا� م�����
١٣٧٬٠٥٣١٥٢٬٢٠٢م��ماً إ��ارات م���ض� 

١٦٠٬٠٠٠١٦٠٬٠٠٠م��� م�اف�� ���ا� م��� ا�دار�
٦٩٬٦٢٧٦٢٬٣٣٧���� ��ق ر�� ا��ال

٧٣٬٧٧٤٤٣٬٩٧٩م�ا���ن -�����ات �ر�ا� م����� 
١٦٬١٢٧٢٧٬٨٨٣الا��اد ا�������� ����ات ا���م��

٢٧٢٬٩٥٢٨٤٣٬٩٧٢�خ�� 
٥٬٥٨٧٬٩٧٩٥٬٨٤٤٬٤٤٢

���� ��ا ا���� ر��� م���� �����وق ا�������� ������ م�ا�� ��اد� ا���ق (ا����وق) وا��ا�� �� ا����� ا������� * 
���� م���ن ٧٬٩٦ا����وق ����� � م� ا���� ��ن ا����� ���� ��ا��� م��ات �ا��� م� ٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١��ا ف� 

� �� ����ا ض�� ر��� �اف� ا���ار�ات والا����ادات ا�����) ��ا��دولار �م����م���ن ٢٬٣٠��ادل إ��ا���� �����اً (ما 
� �� ����� ا����� إ�� ����ات ����� ا����ات ا��ا��� ��� �ار�� ا���ا�� ا��ا��� ا�������)٢٦(إ��ا� 

ف��ا ��� م��� ا����� ��� ��ا� ا����وق ا�������� ������ م�ا�� ��اد� ا���ق خ�ل ا�����

٢٠١٩٢٠١٨
دولار �م����دولار �م����

١٬٣٨٦٬٠٩٣١٬٣١٣٬٨٥٥ا����� ف� ��ا�� ا����

٤٬١٤٣٬٨٨٧٤٬٧٨١٬٣٣٦إضافات 

)٤٬٥٨٣٬١٤٤()٤٬٤١١٬٧٢٣(ا������ خ�ل ا����

)١٢٥٬٩٥٤(١٢٠٬٠٩١ف�ق ا�����

١٬٢٣٨٬٣٤٨١٬٣٨٦٬٠٩٣ا����� ف� ��ا�� ا����

Annual Report│2019113    التقرير السنوي│ 112



٣٢

٢٤.����������������

�ا ��ادل ���� ا��ا���� (١٩٬٠٠٠٬٠٠٠������ ���� ��ا ا���� ���� �����ت ��ا� �ار� ���� �� ���� ����� 
����اً. إن ا���� �� ��� ا������ت �� ����� ا�����ات %٥٬٥و%٣٬٩دولار ������)� ���او� ��� ا��ا��� �ا ��� ٥٬٤٩٤٬٩٨٢

٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١و٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١��� �� ��ا� ا��ار� ���� ��ا ف� ا�������� ������. ��� ا����� ا���
����ا�� دولار ������� ��� ا���ا��. �� ا����ل ��� ��� ا������ت ���ان ٣٬٥٣٤٬٩٣١������ ودولار٣٬٣٩٧٬٥٥٣���� 

����� و���ا� ���ات ���� ا������ �ا�ضاف� إ�� ا���ا�� الا���ار�� ������.

٢٥.��������������������

��� �ا�� ا����� ��� ��ا� �����ات ض����� ����� ��ا ����

٢٠١٩٢٠١٨
دولار ������دولار ������

٢٬٥١٥٬٣٨٩٢٬٥٧٤٬١٣٧ر��� ��ا�� ا����
١٣٨٬٩٣٦٤٣٢٬٨١٨إضافات

)٤٣٣٬٨٨٩()٥٥٬٨١٦(ا���دادات 
)٥٧٬٦٧٧(٧٦٬٥٠٠ف�و�ات ����� ���ت ������

٢٬٦٧٥٬٠٠٩٢٬٥١٥٬٣٨٩ر��� ��ا�� ا����

.����� الا����ارات ا���ار��ا������� ا������ �ا ��� �� ���ات ا������ات���� ر��� 

٣٣

٢٦.������������������������������������������������

٢٠١٩٢٠١٨
�و�� �م���ي�و�� �م���ي

���������������������
٧٧٬٨٧٧٬٦٩٢٧١٬٠١٠٬١٥٠����ا�ي م�ا��ا� م�ل� ���ا و��� م�������ا�ي 

)١٠٬٠٧٩٬٧٤٣()١٦٬٧٧١٬٥٢٢(*یُ���: �افي ����ا��ا� و����������

����������������������������������٦١٬١٠٦٬١٧٠٦٠٬٩٣٠٬٤٠٧

٢٬٥٧٧٬١١١٢٬١٠٣٬٩٢٢����ا�ي ����ا��� ��� ����ل� ���ا 
٢٬٠٢٣٬٩٩٥١٬٩٨٣٬٠٠٠����ا�ي ���م�� ����ا������ا�ي 

٢٨٬٧٨١٬٥٣٨٢٥٬٦٠٩٬٦٠٤���ا� ��� م�����

���������������������������٩٤٬٤٨٨٬٨١٤٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣

���������������������������
١٨٬٣١٥٬١٦٠١٩٬٠٧٧٬٦١٥����ا�ي م�ا��ا� م�ل� ���ا و��� م����

٣٧٢٬٨٨٣٢٨٠٬١٧٥����ا�ي ����ا��� ��� ����ل� ���ا 
٨٤٧٬٢٨٨٨٢١٬١٥٦�����ا�ي ����ا�ي ���م�� ����ا�

٣٬٨٩٦٬٤٥٦٣٬٢٣٨٬٩٥١���ا� ��� م�����

���������������������������������٢٣٬٤٣١٬٧٨٧٢٣٬٤١٧٬٨٩٧

�������������������������
٤٢٬٧٩١٬٠١١٤١٬٨٥٢٬٧٩٢���ا و��� م��������ا�ي م�ا��ا� م�ل� 

٢٬٢٠٤٬٢٢٧١٬٨٢٣٬٧٤٧����ا�ي ����ا��� ��� ����ل� ���ا 
١٬١٧٦٬٧٠٧١٬١٦١٬٨٤٤�����ا�ي ����ا�ي ���م�� ����ا�

٢٤٬٨٨٥٬٠٨٢٢٢٬٣٧٠٬٦٥٣���ا� ��� م�����

٧١٬٠٥٧٬٠٢٧٦٧٬٢٠٩٬٠٣٦

ما یلي:���� �افي ����ا��ا� و����������*
٢٠١٩٢٠١٨

�و�� �م���ي�و�� �م���ي
١٤٬٤٠٦٬٠٥٧٧٬٧٥١٬٤٢١����ا��ا� و��������� م� �ف��� و���ا� ��م��

٢٬٢٩٧٬٨٧٩٢٬١١٣٬١٤٠��������� م� �����وق ���ل����ي ������ م�ا�ي ����� ����ق 
٦٧٬٥٨٦٢١٥٬١٨٢��������� م� ��ا� ���� 

١٦٬٧٧١٬٥٢٢١٠٬٠٧٩٬٧٤٣
--**������ی���:

١٦٬٧٧١٬٥٢٢١٠٬٠٧٩٬٧٤٣�افي ��������� و����ا��ا�
ل��ا��ا� و���������� �ق�ا���ا ��م�ا��� ����� �ل� وفقاً ����� ������� ف�� ������ �� �ق� �ا���ا� م��� �** 

��قا����� و������� ������ �ل� ����ا��ا� ����ا��ا� و����������� ����اً ��� �� �ام� ������ ���� �اف� �������� 
و����������� م� ���ل� ��� ��ا� �������� م� ��� ��� ����م�� وم�ا��� �������� �ا���اً وم�ل�اً.
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٢٠١٩٢٠١٨

������ ���������� ����
��� �������� �������� �������١٠٬١٩١٬٢٣٤٩٬٨٠٠٬٨٦٢

�������������� ������١٬١٦٥٬١٠٧٩٩٥٬٧٤٣
-٣٨١٬٦٠١������� ���� ���أ�������� �� 

������� ��� ������� ������ �����١٬٢٤٥٬٠٨٤١٬٠٨١٬٨٧٥
������٥٥٦٬٨١٩٤٨٣٬٠٦٧

����� �����٥١٣٬٠٥٥٥٣٥٬٧٠٢
������ ����� �����٧١٦٬٣١١٥٣٢٬٩٨٤

����� ������٣٣٧٬٧٤٠٣٢٥٬٧٨٤
����� ����� ����٤٢٧٬٦٦٣٣٥٨٬٥٥٩

 ��������� ������ ���٢٥٩٬٠٦٦١٥٠٬٦٣٧
������ �����١١٬٧١٩١٦٬٩٤٨

٢٦٬٣٣٢٥٣٬٣٩٢���أ������ ���
���� ������١٩٤٬٣٩٧١٨٢٬٢١٠

 �����٤٦١٬٣٢٢٤٣٥٬٢٣٢
����� ������ �����٥٥٨٬٥١٠٣٣٧٬٩٢٩

�������١٠٤٬٣٢٠٤٦٢٬٨٦٢
������ ������ ��� ������� ������١٠١٬٤٧٢٢٤٣٬٦٣٦

��������� ����� �����٢٦١٬٠١٢٢٠٣٬٩٣٦
������ ���� ����� ������١٦٠٬٠٠٠١٦٠٬٠٠٠

�������� �������٣٣٧٬٩٥٧٣٢٨٬٢٩٣
���� �����٦٠٬١٩٧٦٣٬٤٧٥

�����٦٨٬١١٩٧٥٬٣٠٦
 ����٥٩٨٬٣٤٣٣٥٥٬٦٣١

١٨٬٧٣٧٬٣٨٠١٧٬١٨٤٬٠٦٣

������� ��� ���� ���أ��� ���������� ����� �������� ������� 
٢٠١٩٢٠١٨

������ ���������� ����
١٠٬٧٠٠٬٠٢٢٩٬٨٨٢٬٧٣٦��� �أ��� ��������

١٬٤٦١٬٥٣٥١٬٣٩٢٬٨٣١��� �أ��� ������
٢٣٠٬٣٩٢٢٢١٬٢٨٩��� �أ��� ��������� �������

١٬٠٦٦٬٤٠٠١٬٠١٣٬٣٦٠��� ���أ��� �����
٢٢٦٬٨٣٧١٨٧٬٠٥٩���أ����� ����������� 

١٬٠٩٤٬٥٨٥١٬٠٢٩٬١٠٢��� �أ��� ������
٨١٬٩٤٥١٠١٬٢٨٣��� ���أ��� ������ 

٦٢٣٬٤٠١٧٨٦٬٧٤٨��� �أ��� ������
١٧٧٬٥١٩١٤٧٬٦٥٣��� ���أ����� ������ ����� 

١٥٬٦٦٢٬٦٣٦١٤٬٧٦٢٬٠٦١

����� ��� ������٣٬٠٧٤٬٧٤٤٢٬٤٢٢٬٠٠٢
������� ������� �������� ������١٨٬٧٣٧٬٣٨٠١٧٬١٨٤٬٠٦٣
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٤٠

تا��ا�� ا������� .٢٩

٢٠١٩٢٠١٨
دو�� ������دو�� ������

٨٠٨٬٠٣٩١٬١٥١٬٢١٥��ائ� ������� ����
ا���� ��ئ��������� ا���د�� �������� ����� ������ �� ��ع ����دا� 

٢٦٢٬٦٨٠٢٥٦٬٩٥٢ا�����
٥٬٦٣٣٨٠٬٦٩٦������� ا���د�� ��� ��ئ�� ا��������� ����� ������ �� ��ع ����دا� 

��� ������ �� ����� ����دا� ����� ������� ا���د�� �� )���ئ������ (
)٥٧٬٧٦٢(١٩٬٧٩٧��� ��ئ�� ا����

٧٠١٬٣٩٧٨٤٢٬٤٨٢�����ودائع��ائ� و��ائ� 
١٬٧٩٧٬٥٤٦٢٬٢٧٣٬٥٨٣

� ����������ا�ات ���� .٣٠

٢٠١٩٢٠١٨
دو�� ������دو�� ������

٤٣٠٬٣٥١٣٨٣٬٣٨٧���ادا� �����ا� ���� ���� ا�������
١٣٩٬١٨٩١٠٢٬٣٠٨���ادا� ����� ���� ���� ا�������

٩٠٬٠٠٠٢٢٬٥٠٠���ادا� �����ا�
١٧٬٥٨٧٢١٬٥٩٦����� ��ع ����ا� و���ا�

 ����٥٢٬٤٢٧(١٩٢٬٣٩٠(
٨٦٩٬٥١٧٤٧٧٬٣٦٤

ا������ ��� �����ا���� ا������ �ا������.٣١

�� ا����� ��ئ� ا���� ا����� ����� ا��ا�� ��� ���� ا������ ا����� ����� ا���د�� ا����او�� ��� ا���� ��� ا���� 
ا������

٢٠١٩٢٠١٨
دو�� ������

٢٬٨٨٨٬٩٣٩٤٬٣٢١٬١٣٣ا���ئ� ������� ا����� ا����� ا����

���
١٥٬٠٠٠٬٠٠٠١٥٬٠٠٠٬٠٠٠ا����ا������ ا����� ����� ا����او�� ��� 

دو�� ������
٠٬١٩٠٬٢٩ا����� ������� ا����� ا��ا����ا���� ا������ �ا������ ����� �� ��� 

٤١

ذات علاقةجهاتمعاملات مع .٣٢

��ا ال��� ال�ع��لا� ال�� ��� �� ���� �ا� �لاقة �ال�� ����� ال����� ال����ة �ال������� ال������� ������ ���� ���� 
ا��ا�� �ا��ا�� الع��� ���ة ����� ������ن ����� �� ل�� ال���� ��� ال����� ���. ��� ا����� ������ ا��ع�� �ال���� ال��ع��ة 

.لعلاقة �� ق�� ���� ا��ا��ا��ل�ع��لا� �� ال���� �ا� 

���� ق���ة ال���� ال��ل� ال����� ا����� ال��ل�ة �� ���� �ا� �لاقة:

٢٠١٩٢٠١٨

���� ���������� ���������عة العلاقة

٥٧٧٬٢٧٥١٬٤٦٩٬٧٠١ن � ن ������ �������� ����� ال����� ������ ال����� ال����ة

١٬٢٣١٬١٩١٣٬٠٨٨٬٣٢٧������� ������������� ال����� ال�ا��ة��� ����� ال����� 

١٦٠٬٠٠٠١٦٠٬٠٠٠����� ���� ا��ا������ ������

٩٣٬٠٩٩٣١٩٬٠٦٧�� ���ة ���عة����� �������� ����ة

١٥٦٬٥٣٨٣٥٦٬٦٦٢�� ���ة ���عة����� ��������ل��� ��� ال����ة 

٣٣٬٢٠١-����� ����� �� ���ة ���عة����� ��ا��ة ��لا��ة

٨٬٨٤٦٬١٢١٨٬٧٨٤٬٢٩٨����� ����� �� ���ة ���عة����� ل�� ال����

٣٩٬٢١٤١٥٠٬٧١٥����� ����� �� ���ة ���عة���ا�ا� �����ة

:ال�ع��لا� ال��ل�ة �� ���� �ا� العلاقةال���������� ق���ة ال���
٢٠١٩٢٠١٨

���� ���������� ������العلاقة���عة 
١٬١١٦٬٨٦٠١٬١١٩٬٨٤٤��ا�� ������ا�� ������ ����ل�� ��� ا��ا�� الع���

١٨٣٬٠٩١٢٣٤٬١٣٥����� ���� ا��ا�������� ���� ا��ا��

١٦٠٬٠٠٠١٦٠٬٠٠٠����� ���� ا��ا�������� ����� ���� ا��ا��

١٬٦٤٨٬٤٣٩٢٬٦٤٧٬٩٥٧����� �� ���ة ���عة����� �ق��� �����ة

١٬٠٧٧٬٤٨١١٬٤١٧٬١٤١����� ����� �� ���ة ���عةا����ا� �����ة 

٥٦٬٢٧٦-����� ����� �� ���ة ���عة������ �����

١٨٠٬٦٢٧٣١٥٬٦٤٤����� ����� �� ���ة ���عة��ا�� ��ا��
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٤٢

٣٣.�������������������

���� ا���ول ا����ي ا������ ا����ي ����� ا����� ا������ ������ا� و������� ا������ ف��� ��ي ا�ف����� ا����� ����� ا����� 
:٢٠١٩����ن الأول ٣١ا������ وا������ ا����ي �������ا� ��� في 

:٢٠١٨����ن الأول ٣١ا����� ����� ا����� ا������ وا������ ا����ي �������ا� وا�������� ��� في ف��� ��ي ا�ف�����

ا������ ا����������� ��� ��ل ا���� ���ا� ������ لأ�وا� ����� ��� ا�������� الأول وا����ي ��� �� ��� ���ا� أ�� ������ �� و 

���� ا����� ا������ ������ا�

ا��������ر�� ا������

في أ���ر ا���اول 
ا��ا� ����� ���� 
�ا������ الأول)

 ������ ������
������� ����
�ا������ ا����ي)

 � ������ ������
������� ����
�ا������ ا�����)

�و�ر أ����ي�و�ر أ����ي�و�ر أ����ي�و�ر أ����ي
�������������������������������

�����ا� ����� ������� ا������ 
ا���� ����� �� ��ل 

):٨ا����� �ا���� 
--٢٠١٩١٣٬٢٢٦٬٩٥٢١٣٬٢٢٦٬٩٥٢����ن الأول ٣١��ر��

٣٬١١٧٬٧٠٣--٢٠١٩٣٬١١٧٬٧٠٣����ن الأول ٣١��� ��ر��
�����ا� ����� ������� ا������ 

�� ��ل ����� ا����:
--٢٠١٩١٩٣٬١١٥١٩٣٬١١٥����ن الأول ٣١��ر��

٢٣٬٨٤٢٬١١١--٢٠١٩٢٣٬٨٤٢٬١١١����ن الأول ٣١)٦�ا���� ا�����را� ���ر��
أراضٍ و���نٍ –���را� و���ا� 

١٧٬٢٦٠٬١٢٦--٢٠١٩١٧٬٢٦٠٬١٢٦����ن الأول ٣١)٥�ا���� 

���� ا����� ا������ ������ا�

ا��������ر�� ا������

أ���ر ا���اول في 
ا��ا� ����� ���� 
�ا������ الأول)

 ������ ������
������� ����
�ا������ ا����ي)

 � ������ ������
������� ����
�ا������ ا�����)

�و�ر أ����ي�و�ر أ����ي�و�ر أ����ي�و�ر أ����ي
�������������������������������

�����ا� ����� ������� ا������ 
ا���� ����� �� ��ل 

):٨ا����� �ا���� 
--٢٠١٨١٩٬٠٣٥٬٠٧٨١٩٬٠٣٥٬٠٧٨����ن الأول ٣١��ر��

٣٬١١١٬٠٠٤--٢٠١٨٣٬١١١٬٠٠٤����ن الأول ٣١��� ��ر��
�����ا� ����� ������� ا������ 

�� ��ل ����� ا����:
--٢٠١٨٩١٣٬٤٦٦٩١٣٬٤٦٦����ن الأول ٣١��ر��

٢٥٬٢٢٥٬١٣٩--٢٠١٨٢٥٬٢٢٥٬١٣٩����ن الأول ٣١)٦�ا���� ا�����را� ���ر��
أراضٍ و���نٍ –���را� و���ا� 

١٦٬٦٤٥٬٠٩٧--٢٠١٨١٦٬٦٤٥٬٠٩٧����ن الأول ٣١)٥�ا���� 

٤٣

�����������������������������

������ ال���ة ال����� ال�ال� ل����� وا���ا� �� ال��� العادلة لأدوا��ا ال�ال�ة: 

ال����� الأول: �ا����ا� ��عا� ال��اول ���� ال�ع�لة� لأدوا� �ال�ة ��ا��ة ��ا�اً �� ���اق �ال�ة ���ة ل�دوا� ال�ال�ة.-

�ع��ا� ��� ��عا� ال��اول ول�� ���� ������ا ���� ��ا�� �و ��� ��ا��.ال����� ال�ا��: �ا����ا� -

ال����� ال�ال�: �ا����ا� �ع��ا� � ����� ل��ا�ا� ��ق ���� ������ا.-

.�� ��ل العا� ا����ا� ال����� الأول ل����� ول���ا� �� ال��� العادلة ل�����دا� ال������ ل���� ال�� ل�ا ��عا� ����ة

��ل العا� ا����ا� ال����� ال�ال� ل���ا� �� ال���ة العادلة ل�����ا�ا� الع�ا��ة.�� 

٣٤.�����������������������������

:٢٠١٨و٢٠١٩�ا��ن الأول٣١�ا �� �وال��� العادلة ل�دوا� ال�ال�ة ��� ����ا���� ال��ول ال�ال� ��ا��ة ل���� ال�����ة

العادلةال���ة ال���ة ال�����ة
٢٠١٩٢٠١٨٢٠١٩٢٠١٨

دو�� ������دو�� ������دو�� ������دو�� ������
�������������

٢٩٬٦٨٩٬٥٨٣٢٨٬٤١٠٬٢٤٤٢٩٬٦٨٩٬٥٨٣٢٨٬٤١٠٬٢٤٤ال��� وال��� ال�عادل
٢٬٥٧٩٬٥٩٢١٬٨٥٧٬٥١٩٢٬٥٧٩٬٥٩٢١٬٨٥٧٬٥١٩��� ���� ال��� 

ال��� �ا��ة ����دا� �ال�ة �ال���ة العادلة �� ��ل 
ال�ا��:
١٣٬٢٢٦٬٩٥٢١٩٬٠٣٥٬٠٧٨١٣٬٢٢٦٬٩٥٢١٩٬٠٣٥٬٠٧٨����ة

٣٬١١٧٬٧٠٣٣٬١١١٬٠٠٤٣٬١١٧٬٧٠٣٣٬١١١٬٠٠٤��� ����ة
١٩٣٬١١٥٩١٣٬٤٦٦١٩٣٬١١٥٩١٣٬٤٦٦����دا� �ال�ة �ال���ة العادلة �� ��ل �ا��ة ال���

٣٢٬١٦٧٬٨٤٩٢٥٬٣٤٠٬٩٩١٣٢٬١٦٧٬٨٤٩٢٥٬٣٤٠٬٩٩١���ا� ���� ال�����
٢٠٬٤٧٨٬١٩٠١٨٬٢٦٥٬١٣٧٢٠٬٤٧٨٬١٩٠١٨٬٢٦٥٬١٣٧��� ����ة

٢٠١٬٦٧٣-٢٠١٬٦٧٣-����دا� �ال�ة �ال���ة ال����� 
٢٬٢٠٠٬٩٠٤٢٬٧٢٤٬٣٦٥٢٬٢٠٠٬٩٠٤٢٬٧٢٤٬٣٦٥��� ���ا� ال����� و��اد� ال����� ال����ة

٢٣٬٤٣١٬٧٨٧٢٣٬٤١٧٬٨٩٧٢٣٬٤٣١٬٧٨٧٢٣٬٤١٧٬٨٩٧����دا� ���د ��اد� ال�����
٩٣٧٬١٨٦١٬١٩٦٬٠٤٦٩٣٧٬١٨٦١٬١٩٦٬٠٤٦����دا� �ال�ة ���� 

١٢٨٬٠٢٢٬٨٦١١٢٤٬٤٧٣٬٤٢٠١٢٨٬٠٢٢٬٨٦١١٢٤٬٤٧٣٬٤٢٠

�������������
٩٬٤٧١٬٨٨٨٧٬٧٢٨٬٨٨٦٩٬٤٧١٬٨٨٨٧٬٧٢٨٬٨٨٦��� دا��ة

٣٬٩٦٠٬٦٠٣٤٬٢٥٧٬٨٣٧٣٬٩٦٠٬٦٠٣٤٬٢٥٧٬٨٣٧��� ���ا� ال����� و��اد� ال����� ال�ا��ة
٣٬٣٩٧٬٥٥٣٣٬٥٣٤٬٩٣١٣٬٣٩٧٬٥٥٣٣٬٥٣٤٬٩٣١������ ����ا��ة

٩٤٬٤٨٨٬٨١٤٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣٩٤٬٤٨٨٬٨١٤٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣�����ا� ���د ال�����
-٢٬٢١٧٬٠٤٨-٢٬٢١٧٬٠٤٨ا���ا�ال��ا�ا� ���د 

٣٬٩٢٨٬٦٧٩٣٬٧١٤٬٢٤٤٣٬٩٢٨٬٦٧٩٣٬٧١٤٬٢٤٤�����ا� �ال�ة ���� 
٣٣٬٢٠١-٣٣٬٢٠١-��و� ����� الأ��

١١٧٬٤٦٤٬٥٨٥١٠٩٬٨٩٦٬٠٣٢١١٧٬٤٦٤٬٥٨٥١٠٩٬٨٩٦٬٠٣٢
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٤٤

لل��� ال�ي ���� أن ��� بها ع�ل�ا� ال��ادل ب�� جها� �ع��ة ب�ل�، �� إ�هار ال��� العادلة لل��ج�دا� وال��ل��ا� ال�ال�ة وف�اً 
�اس���ا� ع�ل�ا� ال��� الإج�ار�ة أو ال����ة.

وال��ج�دا� ��ج�دا� ع��د إعادة ال�����و و��� ��ی�ة و�ع� ال���ا� ب�س� ال����للل��� وال��� ال�عادلإن ال��� العادلة-
و��ل��ا� ع��د ال����� وال��ه�لا� ا����ا��ة ال�ا��ة���ا� ال����� و�عادة ال�����و��� وال��� ال�ا��ةال�ال�ة الأخ�� 

هي ��ار�ة ���ل ���� ل���ها ال�ف���ة و�ل� ل��ن �ل� الأدوا� �ا� ف��ا� س�اد أو ����ل ����ة ال��ل��ا� ال�ال�ة الأخ�� و 
الأجل.

ال�ي لها أسعار س���ة وف�اً لأسعار ال�خل ال�ا�ل�ا��ة �ال���ة العادلة �� خلال �� ���ی� ال���ة العادلة لل��ج�دا� ال�ال�ة -
.ال��ح�ة��اولها في �ار�� ال��ا�� ال�ال�ة

ال�ي � ی�ج� لها أسعار س���ة �ال�ل�ة لع�� ال��رة ال�خل ال�ا�ل�ا��ة �ال���ة العادلة �� خلال �� إ�هار ال��ج�دا� ال�ال�ة -
�ع��� إدارة ال���ة ��ن ال���ة العادلة له�� ال��ج�دا� ال�ال�ة � ���ل� ���ل و ه�العادلة ���ل ��ث�ق على ���ی� ����ها ا

.ج�ه�� ع� ����ها ال�ف���ة

٣٥.�������������

س������ا����ة ���د ال��ا�� وس�����ل ��اجه�ها و�����ها و�ل� ا���� ال�������ة �إدارة ال��ا�� ال����عة ب�س����ا�ل ��ع�دة و�ل� �� خلال 
�� خلال إدارة ال������ة وأ���ة ال��ار�� ح�� ی�� ��اجعة ال��ا�� و���ي الإج�ا�ا� ال�����ور�ة ل��اجه�ها والع�ل على ��������ها 

�ا�� ال��اب�ة ال��اس����ة ن �افة ��ا�� الع�ل ������ولة ع� ���ی� ال��ا�� ال��عل�ة ب�����ا�ها وو����� ال����أإلىوال�� ��ها. إ����افة 
و��ا��ة اس���ار�ة فعال��ها. �ع��� ��ل� إدارة ال���ة ه� ال���ول ع� ���ی� و��ا��ة ال��ا�� في ال���ة.

��ا� ال��ا�� وأ���ة ال��ار��
�ع�� إس��ا����ة إن ��ا��ة ال��ا�� و�دار�ها ی�� �� خلال ��ا��ة ال��ود ال����� بها ل�ل ��� �� أ��ا� ال��ا�� وأن ه�� ال��ود

ع�ل ال���ة وع�ا�ل ال��ق ال���ل�ة ال����ة.

ی�� ج�� ال�عل��ا� �� ال�وا�� ال���ل�ة ل�� ال���ة و��ل�لها لل�ع�� على ال��ا�� ال����عة ال�ي �� ���� ع�ها. ی�� ع�� 
��ل� إدارة ال���ة.لو��� ه�� ال�عل��ا� 

وال��ا�� ال�ال�ة وال�ي ����ل في ��ا�� ال��ق و��ا�� ا����ان و��ا�� وال��ا�� ال��اب�ة��ع�� ال���ة ل��ا�� ال�����
ال��ا��.ه��أثار��لل�����الإدارة��ل��ال������ةوال��ق ال���ة��اجههاال�يلل��ا���ل��یليال���لة. ف��ا

ال�������ا��
ع� ���عا����ل ج�ه�� دفعهاو��اع��لل�ع���ا�ال�عل�ةال��ال�اخ�لا�خ��ه�ال���ة��اجه�ال��ال����يال�����خ��

لل��ال�ا�ال�����ل�ةال��ف�عة وال���را�وال��اف�بهاال��ال�ال��ال���ادةأوال��ال�ا����ارحالال���ة، وال�� ی��ث� في
ال��ال�ا�.ه���اف�ة ل����ةاح��ا��ا�وج�د��انه�الأساسيال���ةه��فإنو�ال�اليالأجل،���لة

خلال ا�خ��اره�ا ال����� �� ال��ا�� ���� �� و��ا انل�یها،ال�����ع��دب�����ال��ا����ال���ة على ال������ع�ل
ال�����.إعادة ا��ا��ا�وأ�ً�ا �� خلال ال�خ�ل في�ع�ا�ة،و�����هاال�����و��جها�ال���� �س��ا����ا�

وال����ةواله��س�والع�ال وال���ول�ة ال����ة وال�����ا� ال���ةال����ا���ا�� ��ال�����هيلل���ةال�����ةال�����أع�ال
س�ادهاو�����اع�ا ع��د ال����� على ال��اة�الأجل����ةه��ال�����ع��د�ع���.وال�����ا� العا�ة الأخ�� وال��اةال���� و 

ال�����.��ا����ال��ل�لفي��اع�ال����، وه�اال�اد�و����ار����واح�ةس�ةخلالفي العادة

٤٥

��ّ�ر الإدعاءات

���������������������������������������������(�����������������������������������ً���)������������������������������������
�����������������������������������������

ات����� ا�����-

ا���ا������ات -

�������������������������

٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩���������٢٠١٥�������

������������������������������������������������������������������

�������������������١٩٨٬٦٣٧٬٩٢٦٣٦٬٤١١٬٣٢١٤٠٬٣٣٣٬٢٨٠٤٣٬٦٧٩٬٠٣٦٥٠٬٠٤٩٬٠٥٤٥٠٬٠٤٩٬٠٥٤
�������٤٨٬٨٨٩٬٩٥٩-١٩٨٬٨٦٤٬١٩٧٣٩٬٤١١٬٣٢١٤١٬٦٨٨٬٨٦٢٤٨٬٨٨٩٬٩٥٩

����������٤٢٬٠٩٤٬١٠١--٢٠٠٬٢٥٣٬١٨٣٣٠٬٩١٩٬٣٤٩٤٢٬٠٩٤٬١٠١
�������������٤٠٬٨١٨٬٩٠٨---٢٠١٬٩٠٣٬٧٩٨٤٠٬٨١٨٬٩٠٨
��������������١٩٨٬٧٧٢٬٧٧٦----١٩٨٬٧٧٢٬٧٧٦

���������������������������
����������١٩٨٬٧٧٢٬٧٧٦٤٠٬٨١٨٬٩٠٨٤٢٬٠٩٤٬١٠١٤٨٬٨٨٩٬٩٥٩٥٠٬٠٤٩٬٠٥٤٣٨٠٬٦٢٤٬٧٩٨

������������������١٩٠٬٢٥٦٬٧٤٢٣٦٬٣٥٣٬٥٦٨٣٦٬٨٥٦٬٤٥٢٤١٬٢٢٧٬١٧٨٢٩٬٧٥٩٬٠٧٢٣٣٤٬٤٥٣٬٠١٢
������������������������

��������������٨٬٥١٦٬٠٣٤٤٬٤٦٥٬٣٤٠٥٬٢٣٧٬٦٤٩٧٬٦٦٢٬٧٨١٢٠٬٢٨٩٬٩٨٢٤٦٬١٧١٬٧٨٧
�����������������������

�������)٥٬٢١٠٬٩٢٣()١٬٧٦٠٬٨٢١()٤٬٤٠٧٬٥٨٧()١٣٤٬٨٥٠(-

�������������������������
٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩���������٢٠١٥�������

������������������������������������������������������������������
�������������������٢٦٬٥٨١٬٥٨٨٤٬١٦٧٬١٠٥٣٬٧٩١٬٤٣٠٣٬٧٤٠٬١٢٥٣٬٣٣٩٬١٨٢٣٬٣٣٩٬١٨٢

�������٤٬٦٩٠٬١٦٥-٢٨٬٦٣٢٬٠٤٢٤٬٧١٩٬١٤٣٤٬٥٤٥٬٩٠٩٤٬٦٩٠٬١٦٥
����������٥٬٠٢٩٬٣٣٥--٢٩٬٤٩٨٬٤٦٠٥٬٠٠٧٬٧٨٦٥٬٠٢٩٬٣٣٥

�������������٦٬٢١٨٬٠١١---٣٠٬٢٦٩٬٣٧٩٦٬٢١٨٬٠١١
��������������٣١٬٠٧٩٬٨١٣----٣١٬٠٧٩٬٨١٣

���������������������������
����������٣١٬٠٧٩٬٨١٣٦٬٢١٨٬٠١١٥٬٠٢٩٬٣٣٥٤٬٦٩٠٬١٦٥٣٬٣٣٩٬١٨٢٥٠٬٣٥٦٬٥٠٦

������������������٢٨٬٦٣٠٬٦٢١٤٬٩٧٤٬٠٣٢٣٬٤٣١٬٩١٣٣٬٢٣٣٬٩١٧١٬٣١١٬١٦٤٤١٬٥٨١٬٦٤٧
������������������������

��������������٢٬٤٤٩٬١٩٢١٬٢٤٣٬٩٧٩١٬٥٩٧٬٤٢٢١٬٤٥٦٬٢٤٨٢٬٠٢٨٬٠١٨٨٬٧٧٤٬٨٥٩
����������������������

�������)٩٥٠٬٠٤٠()١٬٢٣٧٬٩٠٥()٢٬٠٥٠٬٩٠٦()٤٬٤٩٨٬٢٢٥(-
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٤٦

��������� �����ة ����� -

-������ �������

ة���������������� -

ال����ال�ي�و�������ال��د�
ال�����٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩و��������٢٠١٥

دولار������يدولار������يدولار������يدولار������يدولار������يدولار������ي
٢٬٢١٨٬٨٦٩١١٢٬٢٢٢٧٨٥٬٣٩٢٤٦٤٬٥٤٠١٠٩٬١٢٥١٠٩٬١٢٥�����ي�������ال����

�������٤٢٢٬١٨٩-٢٬٣٩٨٬٧٩٣١٤٥٬٢٦٣٧٩٣٬٠٤٥٤٢٢٬١٨٩
����������٨٠٢٬١٩٦--٢٬٣٠٢٬٨٧٥١٨٢٬٩٤٩٨٠٢٬١٩٦

١٩١٬٥٢٧---٢٬٣٠٦٬١٥٦١٩١٬٥٢٧�����������ا�
٢٬٠٨٢٬٤٤١----٢٬٠٨٢٬٤٤١���ا������ر���

ال�����ا��ال��ل���ل�د���ا��
٢٬٠٨٢٬٤٤١١٩١٬٥٢٧٨٠٢٬١٩٦٤٢٢٬١٨٩١٠٩٬١٢٥٣٬٦٠٧٬٤٧٨ال���ا����

١٬٩٢٤٬٥٧٢١٠٩٬٠٥١٧٤٢٬٢٠٣٢٦٤٬٥٤٣٣٢٬٠٨٠٣٬٠٧٢٬٤٤٩ال������ال���ا����
ا�ل��ا�����������ي������

١٥٧٬٨٦٩٨٢٬٤٧٦٥٩٬٩٩٣١٥٧٬٦٤٦٧٧٬٠٤٥٥٣٥٬٠٢٩ال�����ال��لي�
�ي�ال������(ال���)ال����
-٤٢٬٣٥١)١٦٬٨٠٤()٧٩٬٣٠٥(١٣٦٬٤٢٨ل������الأولي

ال����ال�ي�و�������ال��د�
ال�����٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩و��������٢٠١٥

دولار������يدولار������يدولار������يدولار������ي�����يدولاردولار������ي
١٤٬٩١٤٬١١٠٢٬٦٥٧٬٤٣٠٣٬٤٠٧٬٠٣٦٣٬٩٥٨٬١٩٨٢٬٨٣٤٬٤٤٩٢٬٨٣٤٬٤٤٩�����ي�������ال����

�������٤٬٢٠٢٬٩٨٢-١٥٬٠٠٢٬٩٢٩٢٬٧٤٨٬٢٥٤٣٬١٨٤٬٤٩٤٤٬٢٠٢٬٩٨٢
����������٣٬٠٥٣٬٨٩٥--١٤٬٩٩٨٬١٩٤٢٬٦٦٥٬٠٩٥٣٬٠٥٣٬٨٩٥

٢٬٦٦٦٬٢٦٥---١٥٬٠٦٥٬٣٥٤٢٬٦٦٦٬٢٦٥�����������ا�
١٥٬٦٧١٬٠٨٠----١٥٬٦٧١٬٠٨٠�����ر������ا�

ال�����ا��ال��ل���ل�د���ا��
١٥٬٦٧١٬٠٨٠٢٬٦٦٦٬٢٦٥٣٬٠٥٣٬٨٩٥٤٬٢٠٢٬٩٨٢٢٬٨٣٤٬٤٤٩٢٨٬٤٢٨٬٦٧١ال���ا����

١٤٬٣٥٦٬٩١٨٢٬٦١٩٬٢٦٦٢٬٦٦٨٬٢٩١٣٬٨٤٠٬٣١٣١٬٣٠٨٬٦١٤٢٤٬٧٩٣٬٤٠٢ال������ال���ا����
ا�ل��ا�����������ي������

١٬٣١٤٬١٦٢٤٦٬٩٩٩٣٨٥٬٦٠٤٣٦٢٬٦٦٩١٬٥٢٥٬٨٣٥٣٬٦٣٥٬٢٦٩ال�����ال��لي�
ال������ي�ال������(ال���)�
-)٢٤٤٬٧٨٤(٣٥٣٬١٤١)٨٬٨٣٥()٧٥٦٬٩٧٠(ل������الأولي

ال����ال�ي�و�������ال��د�
ال�����٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩و��������٢٠١٥

دولار������يدولار������يدولار������يدولار������يدولار������يدولار������ي
٤٬٨١١٬٥٦٨٨٩٤٬٦٧٠٧١٨٬٩٧٩٧٣٣٬٢٦٦٧٦٤٬٣١٥٧٦٤٬٣١٥�����ي�������ال����

�������٨٤١٬٢١٤-٤٬٥٨٤٬٣٩٨٩٩٩٬٥٤٤٧٦٦٬٢٥٧٨٤١٬٢١٤
����������٨٤١٬٨٢٨--٤٬٥٣٩٬٢٢٣١٬١٤٧٬١٠٢٨٤١٬٨٢٨

١٬١٤٧٬٥٤٢---٤٬٥٢٤٬٢٧٣١٬١٤٧٬٥٤٢�����������ا�
٤٬٥٩٤٬٨٦٢----٤٬٥٩٤٬٨٦٢�����ر������ا�
ال�����ا��ال��ل���

٤٬٥٩٤٬٨٦٢١٬١٤٧٬٥٤٢٨٤١٬٨٢٨٨٤١٬٢١٤٧٦٤٬٣١٥٨٬١٨٩٬٧٦١ل�د���ا��ال���ا����
٤٬٣١١٬٧٢٤١٬٠٥١٬٣٣٨٧٥٥٬٣٢٧٦٣٩٬٥٢٣٣٤٩٬٥٣٢٧٬١٠٧٬٤٤٤ال������ال���ا����

ا�ل��ا�����������ي������
٢٨٣٬١٣٨٩٦٬٢٠٤٨٦٬٥٠١٢٠١٬٦٩١٤١٤٬٧٨٣١٬٠٨٢٬٣١٧ال�����ال��لي�

�ي�ال������(ال���)ال����
-)١٠٧٬٩٤٨()١٢٢٬٨٤٩()٢٥٢٬٨٧٢(٢١٦٬٧٠٦ل������الأولي

٤٧

- ������ �������

- ������� ��������� �������

-������ �����

�������������������������
٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩���������٢٠١٥�������

������������������������������������������������������������������
�������������������٩٠٨٬٣٦٠١٧٥٬٥٦١١٠٩٬٥٣٧١٠٣٬١٢٣١٨٧٬٤٦٠١٨٧٬٤٦٠

�������٨٤٬٣٥٢-٩٧٢٬١١٥١٦٨٬٧٥٥١٣٣٬٣٦٧٨٤٬٣٥٢
����������١٣٤٬٦٢١--٩٧٢٬٩٠٨١٦٦٬٩٠٤١٣٤٬٦٢١

�������������١٥٤٬٢١٨---١٬٠٠٨٬٠٧١١٥٤٬٢١٨
��������������١٬٠١٦٬٣١٩----١٬٠١٦٬٣١٩

���������������������������
����������١٬٠١٦٬٣١٩١٥٤٬٢١٨١٣٤٬٦٢١٨٤٬٣٥٢١٨٧٬٤٦٠١٬٥٧٦٬٩٧٠

������������������٩٩٨٬٨٢٢١٤٧٬٠٤٦١٠٤٬٦٢٢٥٦٬٩٩٢١٢٧٬٦٩٢١٬٤٣٥٬١٧٤
�������������������������������

�������١٧٬٤٩٧٧١٬١٧٢٢٩٬٩٩٩٢٧٬٣٦٠٥٩٬٧٦٨١٤١٬٧٩٦
�(�����)����������������������

�������)١٨٬٧٧١)٢٥٬٠٨٤(٢١٬٣٤٣)١٠٧٬٩٥٩-

�������������������������
٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩���������٢٠١٥�������

������������������������������������������������������������������
�������������������٢٬٠٧٣٬٨٦٤٣٥٤٬١٣٩٤٦٤٬٦٩٤٤٤٥٬٠٥٨٤٧٢٬٩٧٢٤٧٢٬٩٧٢

�������٥٠٠٬٧٣٣-٢٬٠٤٥٬٨٨٠٣٦٥٬٧٠٤٤٥٧٬٦٧٧٥٠٠٬٧٣٣
����������٤٤٨٬٢٤٩--٢٬٠٩١٬٢٣١٤٠٧٬١٩٩٤٤٨٬٢٤٩

�������������٤٠٣٬٢٣٦---٢٬١٥٩٬٦٥٠٤٠٣٬٢٣٦
��������������٢٬٤٤٩٬١٠٧----٢٬٤٤٩٬١٠٧

���������������������������
����������٢٬٤٤٩٬١٠٧٤٠٣٬٢٣٦٤٤٨٬٢٤٩٥٠٠٬٧٣٣٤٧٢٬٩٧٢٤٬٢٧٤٬٢٩٧

������������������١٬٨٩٨٬٩٠٤٢٨٦٬٤٧٥٣٠٤٬٧٥٨٣٠٨٬٧٦٠١٣٦٬٧٦٤٢٬٩٣٥٬٦٦١
�������������������������������

�������٥٥٠٬٢٠٣١١٦٬٧٦١١٤٣٬٤٩١١٩١٬٩٧٣٣٣٦٬٢٠٨١٬٣٣٨٬٦٣٦
������(�����)����������������

�������)٥٥٬٦٧٥(١٦٬٤٤٥)٤٩٬٠٩٧()٣٧٥٬٢٤٣(-

�������������������������
٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩���������٢٠١٥�������

������������������������������������������������������������������
�������������������٣٬٨٨٧٬١٠٢٩٥٦٬٥٦٧١٬٣٣٢٬٢٢٢٢٬٨٠٧٬٩٤٥٩٨٨٬٨١١٩٬٩٧٢٬٦٤٧

���������������������������
����������٣٬٨٨٧٬١٠٢٩٥٦٬٥٦٧١٬٣٣٢٬٢٢٢٢٬٨٠٧٬٩٤٥٩٨٨٬٨١١٩٬٩٧٢٬٦٤٧

������������������٣٬٨٨٤٬٢٠٧٩٥٦٬٥٦٧١٬٣٣٢٬٢٢٢٢٬٥٨٢٬٢٥٥٣٠٥٬٨٨٥٩٬٠٦١٬١٣٦
�������������������������������

�������٢٢٥٬٦٩٠٦٨٢٬٩٢٦٩١١٬٥١١--٢٬٨٩٥
������(�����)����������������

�������-----
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٤٨

-��������������

ت�ّ�ر الإدعاءات � تع��� ال���� على ��ا��� إعادة ال�ع��� ال���ي على ال��ال�� الفعل�� للعلا� وال��مات ال����� ل�ل� ف�ن 
ال��ي�ال��م��لا ����� على عق�د 

ال��م��إعادةم�ا��
ع��اد�الإ��ا�هاخلالاتفا��اتفيال��������ة� ت�خ�ت�م����م�ال�اتع�ال�ات��ال��ارةل��ا��ال�ع��اح��الل�قل��

ال����ةم�الإدارةوت���الأع�الفيأ���ت��عاً تل� ت�ف�ال��م��إعادةت�ت��اتال��م��� إنإعادةلأ��ا�أخ�� أ��ا�مع
���ال��م��إعادةمعاملاتم�اً ���� ��ءاً لل���� إنإضاف��وت�ف� ف��اً ال����ةال��ا��م�ال�ات��ال����ل�ال��ائ�على

ال�����تق���اتع�ال�ائ�ةال��ائ�ت�م��و�عادةال��م�� الاخ��ار��إعادةوعق�دالاتفا��ات�����إ��ا��ا

أمامم��ول�ال����ل��ها� وت��ال��م���ت�ا�ال��اماتهام�ال����تعفيلاال��م��مع���إلىال���ل�ال��م��عق�دإن
إعادة ال��م���عق�������ال��اماتهاال�فاءفيال��م��إعادة����ع���ق�رعل��ال��م��ال�عادال��ءع�وثائقهاحاملي

الأوضاع��ق���ال����تق�مال��م�� وم� م�ا�� الائ��ان�مع���ملاءةلع�م���������ةل��ائ�تع�ضهام�ا��م�لل��
ال��م�� وتق�م ال���� و��ل� ��� ت���ع عق�د إعادة ال��م�� على م���ع� م� مع���معه�ت�عام�ال���ل�ع��� ال��م��ال�ال��

الائ��ان�م�ا�����ا��� ت���

ال��� ال�ي و�ع �ها ال�اد�
ال����ع٢٠١٦٢٠١٧٢٠١٨٢٠١٩وما ��لها٢٠١٥

دولار أم���يأم���يدولار دولار أم���يدولار أم���يدولار أم���يدولار أم���ي
٨٬٣٩٩١٬٩٨٢٬٨١٩١٬٩٩١٬٢١٨---��ا في �ها�� ال��� 

ال�ق���ات ال�ال�� ل�دعاءات 
------ال���ا��� 

------ال�فعات ال���ا��� 
ال���� الإل��ام ��ا �ه� في �ائ��

٨٬٣٩٩١٬٩٨٢٬٨١٩١٬٩٩١٬٢١٨---ال�الي�
-----لل����ال�ق��� الأولي

٤٩

������� ����� ������

�� ������� ���������في أ���� ������� ف��� ��ي ���� ���� ��� ������ ������ ������� في أ���� أ���� ������� ��� 
������� ������� أ����������� �������ٍ أ���� أ���� ������� �� أ�� ����� ������� في ���� ��������� ����� ������� ������

٢٠١٩٢٠١٨

������ ����
 ��� ���� ������

��������

���� ��� ��في 
أ���� ������� ��� 

�������
 ��� ���� ������

��������

���� ��� ��في 
أ���� ������� ��� 

�������
���� أ����ي���� أ����ي���� أ����ي���� أ����ي%

١٠٦٬٩٠٠٬٢٠٠٥٬٦٩٤٬٤٤٠٦٬٦٨٩٬٩٣١٥٬٥٠٦٬٣١٦ف�� ����� ��������
١٠٩٥١٬١٨٥٨٠٩٬٧٥٤٩٤٠٬٥٨٠٨٤٢٬٣٠٥ف�� ������� ������

١٠١٤٩٬٩٤٢١١٥٬١١٧١٤٩٬٧٢٩١١٩٬١٣٧ف�� ������� ��������� �������
١٠٦٩٤٬٠٢٦٦٦٤٬٣٤٥٦٨٦٬٢٩٣٦٩٩٬٩٢١ف�� ������� ����ي

١٠١٤٧٬٦٢٨٨٣٬٨٦٢١٢٦٬٢٥٩٦٧٬٣٤٧ف�� ��������� ��������
١٠٧١٢٬٣٧٠٢٥٢٬٦٩٥٦٩٠٬٧٣٢٢٣٠٬٨٤٣ف�� ����� ������

١٠٥٣٬٣٣١٣٣٬٤٤٢٦٨٬٣٣٦٣٧٬٨٧٣������� ������ ف�� 
١٠١٧٨٬٩٣٣٦٨٬١٤٩٥٢٨٬٦٣٠١٧٢٬٣٢٤ف�� ����� ������

١٠٣٤٢٬٣١٥١١٤٬٩٠١٩٩٬٧٣٦٥٤٬٣٩١ف�� ��������� ������ ����� 
١٠٬١٢٩٬٩٣٠٧٬٨٣٦٬٧٠٥٩٬٩٨٠٬٢٢٦٧٬٧٣٠٬٤٥٧

(��� ����� ��في ��في ��������� ���������� ������ ������ ������� في ����� ��������� ��� أف��� ��ي ���� ���� 
����� في�� أ�� ����� ��������� ���� ���� ��������� ����� ������� ������))٢٦����� (–��������� ����������� 

������ ��� ������� ������� أ���������ٍ ��������� 

٢٠١٩٢٠١٨

������ ����

��� ����
������� ���������

���� ��� ��في 
�������� ���������

��� ����
������� ���������

���� ��� ��في 
�������� ���������

���� أ����ي���� أ����ي���� أ����ي���� أ����ي%
١٠٤٬٣٣٤٬٠٩٠٤٬١٩٦٬٢٢٥٣٬٩٢٨٬٨٣٥٤٬٢٦٤٬٨٣١ف�� ����� ��������
١٠٥٩٩٬٣٠٩٥٤٤٬٧٦٠٥٤٩٬٣٢٠٥٤٢٬٢٣٦ف�� ������� ������

١٠٣٥٬٤٥٣٥٠٬٣٨٠٤٧٬٠٤٢٤٩٬١٠٨ف�� ������� ��������� �������
١٠٦٦٨٬٤٠٣٧٥٧٬٢٧٦٦١١٬٧٩٢٥٣٧٬٤٥٠ف�� ������� ����ي

١٠١٠٣٬٢٠٥١٧٬٥٥٢١١٢٬٥١٥١٥٬٠٠٧ف�� ��������� ��������
٣٢٢٬٦٠٥٢٧٬٥٧٨)٦٢٬٣٤٨(١٠٤٣٢٬٧٨٨ف�� ����� ������

)٢٦٦(٦٬٨٠٤)٨٬٤٢٦(١٠١٧٬١٠١ف�� ������� ������ 
٣٥٩٬٨٣١٨٤٬٠٥٣)٥٩٬٣٧٠(١٠٥٠٬١١١ف�� ����� ������

١٠١٥٢٬٩٤٢٢٨٬٤٥٨٧٥٬١٧٩١٢٬٢٦٢ف�� ��������� ������ ����� 
٦٬٣٩٣٬٤٠٢٥٬٤٦٤٬٥٠٧٦٬٠١٣٬٩٢٣٥٬٢٩٦٬٤٤٤
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٥٠

ال��م������ م�ا��

(�ع� ����� و��� م���� وال�ي ���� �ح��ا�ي م�ال�ات م�ل� ع��ا��ا� ال�ام��أف��ا �لي ��و� ���� ����ات ال��ا�� ح�� 
����� م�ل��ات ع��� ال��م�� وف�اً ل��� . و�ح��ا�ي ا���ا� ��� ال������)) ٢٦���ا� (–�افي ال��ار�ات والاس���ا�ات 

ال��م�� ��ا �لي�

ال��ا���ال��ا��
���ار�����ال����أنل��انال���ق ������ا�ع�و����ال��م��و�ا��حامليح��ق ���ا��أساساً ال��ا��� ال�ل�ات����

ل��ا�ل�ال���ل�م�م��������������ال����أنم��ال����ال�ل�ات����ال���ذاتل��ل����. وفي���ا��أع�ال�ا
�ع�علىأ��اً ���ول���اف����ال����على أ����وال��ا���ال��ا���������لاال������ال����ع�.���الال��امات

ال�فا� م� ��� ���ات ال��م�� ل�ل��اماتم� م�ا�� ع�� ال��ر� علىلل��ل��) وذل��ام� ال���� ال�الي(ال����� م�� ا�ح�ا�
�����ا.����ع� ع�� ال��� 

ال�ال��ال��ا��

ال��ا�� و���ا� ���� ال���� س�اسات مال�� ��ار� ال��ا�� ال���ل�� ��� �س��ا����� م���� و���لى ��ار� ال���� ر�ا�� و���
أسعار م�ا�� ال��ق (م�ا��ال����� الاس��ا���ي ا�م�� ل�� م� ال�����ات ال�ال�� وال��ل��ات ال�ال��� و���� ال��ا���

وم�ا�� الا���ان.) وم�ا�� ال���ل�وم�ا�� الع��ت ا������أسعار ا�س��فيال�ا���� وم�ا�� ال����

����� ����ق 

�ي م�ا�� ����� ال���� العا�ل� أو ال��ف�ات ال����� ل��وات ال�ال�� ����� لل���� في أسعار ال��ق م�� أسعار ال�ا��� وأسعار 
الع��ت الا������ و���� م�ا�� ال��ق ����� و��� م�ا�� م���ح� في أسعار ال�ا��� والاس���ار في ا�س���أسعارو ا�س��� 

ل��اسات و���ا�ات م���� م� ��� ��ار� ال����.و��� م�ا��� ��� ال��ا�� وف�اً والع��ت ا������

٢٠١٩٢٠١٨
���الي 

م�ل��ات ع��� 
ال��م��

ال��ل��ات 
ال�افيال�عا� ��م���ا

���الي 
م�ل��ات ع��� 

ال��م��
ال��ل��ات 
ال�افيال�عا� ��م���ا

�ولار أم���ي�ولار أم���ي�ولار أم���ي�ولار أم���ي�ولار أم���ي�ولار أم���ي��� �������
٦٥٬٠٦٨٬٨٥٢١٢٬٦٨٥٬٧٧٦٥٢٬٣٨٣٬٠٧٦٦١٬٩١٩٬٢٤٢١٣٬١١٠٬٩٠٥٤٨٬٨٠٨٬٣٣٧ف�� ��م�� ال����ات
١٤٬٥٣٠٬٤١٠٢٬٢٠١٬٨١٨١٢٬٣٢٨٬٥٩٢١٣٬٣٥٨٬٣٦٦١٬٨٣٧٬٠٦٤١١٬٥٢١٬٣٠٢ف�� ��م��ات الع�ا�

١٬٩٩٩٬١٥١٢٧٢٬٣٦٦١٬١٧٢٦٬٧٨٥١٬٧٢٥٬٨٨٩٢١٣٬٨٠٠١٬٥١٢٬٠٨٩ف�� ��م��ات ال���ول�� ال�����
٢٬٥٥٢٬٥٩٦-٣٬٧٠١٬٤٩٨٢٬٥٥٢٬٥٩٦-٣٬٧٠١٬٤٩٨ف�� ال��م�� ال��ي

١٬٤٩١٬٥٨١١٬١٨٥٬٦٩٥٣٠٥٬٨٨٦١٬٥٢١٬١٥٥١٬٢٢٣٬٥٢٩٢٩٧٬٦٢٦ف�� ال��م��ات ال���س��
٥٬٩٨٠٬١٤٨٥٬١٣٧٬٠١٥٨٤٣٬١٣٣)٢٥٤٬٢٦٩(٤٬٦٣٤٬٧٧٨٤٬٨٨٩٬٠٤٧ف�� ��م�� ال����

٢٠٩٬٤٤٠١٦٩٬١٦٨٤٠٬٢٧٢)٦٥٬٢٠٩(٨٢٬١٠٦١٤٧٬٣١٥ف�� ال��م�� ال���� 
٢٬٩٣٥٬٥٠٧١٬٥٩٢٬١٧٣١٬٣٤٣٬٣٣٣٢٬٤٣٣٬٦٠٧١٬١٥٢٬٤٨٩١٬٢٨١٬١١٨ف�� ��م�� ال��ا�

٩٢٦٬٤٩٠٥٧٣٬٩٢٧٣٥٢٬٥٦٣)٤١٢٬٦٦٥(٤٤٬٩٣٢٤٥٧٬٥٩٧ف�� ال��م��ات العام� ا���� 
٩٤٬٤٨٨٬٨١٤٢٣٬٤٣١٬٧٨٧٧١٬٠٥٧٬٠٢٧٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣٢٣٬٤١٧٬٨٩٧٦٧٬٢٠٩٬٠٣٦

٥١

��ا�� أ�عا� ال�ا���
ا� ال�ا��� ��� ال����دا� وال�����ا� ال�� ���� �ع� �ا��� �����. و���ا��ا ال�ا�عة ���ة ل��ا�� أ�عل���ةإن ا

�ان�ن الأول ٣١ل�����ا� ال����ة ال�ع��لة ��� أ��������عا� ال�ا��� ��ا �� ال���������������� ال��ول ال�ال� ���������ا���������ة �ا��ة ال��� 
���� ال����ا� ال�����������ة ال����ة ال������ �� ��ا� ���� ال�����ا� الأ��� ال����� �ا��ة. ����� ��������ا��������ة �ا��ة ال��� ٢٠١٩

��������عا� ال��ا�� ��� ��� ال��������ة و��������ا��ا ال�ا�عة ل�������ة وا���� و��� ا��������ا��ا ��� ال����دا� وال�����ا� ال�ال�ة ال�� ���� 
د� ال����ة و�عا�� لأ�� ال��ا. إن أ�� ال��� �� أ���������عا� ال�ا��� �� ����������اوٍ ٢٠١٩�ان�ن الأول ٣١���������ع� �ا��� ������ ��ا �� 

أدناه:

ال���� �� �ع� 
ال�ا���

الأ�� ��� ��� 
ال��ة ��� ال����ة

دو�� أ�����(ن��ة أ�ا�)٢٠١٩

١٨٠٬٩١٥+١٠دو�� أ����� 
)١٥٬٧٣٠(+١٠���� إ��ا����

ال���� �� �ع� 
ال�ا���

الأ�� ��� ��� 
ال��ة ��� ال����ة

دو�� أ�����(ن��ة أ�ا�)٢٠١٨

٨٤٬٢٤٨+١٠دو�� أ����� 
١٢٠٬٨٦٥+١٠���� إ��ا����

��ا�� ال���� �� أ�عا� الأ���
ن���ة ل�����ا� ال����ة ال�����ة �� أ�عا� الأ��� �� ��ا� ���� العادلةال���� �� ال���ة��ا� ���� ال��ول ال�ال� ��ا��ة 

إن أ�� ال��� ال����� ��او� و�عا�� لأ�� ال��اد� ال����ة أدناه:.ال�����ا� الأ��� ال����� �ا��ة

ال���� �� 
ال����

الأ�� ��� ���ق 
ال����ة

الأ�� ���
�ا��ة ال��� 

دو�� أ�����دو�� أ�����(%)

٢٠١٩
٣٥٧٬٨٧٨١٩٬٣١٢+١٠����ة ������ 

-٩٦٤٬٨١٧+١٠أ��اق �ال�ة أ����ة

٢٠١٨
٣٦٩٬١٤٢٩١٬٣٤٧+١٠����ة ������ 

-١٬٥٣٤٬٣٦٦+١٠أ��اق �ال�ة أ����ة
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٥٢

������� ������ �����
����� ������ ������� ��� ����� ��������ولار ������ي���� ��ي ��و� ���� أ�� ������ ������ ������� �ي ��� ��� 

و����� ���� ��������� ����� ������� �����. �� أ�� ����� ������� �ي أ���ر ��� ������ ������� ���وٍ � �� ���� �������
��� �����د� ������� أدن��.

)� و������ي ��� أردني��� د���ر�����ي دولار ٠٬٧٠٧�� ��� ��� ������ر ��ردني ����� ���� ���� �� ���ولار ������ي (
.������������� ��� ����� ��� ������� �������أ�� ����� 

�����د� �ي ��� ��� 
���ولار ������ ����� 
������ي

���� ��� ر�� ����� 
������� ���

دولار أ����ي)%(٢٠١٩

٢٬١٨٠٬٤٩٠+١٠���� �������ي

�����د� �ي ��� ��� 
���ولار ������ ����� 
������ي

ر�� ����� ���� ��� 
������� ���

دولار أ����ي)%(٢٠١٨

١٬٧٩٠٬٥٩٠+١٠���� �������ي

٥٣

����� ا������
م� ��� ��ت���� م�ا�� ال���لة في ع�� ��رة ال���ة على ت�ف�� ال����� اللاز� ل��د�ة ال��اماتها في ت�ار�� اس���ا�ها� ولل

ال��ا�� ت��� الإدارة ������ م�ادر ال����� و�دارة ال����دات وال��ل��ات ومُ�امة ��الها وا����ا� ����� �اٍ� م� ال��� وال��� 
ال��اد�. 

ئها. ع�� ��� ال��اماتأ�ل��ا�لة�اف�ةأم�ا�ت�ف�م��ال����الإدارةوت�����ميأساسعلىلل���لةا���ا�اتهاال���ةت�ا��

ال�����ةال��ةعلى��ا�ال�ال�ة للأدواتال��ا���ا�س���ا�ت�������.ال�ال�ةالأدوات�س���ا�مل��ال�اليال��و�����
م�ال�����ه��ال�ال�ة���ا��ة اس���ا� الأدواتال���ةدارةإ���. تال����ةةال�ال�ال��ائ�تار��م�ال�ال�ةالأداة �س���ا�

.ال���ةفياللازمةال���لةت�ف�

�ا��ة ل��ا�� ال���لة
ال�������ون اس���ا�أ��� م� س�ة�لا� س�ة

دو�ر أم���يدو�ر أم���يدو�ر أم���يدو�ر أم���ي
٢٠١٩����ن الأول ٣١

١٠٧٬٩٠٨٢٩٬٦٨٩٬٥٨٣-٢٩٬٥٨١٬٦٧٥ال��� وال��� ال��اد�
٢٬٥٧٩٬٥٩٢-٢٬٥٧٩٬٥٩٢-��� م��� ال���

�ائ�ة م���دات مال�ة �ال���ة ال�ادلة م� �لا� 
١٦٬٣٤٤٬٦٥٥١٦٬٣٤٤٬٦٥٥---ال��� ال�ام�

�ائ�ة م���دات مال�ة �ال���ة ال�ادلة م� �لا� 
١٩٣٬١١٥١٩٣٬١١٥--ال���

٣٢٬١٦٧٬٨٤٩-٢٩٬٩٤٠٬٧٣٦٢٬٢٢٧٬١١٣���ات ��س� ال�����
٢٠٬٤٧٨٬١٩٠--٢٠٬٤٧٨٬١٩٠م���ة�م� 

٢٬٢٠٠٬٩٠٤--٢٬٢٠٠٬٩٠٤�م� ���ات ال��م�� و�عادة ال��م�� ال����ة
٢٣٬٤٣١٬٧٨٧--٢٣٬٤٣١٬٧٨٧م���دات ع��د إعادة ال��م�� 

٩٣٧٬١٨٦--٩٣٧٬١٨٦م���دات م��اولة أ��� 
١٠٦٬٥٧٠٬٤٧٨٤٬٨٠٦٬٧٠٥١٦٬٦٤٥٬٦٧٨١٢٨٬٠٢٢٬٨٦١����� ا������ا� ا������

٩٬٤٧١٬٨٨٨--٩٬٤٧١٬٨٨٨�م� دائ�ة
٣٬٩٦٠٬٦٠٣--٣٬٩٦٠٬٦٠٣�م� ���ات ال��م�� و�عادة ال��م�� ال�ائ�ة

٣٬٣٩٧٬٥٥٣--٣٬٣٩٧٬٥٥٣ت�ه�لات ائ��ا��ة
٩٤٬٤٨٨٬٨١٤--٩٤٬٤٨٨٬٨١٤م�ل��ات ع��د ال��م��
٢٬٢١٧٬٠٤٨-٣٥١٬٥٧٦١٬٨٦٥٬٤٧٢ال��امات ع��د الإ��ار 
٣٬٩٢٨٬٦٧٩--٣٬٩٢٨٬٦٧٩م�ل��ات م��اولة أ��� 

١١٧٬٤٦٤٬٥٨٥-١١٥٬٥٩٩٬١١٣١٬٨٦٥٬٤٧٢����� ا�������� ا������

٢٬٩٤١٬٢٣٣١٦٬٦٤٥٬٦٧٨١٠٬٥٥٨٬٢٧٦)٩٬٠٢٨٬٦٣٥(���� ا������� 

-١٠٬٥٥٨٬٢٧٦)٦٬٠٨٧٬٤٠٢()٩٬٠٢٨٬٦٣٥(ا����� ا���ا����
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٥٤

������� ������ �����
����������ن ����������� �� ������ ���

������ ���������� ���������� ���������� ����

٢٠١٨����ن الأول ٣١
������� ������ �����١٢٠٬٧٣٢٢٨٬٤١٠٬٢٤٤-٢٨٬٢٨٩٬٥١٢

����� ���� ���-١٬٨٥٧٬٥١٩-١٬٨٥٧٬٥١٩
 ��� �� ������� ������� ����� ������� �����

������ �����--٢٢٬١٤٦٬٠٨٢٢٢٬١٤٦٬٠٨٢
������� ���� �����٢٥٬٣٤٠٬٩٩١-٢٤٬٢٨٦٬٠٧٧١٬٠٥٤٬٩١٤

 ����� ��� �� ������� ������� ����� �������
�����--٩١٣٬٤٦٦٩١٣٬٤٦٦
����� ���١٩٬٧٣٧٬٧٥٩--١٩٬٧٣٧٬٧٥٩

������� ������� ������ ������� ����� ���٢٬٧٢٤٬٣٦٥--٢٬٧٢٤٬٣٦٥
 ������� ����� ���� �������٢٣٬٤١٧٬٨٩٧--٢٣٬٤١٧٬٨٩٧

 ���� ������� �������١٬١٩٦٬٠٤٦--١٬١٩٦٬٠٤٦
 ����� ��� ��� ����� ����� �������

��������٢٠١٬٦٧٣--٢٠١٬٦٧٣
٩٩٬٨٥٣٬٣٢٩٢٬٩١٢٬٤٣٣٢٣٬١٨٠٬٢٨٠١٢٥٬٩٤٦٬٠٤٢����� ا������ا� ا������

����� ���٧٬٧٢٨٬٨٨٦--٧٬٧٢٨٬٨٨٦
������� ������� ������ ������� ����� ���٤٬٢٥٧٬٨٣٧--٤٬٢٥٧٬٨٣٧

�������� ������٣٬٥٣٤٬٩٣١--٣٬٥٣٤٬٩٣١
���� ����� ����٣٣٬٢٠١--٣٣٬٢٠١

������� ���� �������٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣--٩٠٬٦٢٦٬٩٣٣
 ���� ������� �������٣٬٧١٤٬٢٤٤--٣٬٧١٤٬٢٤٤

١٠٩٬٨٩٦٬٠٣٢--١٠٩٬٨٩٦٬٠٣٢����� ا�������� ا������

٢٬٩١٢٬٤٣٣٢٣٬١٨٠٬٢٨٠١٦٬٠٥٠٬٠١٠)١٠٬٠٤٢٬٧٠٣(���� ا������� 

-١٦٬٠٥٠٬٠١٠)٧٬١٣٠٬٢٧٠()١٠٬٠٤٢٬٧٠٣(ا����� ا���ا����

����� ا�����ن
.���� ��� ���� ���� ����� �� ����� ������ ������ �� ����� ����� ����� ��������� ������ن �� ������� ���� ����

������ �� ������ ���� �� ����� ������ ������� �������� ���� ���� ��������� ������� ���� ����� ��� ������� ��ن 
 �� ������� ��� ������������������ �������������.

٥٥

٣٦.���������������

��� ��� ر���ال ملا��� ���ل ���� ��ا� ال���� ����ل ال��� ال����� ���ا ��ع�� ��دار� ر���ال ال���� �ال���� م� ال��ا��� 
�ق�م ال���� ��دار� ����� ر�� ال�ال و���ا� ال�ع��لا� اللا�م� ����ا �� ��� ����ا� ال��و� ا����اد�� و�ع�� �ق�ق ال�����.

ال���� ر�� ال�ال خلال و���ع� الع�ل. ل� �ق� ال���� ����ا� ��� �ع��لا� ��� الأ��ا� وال��ا�ا� وا���ا�ا� ال��ع�ق� ب����
ال�ال��.

�ن ال���د ال������ �� ����� ر�� ال�ال ����ل �� ر�� ال�ال ال����� والأر�ا� ال��ور� والا���ا��ا� و��و�ا� ����� ��لا� 
مقابل ٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١دولار �م���� ��ا �� ٥٦٬١٧٣٬٨٤٣وال�ال� م�����او�ق�ق ��ا� ��� م����� ������ 

.٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١دولار �م���� ��ا �� ٦٠٬٢٨٦٬٣٧٩

����� ال���� ل�����ا� و����� ���� ال��ا�� ��� ال��م�� �� ������. �ع�ل ال�����ا� والأ���� ��� و�� ���ا�ا� ���� 
ال��ا�ق� وال��ا��� و���� م����ا� مع��� م�ل �ام� ال�لا�� و��ا�� ر�� ال�ال ل��� م� خ�� ��م ال�لا�� ال�ال�� م� ��ل 

��� ���ما ����. ���ا� ال��م�� ل��ا��� ال�����ا� ال���ق�

٣٧.������������������

����� �ع� العقارا� وال�ع�ا� والا����ارا� العقار��� ومعال�� الق��� ل�عال�� ٢٠١٨لعام ال����� �� �ع��ل الق�ا�� ال�ال�� 
الع�� �� م��� ال�خل ال�امل� �ا��ا�� �ل� معال�� �ا���العادل� ل�ع� ال����دا� ال�ال�� �الق��� العادل� م� خلال

ال�خل ال�امل ل���� �ا�ع�.�ا��� خلال ال�ال�� �الق��� العادل� م� ��و�ا� الع��� ال�ا�� �ال����دا�و ال��ا�� ل����ا� ال�ا�ق� 

:٢٠١٨�ا��ن ال�ا�� ١��ا �� ال����� ��� ال�ع��لا� ��� �ا��� ال���� ال�ال� -

�ع� ال�ع��لال�ع��ل��ل ال�ع��ل
دولار �م����دولار �م�����م����دولار 

١٧٬٥٨٥٬٨٧٢)١٬١٩٧٬٠٢٨(١٨٬٧٨٢٬٩٠٠ا���ا�� الق��� العادل�

١٧٬٣٣٢٬٦٨٨٦٣٨٬٥٤٧١٧٬٩٧١٬٢٣٥�ر�ا� م�ور�

٥٬٨٧٤٬٠٥٥)٤٥٠٬٧٢٠(٦٬٣٢٤٬٧٧٥�ق�ق ��ا� ��� م�����

٦٩٢٬٩١٠٤٬١٣٠٦٩٧٬٠٤٠������ا���ا�� ��و�ا� ����� ��لا�

٢٬٥٠٠٬٠٠٠٣١٬٤٠٠٢٬٥٣١٬٤٠٠ا���ا�� ���ار� 

٤٬٣٥١٬٨٢٨٣١٬٤٠٠٤٬٣٨٣٬٢٢٨ا���ا�� اخ��ار� 

٨٣٥٬٣٤١١٬٢٠٠٬٠٠٠٢٬٠٣٥٬٣٤١م���ا� ال��ا��

ال�خل �ا��� م���دا� مال�� �الق��� العادل� م� خلال 
٢٣٬٩٣٥٬٧٠٢٧٤٨٬٣٥٩٢٤٬٦٨٤٬٠٦١ال�امل

١٨٬٠٢٣٬٤٨٢)٤٬١٠٥٬٦٨٦(٢٢٬١٢٩٬١٦٨�قارا� ومع�ا�

٢١٬٠٥٦٬٨٨٠٤٬١٠٥٬٦٨٦٢٥٬١٦٢٬٥٦٦ا����ارا� �قار��

٢٬٠٨٣٬٥٠٧٤٩٠٬٦٣٠٢٬٥٧٤٬١٣٧م����ا� ������ م����
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٥٦

:٢٠١٨الأول����ن ٣١��� �� ا��������� ا������� ��� ����� ا����� ا�����-

��� ا������ا��������� ا������
دولار ������دولار ������دولار ������

١٦٬٩٧٢٬٣٥٥)٩٨١٬٧٩٧(١٧٬٩٥٤٬١٥٢ا������ ا����� ا���د��

١٥٬٢٧٠٬٥٤٢٤٩١٬٦٤٣١٥٬٧٦٢٬١٨٥�ر��� ��ور�

٦٬٣١٧٬٠٨٣)٤٥٠٬٧٢٠(٦٬٧٦٧٬٨٠٣���ق ���� ��� ������

)٢١٠٬٠٥٥(٥٬٠٣٣)٢١٥٬٠٨٨(ا������ ��و��� ����� ����

٣٬٠٨٥٬٤٨٢)٣٬٢١٥(٣٬٠٨٨٬٦٩٧ا������ ����ر� 

٣٬٣٥٩٬٣٢٩)٣٬٢١٥(٣٬٣٦٢٬٥٤٤ا������ ا����ر� 

١٬٣٩١٬٦٢٤١٬٢٠٠٬٠٠٠٢٬٥٩١٬٦٢٤������ ا���ا��

ا���� ���������دا� ����� ������� ا���د�� �� ��ل
٢١٬٣٩٧٬٧٢٣٧٤٨٬٣٥٩٢٢٬١٤٦٬٠٨٢ا�����

٢٠٬٠٧٨٬٧٤٢)٣٬٤٤٣٬٢٧٤(٢٣٬٥٢٢٬٠١٦���را� و���ا�

٢١٬٧٨١٬٨٦٥٣٬٤٤٣٬٢٧٤٢٥٬٢٢٥٬١٣٩ا�����را� ���ر��

����� ������ �������٢٬٠٢٤٬٧٥٩٤٩٠٬٦٣٠٢٬٥١٥٬٣٨٩

:٢٠١٨����ن الأول ٣١ا������� �� ا������ ���������� ا���� الأ�� ���-

��� ا������ا��������� ا������
������دولاردولار ������دولار ������

)٢١٥٬٩٩٠()٣٤٦٬١٤٦(١٣٠٬١٥٦��و��� ��������� 

٥٬٥٤٠٬٨٢٢)٣٤٦٬١٤٦(٥٬٨٨٦٬٩٦٨���ر�� ا�

٤٬٣٢١٬١٣٣)٢١٦٬١٣٤(٤٬٥٣٧٬٢٦٧��� ������ ا����� الأ� 

١٬٢١٩٬٦٨٩)١٣٠٬٠١٢(١٬٣٤٩٬٧٠١���ق ��� ������

:٢٠١٨ل و ����ن الأ٣١ا������� �� ا������ ����� الأ�� ��� ����� ا���� ا����� -

��� ا������ا��������� ا������
دولار ������دولار ������دولار ������

������دا� ا������ �� ��ل ا����� �� ا����� ا���د��
)١٬٥٠٧٬٥٩٣(٣٤٤٬٧٠٠)١٬٨٥٢٬٢٩٣(ا���� ا���������� 

)١٬٤٥٢٬٧٤٧(١٬٤٤٦)١٬٤٥٤٬١٩٣(��و��� ����� ���� ������

:٢٠١٨����ن الأول٣١ا������� �� �����ا���� الأ����� وا������ ����� الأ�� ���-

��� ا������ا��������� ا������
دولار ������دولار ������دولار ������

٠٬٢٩)٠٬٠١(٠٬٣٠ا���� الأ����� وا������ �����

٥٧

٣٨.��������������������������

و��� ��� ا���ا� ا������ �ها. و�� إع�قاد إدارة ا�����، وو�قاً ��أ� و����ها ا��ا��� (ا���ا��) ���� ��ا�ا �قا�� �� ا����� 
على على ��� ا�ق�ا�ا وا���ائ� ا��� �� ����� عل�ها ��� �ها ����� ����� ا�����ا� ا������ا�����ار ا�قا���� �ل����، ��ن 

�ل���� و��ائ� أع�ا�ها.ا���ح�ا��ا��ا�����

٣٩.��������������

����ا�� �� ع�� أر��ة ا�ق�ائ� ا��ا��� ٢٠١٨�ا��ن الأول ٣١��ا �� ا���ح�ة�� إعادة ����� ��� أر��ة ا�ق�ائ� ا��ا���
على أر�ا� إن ��� ا������ا� لا ���� ) ٣٧�ا����ا� ا������� ا��اردة �� إ��ا� (، ٢٠١٩�ا��ن الأول ٣١��ا �� ا���ح�ة 

ا����ا� ا��ا�ق� أو حق�ق ا��ل���.

٤٠.����������

�� ��ا�� ����دة �� ا��ا�� �ق� ���� (١٩-COVID)و����� ا���ار �ا��و� ��رو�ا ا���ح�ة ��ار�� ا�ق�ائ� ا��ا��� لاحقاً 
على ا���ق� وا���� و���ا�ا� ح�� ��� ��ا أ�� على ���ل� الأ���� الا���اد��.ا����� �� ا��ول و�� ���ها �ل���� ���داً 

ا�����. ��� إدارة او��ائ� أع�ا�هاو���ادا�هاا�����ل�� وا����ارا�ها������� ا������ أن ���� ��ا ا���� ا��ح� على أ���� 
.�ل����� �ق��� الأ�� ا���� �ه�ا ا���� على ا����� ا��ا�� أ�� ���� ا����ار ا���ار ا���ا� �ا �ال �� ا����� �� ��� ا���حل

ا������ إ�ى ا�ه��� ا��ا�� ٢٠٢٠�ا��ن ا��ا��٢٢�� ا���اع� ا����ق� ��ار�� ا������ا��ا�� إ�ى ���، ��ر ��ل� إدارة 
�ر�ا� �ق��� على �أ�����دولار ١٬٥٠٠٬٠٠٠�� رأ� ا��ال ا������ ��ا ��ادل %١٠������ أر�ا� على ا���ا���� ��ا�� 

. ا������ٌ� ����� �ا ��ل�� �� أ�ه� ا�������ا��� 

٤١.�����������������������������������

��ار� ا����� أ����ها �� �ل����. إن ع�� ا��ق�ار ا���� ا���ا�� والا���اد� �� ا����ق� ���� �� ��� ��ار�� ا����� 
لأ����ها و���� �ل�اً على أدائها.
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مكتب بيت جالا
بيت جالا-الشارع الرئيسي – بجانب بنك القدس

تلفاكس :022760416

مكتب سلفيت
سلفيت- شارع الداخلية- بجانب بنك القدس

هاتف : 092517373 
فاكس 092517337

مكتب رفيديا - نابلس
 شارغ رفيديا الرئيسي- عمارة الزيتونة بجانب بنك فلسطين

تلفاكس : 092386052

مكتب طوباس
 الشارع الرئيسي - مقابل مديرية الداخلية 

هاتف: 092571110
فاكس: 092569376

مكتب الفندق
الفندق – شارع نابلس – قلقيلية

تلفاكس : 092998756

مكتب خانيونس
خانيونس- دوار ابو حميد/ بناية الاغا- غزة

هاتف:082062240  
فاكس082064430

مكتب بديا
بديا- عمارة الامير طه فوق البنك العربي

هاتف : 092991610
فاكس:092991611

مكتب الماصيون – رام الله 
عمارة مشعل - الطابق الاول

هاتف: 022988651
فاكس: 022988657

مكتب البيرة – رام الله 
البيرة شارع نابلس -  برج عصفور - الطابق الثاني 

هاتف: 022414895
الفاكس: 022414897

مكتب السلام - الخليل
الخليل – شارع السام – بالقرب من البنك العربي

هاتف: 022294741
فاكس: 022294740

مكتب راس الجورة - الخليل 
بجانب محامص النتشة  - عمارة برج العرب - الطابق الثالث 

هاتف: 022243191
فاكس: 022243192

مكتب أريحا
أريحا- شارع المنتزهات- عمارة الحسيني

هاتف:022322387
فاكس022327172

فروع ومكاتب شركة ترست العالمية للتأمين

الفروع

المكاتب

الادارة العامة- رام الله
البيرة – شارع القدس – عمارة ترست رام الله

رام الله – ص.ب 1860
هاتف: 022978550 / 022425735

فاكس: 022425734

فرع الخليل
الخليل – عمارة النور – شارع عين سارة

ص.ب 128
هاتف: 022224236 / 022221608 

فاكس: 022225708
فرع نابلس

نابلس – أول شارع عمان – عمارة ترست - ص.ب 1560
هاتف: 092331321/ 092331330

فاكس: 092383766

فرع بيت لحم
بيت لحم – شارع القدس الخليل بجانب بنك الأردن

هاتف: 022760415/022742476
فاكس: 022742477

فرع غزه
شارع جمال عبد الناصر مقابل الانوروا

ص.ب 1038
هاتف: 082823446 
فاكس: 082823447

فرع جنين
جنين – شارع المحكمة مقابل محكمة الصلح

هاتف: 042503557 / 042503550
فاكس: 042436378

فرع قلقيليه 
قلقيلية – شارع أبو عمشة – مول عزام جاموس

هاتف: 092942610
فاكس: 092948791

فرع طولكرم 
طولكرم – شارع نابلس – مقابل مدارس الوكاله

هاتف :092674171
فاكس: 092674172

الشركات التابعة

شركة ترست للسياحة والسفر – رام الله

البيرة – شارع نابلس – مقابل الوطنية موبايل 

هاتف: 022414895

فاكس: 022414897

فاكس: 022425734

شركة ترست العقارية – رام الله

البيرة – شارع القدس – عمارة ترست     

رام الله – ص.ب 1860  

هاتف: 022425735 / 022978550

شركة سمارت هيلث لخدمات التأمين الصحي  

البيرة – شارع القدس – عمارة ترست     

رام الله – ص.ب 1860  

الرقم المجاني: 1800858585

فاكس: 022978573

شركة التكافل للتأمين – الإدارة العامة  

رام الله – عين منجد، مبنى أبراج هاوس    

رام الله – ص.ب 1444  

هاتف : 022947070  
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